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 المستخلص:

الدددددس      ياطحددددد ا علاقدددددلت اطاوبدددددل  يال دددددة ال حدددددا  ال  دددددل س ال حدددددلياس  طب عددددد بصدددددساس ة ل ددددد   ل ح  ددددد   البحددددد هددددد        
 ج سعدددددد  وبددددددلىطت حرددددددلحث علددددددن وصددددددساات البل دددددد  يال دددددد   ددددددل  بال شددددددسل  ا  ل دددددد    جددددددلب ال عباددددددل عدددددد للعددددددلإلا      

 جدددددل   البحددددد الدددددس    ن  يإددددد  اجدددددد  وح ادددددد  اهددددد ا   الإحددددد ا علدددددن  بةبعل هدددددلودددددة ال ال  دددددل س ال حدددددلياس إدددددل هدددددس  ةه هدددددل 
حردددددددلح إج سعددددددد  إددددددد   جددددددل  . يقددددددد  البحددددددد  الحدددددددلل وص ددددددد ط إرضدددددددد  بلعدددددددد   سعدددددددر طب عدددددددد  العلاقدددددددد  حدددددددا  إ  ادددددددلات 

الدددددددددس     بددددددددد   ل ددددددددد  الإ ااس  ياطحدددددددد ا ال  دددددددددل س ال حدددددددددلياس  حددددددددا ال دددددددددة ال ال لعدددددددد لت لل عدددددددددل  علدددددددددن إبدددددددد س  يطب عددددددددد  
  لج ددددددا الب لاددددددلت إدددددد  عاردددددد  إدددددد  اط دددددد بلا   ددددددة اس ا  بدددددد  تاع  ددددددالبحدددددد   ي صددددددل  جلإع   ددددددلهلاح ل ح ادددددد  اهدددددد ا  ياطق 

  بددددددل اث ن  لدددددددس  97حلددددددـ  ج هدددددددل  البحدددددد  عاردددددد  ا  حل دددددد  ال  ايبددددددا  بدددددد   ول دددددد  الإ ااس ياطق صددددددل    جلإعدددددد   ددددددلهلاح . 
  Smart PLS v.3حزإدددد  اط صددددل     الحددددلل  ال البحدددد . يقددددد  ا دددد ع   البحدددد هائدددد  ال دددد ايل بدددد  ال ل دددد  قادددد  
  .للسصدسل الن الر ل دج ال  علد   حهدل

وبددددهط ال  ددددل س ال حدددددلياس بدددد  و بددددال يوعزيددددز اطحدددد ا  الدددددس     الددددن إج سعددددد  إددددد  اط دددد ر لجلت ةه هدددددل  البحدددد  يوسصددددد  
إدددددد  ال سصادددددددلت  لادددددد   إج سعددددددد ل  البل ددددددد   يهردددددددلحث علدددددددن ولدددددد  اط دددددد ر لجلت قددددددد   لدددددد   ال  ايبددددددا  ب بدددددد س  عدددددد   

 عددددددسس   ااس ال ل دددددد  الددددددن   ددددددلاح ال زيدددددد  إدددددد  اطه  ددددددل  بلل  ددددددل س ال حددددددلياس يابعل هددددددل لدددددد ياهل ا  ل دددددد  بدددددد  وعزيددددددز ةحلزهددددددل 
يالإشددددلاس الددددن البددددلس  لت الإنجلح دددد  بدددد  إجددددلل الع دددد  يإدددد  عدددد رهل البددددلسر الإحدددد اع  لل  ايبددددا   عدددد  طليدددد  ال ل اددددز 

    لبددددد  ال رإ ددددد  يه ددددد   ةهددددد ابهل ا  ل ددددد   يطلقهدددددل ال عللددددد  بددددد  ال ساصددددد  إدددددا ل ددددد  الحدددددساا يال  لعددددد  هددددد  جدددددزح إددددد    ة
 ال  ايبا .

 جس س   لس الع    اطح ا  الس       ل   الإ ااس ياطق صل   جلإع   لهلاح. الكلمات المفتاحية:

 

 الباحث محمد علي محمد صالح

Mohammed Ali Mohammed Salih   
                   Salihali772@gmail.com                

mailto:meethaq.Hatif@uokerbala.edu.iq
mailto:Salihali772@gmail.com
mailto:Salihali772@gmail.com


 
(68العدد )                                              (           17المجلد )                   لادارية(                    لمجلة العراقية للعلوم ا)ا  

2 
 

Abstract: 
    The aim of the research is mainly to determine the nature of the interrelationships and 
influence between the dialogue leadership and the innovation of the employees, as the basic 
problem was expressed in a set of questions based on the researcher's perceptions, the 
most important of which was, what is the effect of the interlocutor leadership in its 
dimensions on employee’s innovation? In order to achieve the objectives of the research, a 
hypothetical scheme was designed that clarifies the nature of the relationship between the 
variables of the current research. A set of hypotheses have been built to identify the level 
and nature of the influence between dialogue leadership and employee’s innovation in the 
College of Management and Economics / University of Karbala to achieve the research 
objectives, and the questionnaire was adopted as a main tool for collecting data from a 
sample of teachers at (College of Administration and Economics / University of Karbala). As 
the research sample reached (97) individuals representing the faculty in the college under 
consideration. The current research used the statistical package (Smart PLS v.3) to arrive at 
the related results. 
The research reached a set of conclusions, the most important of which is (the dialogue 
leadership contributes to the interpretation and enhancement of employees innovation among 
the teachers at a weak level) and based on these conclusions the researchers presented a 
set of recommendations, the most prominent of which was the College administration's call to 
pay more attention to interpersonal leadership and its primary role in promoting positive 
behaviors in The field of work, including the creative behavior of the teachers, by focusing 
and indicating that the language of dialogue and interaction is part of the organization’s 
culture and one of its basic objectives and effective methods of communicating with the 
teachers. 
Key words: Quality of Work Life, employs innovation, College of Management and 
Economics / University of Karbala. 

 المقدمة:

العددللط الاددس  نشدده  ال  اددل إدد  ال ع ادد ات ال  ليدد  ياطج  ل  دد  ياطق صددل ن  ياطل لابددلت بدد  الددلى  يال  لبددلت. ب ددلاث           
ع  ال س دعلت ال بادلس لل رإ دلت يوحسلهدل إد  الرشدلطلت ال حل د  يالإقل   د  الدن الرشدلطلت العلل  د   اطإدل الد ب وح دل    د  

د  اال ال دلل البشدلب هدس إجدل  ولد   وع د  ييجد  ه ه ال رإ دلت الدن ال  ادل إد  ال دساا   البشدلي . يإد  هد ه ال رإ دلت إدل نعس
ا   لالهل ل ح ا  ةه ا  ال رإ لت ال ل ن   ي  اطه  ل  بل بعل  الإابلا   للأبلا . يإرهل إل ه  علن العسل إ  ه ا ال  ل 
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جلح إرإ لوهط يا   لااي هل يوح ا  ال ادزس ال رلببد       ؤإ  بة  اةل ال لل البشلب هس ا هط ب  ال عل ل  اطق صل ن  يب  ا
   ه ا ال  ل  ل  إ  ال لياس لل رإ لت ال   ال بس ف    وبل  ا  للا  ال رإ     الح     ال د  إد  شدةاهل ابدا   لهل. يوح

د  ال ل ي ات للعلإلا  ال ل ن  إرهل يالر ب    ب لا  ال  ل س ال حلياس إ  ا  للا  ال   وبلع  ب  ه  ا ال سج  الج    يال د  وعد
إدددا هددد ه ال ع اددد ات يال ضدددساات الحلصدددل  يال ددد    حصددد   اح إددد  إسعدددسعلت اإليددد  ال رإ ددد  يالبدددلسر ال رإ  ددد  ال ددد  و دددس 

إبدد  بلاث.    ولو ددز ال  ددل س ال حددلياس علددن  بدد  اط دد  ل  ياط  ددلا  يال شددلا   بدد  ال عباددل عدد  ا ااح يا ب ددلا الج  دد س عدد  
الن  لطت اطل   حا  ال  ل س يالعلإلا  يال  لعل   ياطا إل  ل ح ا   لل  إ  ال  لإد  ال  دلب  لل سص  عليا  طلي  الحساا ال

يالر لت ال ص ن  الصل ق  ال   وؤ ب الن  لل  إ  اطح ا  الس     للعلإلا  ب  ا   شل  ال لص يا   لالهل ل سلاد  ا ب دلا 
يقددد  قبدددط البحددد  الدددن ااهدددا إحدددليا ا ل ددد   اطيل وعلددد  بلل رهج ددد  يال حدددسا ال دددلا   الإح ا  ددد  الج  ددد س  ات ال   ددد  يور اددد هل

 بللجلا  الرإلب للبح  يال حسا ال لل  بللجلا  ال ضب    ب   ا  ال  ط اللابا بلط  ر لجلت يال سص لت.
 

 الأول: منهجية البحث المحور
 

 يب لث لل  لات ا و  :البح  الحلل   رهج   نَعلسضد ه ا ال بح  الرضسات ا  ل    ل
نعبل اطح ا  الس     ع  حرلح إ ع   اطبعل  يشلإ  نعسل ج  ا البلس  لت ال   ن س  لل س  ا  ع  : . مشكلة البحث1

  ة  اضلق ال هط ل له   اطح ا  الس    اط  (De Jong & Hartog,2007:43)طلي هل ال بله   ب  لل  اطح ا  
 ةي (Harar et al.,2016:496)يا ل ج  لل  بال يال ةيي   ساح إ   ا  البرلح ال  له     إ سرليإب سيلو  ط زال إجلطث 

إ ل نرل   ازاث ب ليلث    ر للبل  ا  الرسض ب   اا      Lukes & Stephan,2017:2 إ   ا  ال  لل يالسصف 
و ل نشسب إ هس  ال  ل س بشس  عل   .  عل  ن س  ع  طلي   وشر ص اطح ا  الس    طلال لض  نجل  ا ل  ال  لاب يلل  

صعسه  ب  وح    اب   ا   لل  ل س يإ   وة الهل ب  إجليلت الع   يالعلإلا        ربح   ل  لبلسر ال  ل س ال حلياس 
لياس ال   ط زال  قا  ال ةطال ال  لب يول  خ   ي هل ال عل       اشلات الع    إ  ال اا لت الن علياس  اا   ال  ل س ال ح

إ  يجهلت اإل إر ل   يع   إب سيلت ي  ف   إر ل   إلىي ا  اي ق ل ات يع   عارلت ةوبل ب لاث ع  وس  ا  اا  هل 
ب  إجلطت يهائلت إر ل    للجلإعلت حه   الح  إ  ال  ليت ال علب  ب  طلح إ هسإهل يول لت ق ل هل يوع ا  ج ياهل 

   إ ل شس   ابعلث إه لث وجله  اا   ه ا ال   ال. Kauffman,2016:124ال  لي   
بددددددلل جسس إدددددل حدددددا  ال هددددددط ال  دددددلب لل   ادددددلات يالساقددددددا ال اددددد اا  لل ل ددددد  قادددددد   بددددد   دددددا  و  لددددد  ال شددددددسل  ال ضب   ددددد  للبحددددد 

إدددد  عدددد س إشددددلو  إرهددددل علددددن  البحدددد      وعددددلا  الجلإعددددلت بدددد  العددددلاق بشددددس  عددددل  ي ل دددد  الإ ااس ياطق صددددل  قادددد  البحدددد 
 ل ددددددد  الإ ااس إسقعهدددددددل يوصدددددددر  هل العل ددددددد  علدددددددن ال بددددددد س  الإقل  ددددددد  يالعدددددددلل       ط نر دددددددن علدددددددن ال   بدددددددا ة   إبددددددد س  

يال هدددددط  البحددددد بددددد  جلإعددددد   دددددلهلاح لدددددط وحصددددد  إل دددددزاث عددددد   ال صدددددر   العدددددلل   يهددددد ا بحددددد   اوددددد    ضلددددد   ياطق صدددددل 
عدددد  يجدددددس  إشددددلو  ةلدددددل  يههددددد   ا ب دددد  للأ دددددبلب ال دددد  ة ت الدددددن  لددددد  يإحليلدددد  يعدددددا الحلددددسل ال لا  ددددد    ب دددددلاث 

 للبح  طل   إج سع  إ  ال بلىطت يه :    طب ع  ال شسل  ع   الحاز ال  س وح  
 إل إب س  وسابل  لسر ال  ل س ال حلياس ب   ل   الإ ااس ياطق صل    جلإع   لهلاحن .1
 لإع   لهلاحنإل إب س  وسابل اطح ا  الس     ل   ال  ايبا  ب   ل   الإ ااس ياطق صل  ج .2
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إبدددددد س  ياوجددددددله علاقدددددد  اطاوبددددددل  حددددددا  ال  ددددددل س ال حددددددلياس ياطحدددددد ا  الددددددس     بدددددد   ل دددددد  الإ ااس ياطق صددددددل     سإددددددل هدددددد. 3
 جلإع   لهلاحن

 نالبح إب س  ياوجله علاق  ال ة ال حا  ال  ل س ال حلياس ياطح ا  الس     ب  ال ل   قا   سإل ه. 4
   الصدددددعا  عددددد البحددددد بددددد  عددددد س جسااددددد  إرهدددددل ةه  ددددد  إ  ادددددلات  للبحددددد و   ددددد  ا ه  ددددد  ال  ليددددد  :  أهميـــــة البحـــــث .2

  الددددددن ا  ال  ددددددل س ال حددددددلياس وبددددددلهط بدددددد  وسج دددددد  العددددددلإلا  احددددددس ال  اددددددل يال حبددددددا  ال بدددددد  ل العل دددددد     ةشددددددلا البل  ددددددل
 Padros & Flechaي ددددد ل  ال رلببددددد  إدددددا ال رإ دددددلت ا لدددددل  يهردددددلح ال علبددددد  يال  لبددددد  بددددد  ال رإ ددددد   

  دددددددل ندعددددددد  اطحددددددد ا  بددددددد  إسدددددددل  الع ددددددد  إددددددد  ال  ضلبدددددددلت ال  زا ددددددد س ا ه  ددددددد  لدددددددلأ اح ال رإ  ددددددد  يالرجدددددددلح    2014:217
يالب دددددلح علدددددن ال ددددد   الضسيددددد    بلل رإ ددددددلت وبدددددعن  ا  دددددلث ط ددددد  لال ةب دددددلا يإ  ل ددددددلت إس  اهدددددل   يلهددددد ا بدددددل  ع ل دددددد  

    .Stenberg,2017:2بب    وسلا  ا ب لا يور ا هل ودع  إص ااث ل ح ا  ال ازس ال رل
بددددد  وسلاددددد  ال هدددددلاات  البحددددد ب حدددددساي  ا يل   علددددد  ب بددددد س  ودددددة ال ال ل ددددد  قاددددد   للبحددددد و علددددد  ا ه  ددددد  ال ضب   ددددد   كمـــــا 

يال دددددد اات ياطإسلا ددددددلت لدددددد   الضلبدددددد  يال دددددد  ودعدددددد  ال لو ددددددز ا  ل دددددد  بدددددد  اجددددددلح ع دددددد  ال رإ ددددددلت ب ددددددلاث عدددددد  إبدددددد س  
وة الهددددددل اطوددددددل ن   بدددددد  ال جددددددلل البح دددددد  يالعل دددددد  علددددددن ال بدددددد س  ال حلدددددد  يالإقل  دددددد  يه ددددددل  ددددددرعسل بللإنجددددددلب علددددددن 

  ياطحددددد ا  الدددددس      ال  دددددل س ال حدددددلياسةه  ددددد   اا ددددد  ال   ادددددلات  قضلعدددددلت ال يلددددد  ال ر ل ددددد    اإدددددل ال حدددددسا ال دددددلا  إددددد  
عددددد    ل ددددد  الإ ااس ياطق صدددددل   جلإعددددد   دددددلهلاح    إددددد  ال  سددددد  ا  وشدددددس  هددددد ه ال   ادددددلات بلبددددد   ع ددددد  ج  ددددد س وعدددددزز 
 إددددد  وسجهدددددلت الإ ااس بددددد  ال ل ددددد  احدددددس وح اددددد  اب ددددد  إبددددد سيلت الع ددددد  يا  اح يال علإددددد   الددددد  ال ل ددددد  يإدددددا ال بددددد  ا   

 إ  ل إلوهل يه ل نح   ا ه ا  العلإ  لل ل   يالجلإع  يالسزااس.
  الددددس     علددددن اطحدددد ا ال  ددددل س ال حددددلياس وددددة ال الحللددددد  بشسددددد  ا ل دددد  الددددن حادددددل    بحدددد هددددد   ال البحــــث: أهــــدا   . 3

عدددددد  طليدددددد  عاردددددد  إدددددد  اطبددددددلا  العددددددلإلا  بدددددد   ل دددددد  الإ ااس ياطق صددددددل  جلإعدددددد   ددددددلهلاح  يهعدددددد  ال عدددددددل  علددددددن إشسلددددددد  
 :لد البح  الحلل بعدن نيةه ا هدل  البح 

 ل ددددد  الإ ااس لددددد   ال بدددددؤيلا  بددددد  ال حدددددلياس   دددددلس  لت ال  دددددل سل دددددسابل  البحددددد  ال  ايبدددددا  عارددددد ق دددددلل إبددددد س  ة اار ة. 
     لهلاح. ياطق صل   جلإع

  ل   الإ ااس ياطق صل  جلإع   لهلاح.ب    ح ا  ال  ايبا ال عدل  علن إب دس  ب. 
ال حددددددلياس ياطحدددددد ا  الددددددس     بدددددد   ل دددددد  الإ ااس ياطق صددددددل    حاددددددد  ال ادددددددل س ق ددددددلل إبدددددد س  ياوجددددددله علاقدددددد  اطاوبددددددل  ت. 

 .جلإع   لهلاح
 ل دددددددد  الإ ااس بدددددددد   لل  ايبددددددددا  العلإلاددددددددد  طحدددددددد ا  الددددددددس    ابدددددددد   ال حددددددددلياسال  ددددددددل س إبدددددددد س  ي جددددددددط وددددددددة ال إعلبددددددددد  ث. 

  ياطق صل    جلإع   لهلاح.
ال  ددددددل س عدددددد  طليدددددد  علاقدددددد  ال ددددددة ال ياطاوبددددددل  حددددددا  ال   اددددددلات:   للبحدددددد ردددددد  إرضدددددد  بلعدددددد  ح: مخطــــــث البحــــــث . 4

 :نةو   ال رض  ال لع  للبح  يال ب ن س  وسع ح  ب ل 1  اطح ا  الس      ييسعر الشس   ال حلياس
اطل ددددددددد     هددددددددد ا اهدددددددددا  بةبعددددددددددل هال  دددددددددل س ال حدددددددددلياس  ال   ادددددددددل ال بددددددددد     ن  ددددددددد   للبحددددددددد ال سددددددددددس  ا يل ل رضدددددددددد    ا.

  .يال  لعل    ياطا إل   يال ص 
 ال   ال ال ع     ن  د  اطح ا  الس     حبع    ه ل  ا   شل  يوسلا  ال  لس   عط يور ا   البح ال سدس  ال لا  ل رضد   ب.

 ال  لس .
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 ( المخطث الفرضي للبحث1الشكل )
  لطو : ص    بلع ل  ا  ب ل   البحث: فرضيات   .5

 اطحدددد ا  يإ  اددددل ال  ددددل س ال حددددلياس إ  اددددل حددددا  ا صددددل     طلدددد   ات ااوبددددل  علاقدددد  وسجدددد  الفرضــــية الر يســــة الأولــــ : ا. 
  .الس    

 اطحددددددد ا  يإ  ادددددددل بةبعدددددددل ه ال  دددددددل س ال حدددددددلياس حدددددددا    صدددددددل     طلددددددد   ي ة دددددددل  سجددددددد  الثانيـــــــة:  ب. الفرضـــــــية الر يســـــــي
  الس    

 : تمثلت حدود البحث بالآتي:.  حدود البحث6
 بلل لار ال  ايب  ب   ل   الإ ااس ياطق صل  جلإع   لهلاح. للبح و  ل  الح ي  البشلي   البشلي :الح ي  ا. 

لهدددددد ا البحدددددد  بلل دددددد س ال دددددد  شدددددد ل    لبدددددد  الإطددددددلا ال رهجدددددد  يالرإددددددلب و  لدددددد  الحدددددد ي  الزإلا دددددد   الزإلا دددددد :الحدددددد ي  ب. 
 .2020 7 5ل لن   2019 9 4يال ضب    حا  

 ال سلا  :  ل  ال  لا  ل   الإ ااس ياطق صل   جلإع   لهلاح  جلاح الجلا  ال ا اا  للبح . الح ي   ت.

  بدد   ددا  127و دد   ج  ددا اط ددلو س بدد   ل دد  اط ااس ياطق صددل  جلإعدد   ددلهلاح يالبددللـ عدد  هط  : .  مجتمــو وعينــة البحــث7
يجددل     ة د ل   جدل  وسزيدا اط د بلا  علدداهط ال  ليا دلث ي لاد  ج  عهدل صدللح  لل حلاد  اط صدل  .97العارد  ال بد ه ب   ولاد  

  و ايبددد لث إدد   ل دد  الإ ااس ياطق صددل    جلإعدد   ددلهلاح يل ر لددف ا ل دددلب 97بللضلي دد  ال صدد ن  يعدد     البحدد وح  دد  عاردد  
  .1العل    ي  ل إسعح  بللج يل  

 وصف عينة البحث (1جدول )

 المصدر: اعداد الباحثان بالاعتماد عل  الاستبانة

  آطو : البح   ة  ا ل ج لصل ص ابلا  عار  1  با  إ  الج يل  
 

 الفئات العمرية
 النوع

 الاجتماعي

 التحصيل

 الدراسي
 سنوات الخدمة

 فاكثر 31 30 -26 25-21 20 -16 15-11 10-6 5-1 د. م. أنثى ذكر فأكثر 61 51-60 41-50 31-40 25-30

15 37 26 13 6 68 29 44 53 23 23 21 10 13 5 2 

 القيادة المحاورة

 القصد-الاندماج                    -التفاعلية                  -الالفة            -

 الابداع الوظيفي

 وتنفيذ الفكرة دعم -استكشاف وتوليد الفكرة            -
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%  ةب إددددددل نعددددددل ل 70.1هددددددط إدددددد  الدددددد  سا     حل دددددد  ابددددددب هط   البحدددددد غللب دددددد  ابددددددلا  عاردددددد      إ النــــــوم الاجتمــــــاعي:ا. 
ة  ابدددددب  الددددد  سا   ل علدددددن  بدددددل اث  إ دددددل  ددددد29ةب إدددددل نعدددددل ل  %  29.9  بدددددل اث  بددددد   دددددا  حل ددددد  ابدددددب  اطادددددلث  68 

 .ةو ل إ  ال عف ق ل لث بللإالث البح ب  ال ل   قا  
     حل ددددد  40-31: اشدددددلات الر دددددل ج بددددد  الجددددد يل الدددددن ا  الربدددددب  ا علدددددن  لاددددد  لل ئددددد  الع ليددددد   الفئـــــة العمريـــــةب. 

بددددددةو ل      61  حار ددددددل  لاددددد  الربدددددب  ا  ادددددن لل ئددددد  الع ليددددد   البحددددد   إددددد  ابدددددلا  عارددددد  37%  ةب إدددددل نعدددددل ل  38.1 
لي  جاددددد س ن سددددد  ا  وعدددددزز . ةب ا  ال ل ددددد  و  لددددد  طلقددددد  بشدددددلبحددددد ا  ابدددددلا  إددددد  عارددددد  6%  ةب إدددددل نعدددددل ل  6.2حل ددددد   

 .ة اح ال ل     ا إل ا  ر إ  بشس   صح ر
%  ةب إدددددل 54.6   إعإدددددط ابدددددلا  العارددددد  هدددددط إددددد    لددددد  شدددددهل س الددددد   سااه    حل ددددد  ابدددددب هط  الدراســـــي:  التحصـــــيلت. 

  بددددددل اث. يهدددددد ا إؤشددددددل 44%  ةب إددددددل نعددددددل ل  45.4  بددددددل اث  ي لادددددد  ابددددددب  إدددددد    دددددد  شددددددهل س ال لجبدددددد ال  53نعددددددل ل  
  . سعر إ   ال لص ال  ل   لإو لل ال بلا العل   للأ لو سجا  
ـــــــةث.    10-6  ي  5-1  ة  الربدددددددب  ا علدددددددن لبدددددددرسات الر إددددددد   11:    دددددددر إددددددد  ا دددددددل ج الجددددددد يل  ســـــــنوات الخدم

  15-11  ل دددددددد   إره ددددددددل  يا  الربددددددددب  ا قددددددددلب للربددددددددب  ا علددددددددن  لادددددددد  هدددددددد   23%  ةب إددددددددل نعددددددددل ل  23.7ولادددددددد   
بددددددددةو ل   لادددددددد   31  بددددددددل اث  ية  الربددددددددب  ا  اددددددددن لبددددددددرسات الر إدددددددد   21  ةب إددددددددل نعددددددددل ل  %21.6يالبلل دددددددد  ابددددددددب هل  

 .%  ةب إل نعل ل بل  ا  ب  2.1 
 : اع    البل  ل  علن إل نةو .  أدوات البحث:8

   حدصددددد  علدددددن ال علسإدددددلت عددددد  طليددددد  إج سعددددد  إددددد  ال  ددددد  يال جدددددلات اطول ن  ددددد  ال  رصصددددد   ا. الإطـــــار الن ـــــر :
 يال يايلت يالل ل   يا طلاير يهللل  ا  العله   يا جرب   ب لاث الشبس  العلل   .

ـــــي:      الات يال ددددد اع  ددددد  البل  دددددل  علدددددن اط ددددد بلا   دددددة اس ا  بددددد  بددددد  ج دددددا الب لادددددلت الرلصددددد  بدددددللب. الإطـــــار التط يق
    ل  ل  ات  ق  يإس سق   ي ل و :ب جل  حرلحهل

ب ددددددلات  ي  بعددددددد   6 – ال  لعل دددددد ب ددددددلات  ي  بعدددددد   6 – اطل دددددد  بعدددددد  ةاهعدددددد  ابعددددددل  يو  دددددد  بدددددد   القيــــــادة المحــــــاورة:ا. 
 ب لات   7–ال ص ب لات  ي  بع   6– اطا إل 

 ب لات  ي   عط يور ا  ال  لس .5 –يو    ب  بع     ا   شل  يوسلا  ال  لس الابدام الوظيفي: ب. 
 . التعريفات الإجرا ية9
ةاهددددددل   دددددد    ددددددلس  لت ال  ددددددل س ال دددددد  و ردددددد  إدددددد  الحددددددساا إدددددد للاث ل شددددددلا   العددددددلإلا  بدددددد  وبددددددل ل القيــــــادة المحــــــاورة: ا. 

ا ب ددددددلا يا ااح  يي صددددددف هدددددد ا الحددددددساا بةادددددد  إر  حددددددلث يغاددددددل إ ادددددد  لج  ددددددا ا طددددددلا  ييبدددددد سع  ال دددددد  يه بدددددد  يصددددددسل 
 ال  ل س يالعلإلا  الن اى  إس  س يج   س  سل    إساع ا ال رإ  .  

ــــوظيفي ــــدام ال  نإددددل هددددس ج  دددد  يغاددددل إعددددلي  نصدددد ا إدددد  إددددس  ا  لدددد  هط ال دددد اس يال هددددلاس علدددد نشددددال الددددن  دددد : ب. الاب
و دددددد نط ا ب ددددددلا  هدددددد ه ال دددددد اات يال هددددددلاات الوجدددددد  إدددددد  ال علبدددددد  يالربددددددلس يال ساهدددددد  يالدددددد  لح يالشرصدددددد   ي  ددددددن الساا دددددد   

 .ل ر ا  ةيط يو    ق    الن ال رإ لت  لا لإ سر  ا شل  ا  و س  ه ه اطح اعلت
 .  الأساليب الإحصا ية المستخدمة10
زسعددددددد  علدددددددن العارددددددد   البحددددددد  الحدددددددلل اع  ددددددد   علدددددددن إج سعددددددد  إددددددد  الإ صدددددددلحات ل دددددددلض وحلاددددددد  ح لادددددددلت اط ددددددد بلا  ال ددددددد  يد

  -ي ل و  (Excel) يهلالإج (Smart PLS.v.3) ال ب ه ب  يهل  ر ا  حلالإج
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 ال ؤشل  الص ق ال  لاه   الص ق ال  اازب .  بلت اطوبلق ال الل    بلت  ثبات ومصداقية المقياس:ا. 
 الس ددددددددد  الحبددددددددلح   اطاحددددددددلا  ال   ددددددددلاب  ا ه  ددددددددد  الربددددددددب    إبدددددددد س  الإجلبدددددددد   ا ه  ددددددددد  : الوصــــــــف الاحصــــــــا يب. 

 ال لواب   .
 Smart–إعل لدددددد  الر  جددددد  اله سل دددددد  بدددددد  حلادددددلإج   Pearson – إعلإددددد  اطاوبددددددل  الببدددددد    اختبــــــار الفرضــــــيات: . 

PLS لع لت ال بلشل يال ة ال .طل بلا ال  
 

 الن ر   الثاني: الإطار حورالم

ابددددددد علض بددددددد  هددددددد ا ال بحددددددد  الإطدددددددلا الرإدددددددلب ل   ادددددددلات البحددددددد  يالددددددد ب    ددددددد   إحدددددددساي   ال حدددددددسا ا يل نشددددددد   
 ييش   ال حسا ال لا  علعلث ب ليلث ع  اطح ا  الس     ي  ل نةو : ال  ل س ال حلياس العلض ال علب  ع  

ـــــادة المحـــــاورة:  الحدددددساا نر لدددددف عددددد  الر دددددلا  اددددد  نشدددددجا علدددددن وردددددس  ا ب دددددلا يا ااح حددددد ط إددددد       أولًا.  مفهـــــوي القي
  إع  دددد ات يإ ددددله ط شددددرص ط نجدددد  ةاو ددددلق علددددن ق ددددا هدددد ه ال  ددددله ط إدددد  قبدددد  بعددددن ال  ددددل ات  يبدددد  الحددددساا هرددددلر 

ا  و ددددددددس  لهددددددددل اط ددددددددب    علددددددددن إع  دددددددد ات يإ ددددددددله ط يوااح ا لددددددددلي   ط  الحددددددددساا بدددددددد  اا دددددددد  لدددددددد ل الدددددددد عسس حدددددددد  هددددددددس 
نصددددد  الددددن حرددددلح علاقددددلت ج  دددد س ة ل ددددهل ال  دددد  يال  ددددلهط إددددد   نب  شددددف  بهددددسحدددد  يط ند رددددا اط   بددددلا  يهددددس ط نجددددل ل 
  .Pruitt,& Thomas,2006:16اج  وح ا  اه ا  ال رإ    

 اطبدددددددلا  للحددددددساا ادددددد  ند سسدددددد  للأطددددددلا  وبددددددل ل ا ب دددددددلا البرددددددلحس   ادددددد   ر ددددددط ةن دددددددلث يدعدددددد  الحددددددساا ة ددددددلل لل حل  دددددد  ي 
لدددددبعن     نبدددددعن ال  حدددددلياي   لدددددن بهدددددط الساقدددددا الددددد ب ن سإدددددس  ب اشدددددل   حددددد طث إددددد   بع دددددهط ال ه  دددددا  بلط ددددد  ل   لدددددن

وشددددددددد    ال  دددددددددل س ال حدددددددددلياس علدددددددددن ولددددددددد       .Raelin,2013:6الع دددددددددسا علدددددددددن إدددددددددل هدددددددددس إسجدددددددددس  بلل عددددددددد  ةي و بعددددددددد   
البددددلس  لت ال دددد  ورضددددسب علددددن وح اددددز ع ل دددد  الدددد علط عردددد  يهددددا  اطبددددلا  يالج لعددددلت علددددن إر لددددف ال بدددد سيلت ال رإ   دددد  
يالدددددد ب  ردددددد ج عرهددددددل زيددددددل س الددددددسع  الدددددد او  يالبددددددلس  لت الإنجلح دددددد  للعددددددلإلا  يال ددددددل س علددددددن  دددددد    ددددددساح. يإدددددد  البددددددلس  لت 

لل  ددددددل س ال حددددددلياس هدددددد  ع لهددددددل علددددددن وجددددددليز الدددددد ات يال رإدددددد ط عدددددد  طليدددددد  ال سبادددددد  حددددددا  ال ساقددددددف ياطصددددددسات  ال ه دددددد 
ال  عدددد  س  الدددد  ال رإ دددد  يهدددددا  ال رإ دددد  يال رإ ددددلت ا لدددددل  يإعللجدددد  ا لضددددلح يال ددددسولات ال ح  لددددد  إددددل حددددا  العدددددلإلا  

يو ل ددددددط يجهددددددلت و  اددددددز بلل   ندددددد  ال  ليدددددد  يالإ ااس يوحسيلهددددددل الددددددن اى  إ  لاهدددددد  عدددددد  طليدددددد  الحددددددساا الدددددد ب نرلدددددد  حائدددددد  
 .(Van Loon & Van Dijk,2015:64&67)الرإل يال علا  يا ب لا الج   س. 

   الن ج ل   إ  ال علاي  ال   وح   الإطلا ال لب   يال  لب ل له   ال  ل س ال حلياس.ليق  ةشلا البل  
يازيهددددد  ن دددددف باهدددددل الشدددددل لح  ال  دددددل س يالعدددددلإلا   علدددددن   بةاهدددددل الحدددددساا الددددد ب    ددددد   إحل  ددددد  إ  س ددددد  Deetz بعلبهدددددل 

 Grill etإدددسق هط حار دددل نسسادددس  إر  حدددا  علدددن يجهدددلت اإدددل بع دددهط لدددبعن يإبددد ع    ط ددد  بلل ا ب دددلا الج  ددد س  
al.,1995:37.    عدلبددددد  بةاهدددددل شدددددس  إددددد  ةشدددددسلل ال  دددددل س ال ددددد  وع  ددددد  علدددددن الحدددددساا الددددد ب    ددددد   وبدددددل ل ا ب دددددلا ي

 .   ددددددل علبهددددددل Swaffield,2008:329ن ال شدددددد لر يال هددددددط ال شدددددد لر إددددددل حددددددا  ال  ددددددل س يالعددددددلإلا   عدددددد  ال عردددددد يالبحدددددد 
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 Isaacs  بةاهدددددددل إشدددددددلا   الحدددددددساا حدددددددا  ال  دددددددل س يالعدددددددلإلا  يي صدددددددف هددددددد ا الحدددددددساا بةاددددددد  حردددددددلح  إربدددددددس  إددددددد  ال دددددددلا   
  يي  دددد   ع ددددسب يإس ددددفبشددددس   لل عرددددنلث يال عباددددل ييشددددس   حدددد اعلث إشدددد ل  يالصدددد    نعضدددد  ييةلدددد  إددددل حددددا  اط دددد  ل 

 . يهرددددلح علددددن إددددل  ددددب  إدددد  عددددلض Grill et al.,2011:36إ لا ددددلت اط دددد  ل  ياط  ددددلا  يال علادددد  يال عباددددل  
للحدددددد ي  ال عل  دددددد  لل  دددددددل س ال حددددددلياس ن سدددددد  وعلي هدددددددل بةاهددددددل   دددددد    دددددددلس  لت ال  ددددددل س ال دددددد  و رددددددد  إدددددد  الحددددددساا إددددددد للاث 

ي صدددددددف هددددددد ا الحدددددددساا بةاددددددد  إر  حدددددددلث يغادددددددل إ اددددددد  لج  دددددددا ا طدددددددلا  ل شدددددددلا   العدددددددلإلا  بددددددد  وبدددددددل ل ا ب دددددددلا يا ااح  ي 
 ييب سع  ال   يه ب  يصسل ال  ل س يالعلإلا  الن اى  إس  س يج   س  سل    إساع ا ال رإ  .  

ـــــادة المحـــــاورة:2 ـــــة القي وبدددددعن ال  دددددل ات الدددددن اوبدددددل  ة دددددللا  ي دددددلس  لت إر ل ددددد  لزيدددددل س ال  ددددد  إدددددل حارهدددددل يهدددددا   . أهمي
. إجدددددلطت ع لهدددددل  لبددددد   علاقدددددلت نبدددددس هل ال  دددددلهط يطدددددلح ا ب دددددلا  ي  قادددددس  يصدددددسطث الدددددن اطحددددد ا  بددددد  العدددددلإلا  ل ح اددددد

 يي س   ج لل ا ه    يال سا   بل و : 
نبددددلع   ددددلسر ال  ددددل س ال حددددلياس بدددد  ع ل دددد  صددددرا ال ددددلاا ا  نبددددلع  الحددددساا إددددا العددددلإلا  علددددن وحبددددا  صددددرا ال ددددلاا  -1

 .(Ibrahim et al., 2014:4)ع  طلي  إشلا   العلإلا  بللحساا ل لاا إعا  

 ددددددسح إددددددل حددددددا   ددددددلوب   ددددددلسر ال  ددددددل س ال حددددددلياس بشددددددس   نجددددددلح  بلللعددددددل الددددددس          ل ددددددل زا ت بددددددلص الحددددددساا ال   -2
ال  دددددددل س يالعدددددددلإلا  زا  هددددددد ا إددددددد  شدددددددعساهط بله  دددددددل  ي عدددددددط ال  دددددددل س يالددددددد ب حددددددد ياه  دددددددازي  شدددددددعساهط بلللعدددددددل الدددددددس    . 

 Tsai,2011,2.  

وعزيددددددز إهددددددلاات العددددددلإلا  بدددددد  ال   اددددددل البدددددد لاو ج  يال ساصدددددد  بللإعددددددلب   لددددددن و دددددد نط الدددددد عط يا ب ددددددلا يال علسإددددددلت  -3
   اطوصلطت إا ال  ل س يبلص ال ساص . الج   س  سل إر لف ال  لنل يوحبا

للدددددد  حائددددددلت وعلددددددط غاددددددل ا دددددد    عدددددد  طليدددددد  الحددددددساا ل بددددددلع س إدددددد  لب الصددددددح  يالبددددددلاإ  يالبائدددددد  علددددددن ال علإدددددد   -4
بشدددددس  ةب ددددد  إدددددا ال حددددد نلت الصددددد ب  ال ددددد  وساجههدددددل ال رإ دددددلت    دددددل   علددددد  بل ع دددددلل يال  دددددلنل البائ ددددد  بددددد  ال بددددد  ب  

 Milliman et al.,2001:215-216.  
دددددد ت ودعدددددد  إشددددددلا   ال س ددددددف بددددددللحساا ب  لبدددددد  ا دددددد ن  نجددددددلح  ل اهددددددلق  -5 إشددددددلا   ال ددددددس  ا  علددددددن ةاهددددددل   للدددددد  بعد

وح ادددددددد   نجلح دددددددد  يإح ددددددددز عددددددددلط   للسبددددددددلح .    ة  إشددددددددلا   ال ددددددددس  ا  بل عدددددددد ا  ال بلشددددددددلس  بعددددددددل  الإاهددددددددلق ال لا دددددددد  
 .) (Seymour&Geldenhuys,2018:2 علل     الإاهلق يال هسط يع   ال علل     يه   الضلق  يال شلا   يال

 . ابعاد القيادة المحاورة3

ب لقياااا لم المحاااا ل م لا اات طيااااف التاااالسيي ال قاااايب لال  باااا   ياااا  طباااا  الباااا  ثي  ب ااااف   ي ااااي   البحثاااا إن الاهتماااا   

 &Groysbergالم ااا هيا لالمقااا خيص اله ،اااد ب ااا ا لطاااف اقتماااف الب  اااح وااا  طيااا ) القيااا لم المحااا ل م ق ااا    ب  

Slind,2012) :  الذخ   ش  لا ال  لجول   بع  بع ل خمق  ق  سيخق   طي ) القي لم المح ل م لك لآ 

ال حددددلياس حددددا  ال  ددددل س يالعددددلإلا  بدددد   للددددد  ب ددددل هط إ  ددددلاها  إددددا بع ددددهط بددددلل عرن ال جددددلزب يال علددددد    وز هددددل: أ. الالفةةةةة
سلا دددددد  ال دددددد  و صدددددد  حددددددا  ال  ددددددل س يالعددددددلإلا   يههدددددد ا      ضلدددددد  إدددددد  ال  ددددددل س و لادددددد  ال بددددددلبلت ال رإ  دددددد  يال ساقف دددددد  يال 

وحددددد ث هددددد ه اطل ددددد     دددددل حادددددرهط. يعرددددد إل وبدددددس  علاقددددد  اطل ددددد  إدددددل حدددددا  ال  دددددل س يالعدددددلإلا   نبدددددعن ةيلئددددد  الددددد    لددددد  هط 
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اطه  ددددل  الدددد قا    يلئدددد  الدددد    نع لددددس  وحدددد  ولدددد  البددددلض . يي علددددس  إدددد   ددددط  ددددلض  اورددددل  ال ددددلاا  لددددن  بدددد  ال  دددد   ي 
ج  دددددا إبددددد سيلت ال رإ ددددد  يوعلدددددط الحدددددساا إدددددا ال دددددس  ا  بشدددددس  إبلشدددددل ل للأبدددددلا ليددددد  زااعددددد  بددددد  اط ددددد  ل   لددددد  عددددد  ط

.   دددددل ةاهدددددل ل بددددد  عدددددلياي . يل ددددد  اط دددددلل هدددددس إ سردددددلث  ا  دددددل  يقليدددد .    ال دددددلب ال دددددل ب حدددددا  ال دددددل س يال دددددس  ا  لددددد ل 
. يالدددددد ب  ددددددؤ ب الددددددن الزيددددددل س بدددددد  ال ددددددلب الع لدددددد  ةي العددددددلط   ال    دددددد  بدددددد  ال ساصدددددد  الشرصدددددد  يالشدددددد ل  إددددددا اطبددددددلا 

اطل ددددد  ةي ال  دددددلاب يال ددددد  حددددد ياهل ودددددؤ ب الدددددن ال حدددددسل بدددددلل ل از إددددد  وسزيدددددا ال علسإدددددلت إددددد  ا علدددددن الدددددن ا  ددددد   الدددددن 
وبدددددل ل ا ب دددددلا إددددد  ال لعددددد س الدددددن ال  ددددد . يي سددددد  ة  وصدددددبر اطل ددددد  الحساايددددد  ياعدددددح  بضدددددلق إر ل ددددد  إددددد  حارهدددددل  بددددد  

ب العدددددددددددددددددلإلا  بلل  دددددددددددددددددل س عددددددددددددددددد  طليددددددددددددددددد  البدددددددددددددددددؤال يجهدددددددددددددددددلث لسجددددددددددددددددد . ال  ددددددددددددددددد  ياط ددددددددددددددددد  ل  الجاددددددددددددددددد  يإعلبددددددددددددددددد  اا
 Groysberg&Slind,2012:1 .  

و لعدددد  ال  ددددل س إددددا العددددلإلا  إدددد  ال ددددليايلت الساجدددد  ا دددد  لااهل  يورإددددل ال  ددددل س الددددن هدددد ا ال  لعدددد        ب. التفاعليــــة:
وع ل ددددددد  إددددددد  الع ل دددددددلت ال ددددددد  وبدددددددلهط يوبرددددددد  قددددددد اس العدددددددلإلا  علدددددددن ال بدددددددله   بددددددد  إهدددددددل  ال رإ ددددددد  يوح اددددددد  ةهددددددد ابهل. 

 Brogan,2018:8لدددددداهط ل سددددددس  الحددددددساا   .  يإدددددد  ا ه  دددددد  ب سددددددل  ة  نجددددددلب  دددددد    ال  ددددددل س إددددددا ال ددددددس  ا  يلدددددد ل 
إ  س ددددلث ي لبددددلث و لعل ددددلث حدددد طث إدددد  ة  نسددددس  إ ل ددددلث يإسجهددددلث إدددد  طددددل  يا دددد      نجدددد  ة  نح  دددد   اسيدددد  الحددددساا ال دددد  
ط ن سدددد  ال ربددددؤ حهددددل  يهدددد ا ال  لعدددد  طز  ل عزيددددز اطل دددد  يال هددددط الساعددددر لل شددددسلات  ييعسددددل ال حددددسل احددددس و لعدددد  ةوبددددل 

لل. ب ددددددد  جعلددددددد  ال  رسلسج دددددددل إددددددد  الصدددددددع  ةي ال بددددددد حا   عدددددددط ال  لعددددددد   الددددددد  وحدددددددسطث بددددددد  ا ددددددد ر ا  قردددددددسات اطوصددددددد
ال رإ دددددلت بدددددةب  جدددددط إل دددددسل.    ي دددددل   الإعدددددلا  ال ددددد  ا ددددد ر إ هل ال رإ دددددلت ل ح اددددد  ال  دددددلحس بددددد  اوصدددددلطوهل إ ددددد  

لسا دددد . طبلعدددد  ال رشددددساات  بةاهددددل وع دددد  بدددد  اوجددددله يا دددد  ب دددد . ل دددد  ال رددددسات الج  دددد س عضلدددد  ولدددد  البر دددد   ات اطوجددددله ا
   و ددددددرر العلاقددددددلت اطج  ل  دددددد  ال ددددددل س يإددددددس  اهط ال دددددد اس علددددددن ا دددددد   لا حائدددددد  ورإ   دددددد  بة ددددددلسب يايح الحددددددساا. يإددددددا 
 لدددددد   بدددددد   ال  لعدددددد  لدددددد ل إجددددددل  إبددددددةل   نجددددددل  ياشددددددل ال  رسلسج ددددددل ال رل ددددددب    ا ددددددل اطهددددددط الحلجدددددد   لددددددن  عددددددط ي ددددددل   

ا   دددددددل   وع ددددددد  ال  لبددددددد  البدددددددل  س لل رإ ددددددد  عددددددد  ةب الإعدددددددلا  اطج  ل  ددددددد  بدددددددلل   ال اطج  دددددددلع .  يبددددددد    ادددددددل إددددددد  
إحليلدددددد  ل حسيدددددد  ال ساصدددددد  بدددددد  ال رإ دددددد   لددددددن علاقدددددد   رل  دددددد  اطوجددددددله. يهللربددددددب  للع  دددددد  إدددددد  ال ددددددل س قدددددد  عددددددززيا   لبدددددد  

 و لعل ددددددددددد       دددددددددددد  وع  دددددددددددد  ال دددددددددددد ط يال عدددددددددددل ال يالبددددددددددددلس  لت ال دددددددددددد  ورلدددددددددددد  إبدددددددددددل   ول اب دددددددددددد  للحددددددددددددساا.
(Groysberg&Slind,2012:3; Cosgrove& Hope,2012:) . 

ال  ددددددل س الشددددددلإل  الادددددس  علددددددن اشددددددلار العددددددلإلا  بدددددد  ال رإ دددددد  بدددددد  الع ل ددددددلت الاسإ دددددد  يالبدددددد لاو ج    وع دددددد ت. الادمــــــا : 
ييدددد إجس  ال   اددددل ال  رددددس  بدددد  ال رإ دددد  إددددا ةب ددددلا العددددلإلا  بدددد  يعددددا ا ددددلل  ال رإ دددد  إ ددددل  ددددؤ ب الددددن و سيدددد  العلاقدددد  

يوزيدددددد  هدددددد ه ال  لبدددددد  ال عليا دددددد  ال  ع دددددد س يإرددددددل  اطادددددد إل  بدددددد  ال رإ دددددد  إدددددد   حددددددا  ال  ددددددل س يالعددددددلإلا  يالح ددددددل  علاهددددددل.
إشددددددلا   العددددددلإلا  يوح اددددددزهط.    وع دددددد  هدددددد ه ال شددددددلا   يال ح اددددددز علددددددن وة دددددد ل إرإ دددددد  ل حدددددد ا  يال  ددددددلحس يبليدددددد  إدددددد  

  .Brogan,2018:8-9العلإلا  ال     ؤإرس  بللع   الج لع . يه ا إل نضل  عل   اطا إل  اي ال   ا .  
الهدددددد   ةي الصدددددد س  ةي ال  دددددد  . يبدددددد   دددددد لق  إعرددددددله ي (intendo)ال صدددددد  نددددددةو  إدددددد  ال عدددددد  اللاواردددددد   ث. القصــــــد ة:

الإددددساهل  نشددددال ال صدددد   لددددن قدددد اس يعدددد  ال ددددل  علددددن ة  نسددددس  إدددد  ا شدددد لح ةي  سلهددددل ةب   دددد  ن سدددد  للددددسع  ة   سجدددد  
ا بدددددد  احدددددددس ا شددددددد لح ال الل ددددددد   الصدددددددسا يالددددددد  ليلت يإدددددددل  لددددددن  لددددددد   يالردددددددلاج   ا شددددددد لح يالعلاقدددددددلت يا  ددددددد اث بددددددد  

هل بددددة  ال صدددد  هددددس  دددد   إل زيدددد  للددددسع .   ددددل  رإددددل بدددد   ددددب  اع  ددددل  عل ددددلح الإددددساهل العددددللط . نجددددل ل عل ددددلح الإددددسا 
ة  ال صدددد ن  جددددزح ط   جددددزة إدددد  ال او دددد   ي  دددد  ن سدددد  لهدددد ا ال سجدددد  الرددددسع  ة  نبددددلع  بدددد   ل ددددلح ال ددددسح علددددن ال جلهدددد  
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 الح ددددددددد  للإدددددددددلي  الر بددددددددد   ال لعددددددددد    يال ددددددددد   بددددددددد ي ة  بع دددددددددهل  رضدددددددددسب علدددددددددن اعدددددددددضلابلت طف  ددددددددد  بددددددددد  ال صددددددددد .
 Stanghellini et al.,2019:2.  ةو ددددل قصدددد ن   يقدددد  ا دددد ر ج عل ددددلح ال  ددددل س ة  ال ددددل س الدددد     هددددليا علددددن ةاهددددط

إددددا ا   لجددددلت العددددلإلا  يإرإ ددددلوهط يبدددد    ااوهددددط ط   لجددددلت العددددلإلا   ي ددددلاسا ةو ددددل إددددالاث ل بردددد  لث وددددلاسا ةو ددددل اابددددجلإ
علددددن ا قدددد  ةو ددددل إ ددددل لددددس  ددددلاسا إر صددددلا  علطف ددددل يع ل ددددل  ال ساقددددف ال ساصددددل   ال دددد  وددددلوب  بللعددددلإلا  يهشددددس  هددددل    

  .Bryant,2012:20إ ل ة ل علن وضساهط يبعللا هط إا ال  لبعا  لهط.  
 مفهوي الابدام الوظيفي ثانياً: 

اطحدددد ا  الددددس      ددددلهلس إع دددد س يلهددددل ة ددددبلب إ عدددد  س و علدددد  بللعساإدددد  ال ل ندددد  يالبدددد لق   بعلددددن ال بدددد س  ال ددددل ب بددددة       
اطحددددد ا  الدددددس       ضلددددد  ال ددددد اس  الربدددددلس يال هدددددلاات  يإساصددددد لت الشرصددددد     ي   دددددل   علددددد  بلل ددددد اات نح دددددل  العدددددلإلس  

  بلل ه ددددددد   ة دددددددلل ل حسيددددددد  ا ب دددددددلا الإح ا  ددددددد  الدددددددن يإهدددددددلاات ال علبددددددد  الرلصددددددد لحصدددددددسل علدددددددن ال هدددددددلاات العلإددددددد   ل
 ل ددددد لث ودددددة الا العرلصدددددل ال  عل ددددد  بللشرصددددد   ة ل   دددددل وددددد إر جدددددلت يع ل دددددلت وجلايددددد  ةي اع دددددلل ةلدددددل   الددددد  ال رإ ددددد   

بدددد  وعزيددددز الجهددددس  الإح ا  دددد  إ دددد  ال ساقددددف ال ر  حدددد  يال لادددد  يع ل دددد  ال رددددلطلس وجددددله ال  ااددددلات ال دددد  و سدددد  اطبددددلا  إدددد  
بددددددة  الدددددد ابا الدددددد الل  نشددددددس  ال ددددددسس   ع ا  ل جلهدددددد  ةشدددددد لح ج  دددددد س يقبددددددسل ا   ددددددلل ال شدددددد    يبدددددد  السقدددددد  ا بدددددد   اط دددددد

ال الل دددد  ال ه  ردددد  ال دددد  ودددد با ال ددددل  ل ساجهدددد  الشدددد ا   ال  عل دددد  بللع دددد  الإحدددد اع  .ي   ددددل   علدددد  بللعساإدددد  البدددد لق   ال دددد  
العلاقدددددلت ي ال دددددساا  يالسقددددد  ال دددددلباا   ي ل هدددددل  غادددددل الليوار ددددد    اي وشددددد   العساإددددد  ال  عل ددددد  بللس   ددددد  إ ددددد   اط ددددد  لال     

ال  ل ددددد  حدددددا  ةع دددددلح ي ع ل دددددلت ال ليددددد   ي اطج  ل  ددددد    ياإدددددل  ددددد لق بليددددد  الع ددددد  الددددد ب نشدددددال الدددددن    و دددددسي  ال ليددددد   
اث اع  ددددل اث علددددن ال ليدددد    يالاددددلاث العساإدددد  ال  عل دددد  بلل رإ دددد  يهدددد  ا و ددددل وع ادددد اث بدددد  ال  ادددد ط  اهددددل ور لددددف ال لابددددلث  باددددل 

دددد د  جددددط ال رإ دددد  ي صدددد هل البددددسق   يالصددددرلع  ال دددد  وع دددد  حهددددل ال رإ دددد  يال  لبدددد  ال رإ   دددد  ال دددد   إدددد  العساإدددد  ال دددد   ودع 
ول دددددن اه  لإدددددلث إ زا ددددد اث إددددد  لبدددددلاح اطحددددد ا  يالبدددددل  ا  . يه  لعددددد  العساإددددد  ال ل نددددد  إدددددا العساإددددد  البددددد لق   يهشدددددس  صدددددح ر 

 . Ngo,2018:13-14لس  لت الع   الإح اع  بشسل  الإنجلح .   اؤ ب ه ا الن ال ة ال علن  
  اطحدددددد ا  علددددددن ةادددددد   إددددددل   لددددددلل إردددددد ج ج  دددددد  اي ع ل دددددد  اي طلي دددددد  اي 1934بدددددد  عددددددل     Schumpeterب دددددد  عددددددل   

 . يبددددد   اا دددد   ا دددددزت علددددن ا ردددددا  إدددد   دددددلس  لت Ahmed & Ahmed,2015:3اإددددل  ج  دددد  الدددددن ال رإ دددد .  
لاددددد  ال  دددددلس يور اددددد هل  علبددددد  اطحددددد ا  الدددددس     علدددددن ااددددد  حردددددلح إ عددددد   ا بعدددددل  يشدددددلإ  نجبددددد  ع ل ددددد  اطحددددد ا  ال دددددل ب  وس 

 De Jong & De اطحدددد ا . ال بددددله   بدددد  ع ل دددد   عدددد  طلي هددددلج  ددددا البددددلس  لت ال دددد  ن سدددد  لل ددددس  ا  
Hartog,2007:43 بدددددد   ددددددا  علبدددددد  ولددددددل بةادددددد  اا ددددددل  العددددددلإلا  الرددددددلجر عدددددد  طليدددددد  ا دددددد  علب يا دددددد  لال الح ا دددددد .  

بدددددد  ال جددددددللا  اطق صددددددل ب ياطج  ددددددلع  ةي هددددددس ولدددددد  الإددددددلهلس ال دددددد  وبردددددد  ال   دددددد  يوعددددددزز ال اددددددزس ال رلببدددددد   يوحبددددددا  
  . Cerinsek & Dolinsek,2009:167اط   اإ  ال رإ    .  

ي سررددددل ال ددددسل ا  اطحدددد ا  الددددس     هددددس  دددد  إددددل هددددس ج  دددد  يغاددددل إعددددلي  نصدددد ا إدددد  إددددس  ا  لدددد  هط ال دددد اس يال هددددلاس ي 
و ددددددد نط ا ب دددددددلا  هددددددد ه ال ددددددد اات يال هدددددددلاات الوجددددددد  إددددددد  ال علبددددددد  يالربدددددددلس يال ساهددددددد  يالددددددد  لح يالشرصددددددد   ي  دددددددن  نعلددددددد

ةيط يو دددددد   ق  دددددد  الددددددن ال رإ ددددددلت  لا ددددددل  يو ددددددس  إ عسإدددددد   إ سردددددد  ال ر ادددددد الساا دددددد   شددددددل  ا  و ددددددس  هدددددد ه اطحدددددد اعلت 
بضب عددددد  الحدددددلل إددددد    ااات ال رإ دددددلت ال ؤإرددددد  بدددددلل  اال يال اع ددددد  لل دددددس  ا  ال بددددد عا  يال ددددد  و دددددلب  علدددددن اطحددددد اعلت.  
ييرشدددددددة هددددددد ا اطحددددددد ا  بددددددد  اطغلددددددد  إددددددد  الحلجددددددد  الدددددددن  نجدددددددل  الحلدددددددسل لل شدددددددسلات ال ددددددد  وع دددددددلض ع ددددددد  ال رإ دددددددلت. 

ن إددددددل   ددددددل وا ددددددلث اعددددددل  اطحدددددد ا  الددددددس     هددددددس قدددددد اس يإهددددددلاس ال ددددددس  ا  علددددددن وسلادددددد  ا ب ددددددلا الج  دددددد س يهلطع  ددددددل  علدددددد
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إج سعدددد   إدددد   ا صددددال  يولييجهددددل يور ادددد هل ا  جدددد  إددددل ن  ل ددددس  إدددد  الربددددلات يال علبدددد  عدددد  طليدددد  بددددل  ةي بلل  لعدددد  إددددا
 اطبلا  شل   علب  ال     يهإسلا   ال ر ا .

ـــــوظيفي -2 ـــــدام ال ـــــة الاب ع لهدددددل الدددددن الب دددددلح يال رلببددددد  ياطاهدددددلح يل ح اددددد  هددددد ه  عددددد  طليددددد وبدددددعن ال رإ دددددلت : أهمي
يالرضددددد  ال  الددددد  للسصدددددسل الدددددن إب  لهدددددل  يهردددددلر ال  ادددددل إددددد  الب ل دددددلت ال ددددد   البددددد لاو ج لتا هددددد ا  علاهدددددل ا  و بدددددا 

   يوبدددددعن وبدددددلع هل علدددددن  لددددد  يإددددد  هددددد ه الب ل دددددلت اوردددددل   عدددددط اطحددددد ا  الدددددس     إبددددد ة إددددد  إبل  هدددددل ل ح ددددد  إدددددل وهددددد
يال رإ دددددد  ي  ددددددن علددددددن إبدددددد س  اق صددددددل نلت  العددددددلإلا ال دددددد   لدددددد ا  ددددددل  للأحدددددد ا  الددددددس     ةه  دددددد  يبسا دددددد  علددددددن إبدددددد س  

  Alharbi,2019:2ال يل   رعلض هرل بعن الر ل  ال   ورص ا ه    يال سا   

  ج  دددددد س ةي عردددددد إل نسددددددس  هرددددددلر وبددددددسي  إردددددد ج ةي ل إدددددد عددددددلياب للأحدددددد ا  ي   دددددد   ات صددددددل  بدددددد  اطق صددددددل  بهددددددس ا.  
وحبدددددارهل حددددد طث إددددد  ال ر جدددددلت ةي الرددددد إلت الحلل ددددد   يهددددد ا إدددددل ن بدددددل ة  اطحددددد ا  ةإدددددل بدددددللـ ا ه  ددددد   اددددد   دددددؤ ب  لدددددن 

 ور   السعا اطق صل ب.  هسا إر جلت يل إلت ج   س  لن البسق 

حلل ددددد .    ن سددددد  للأحددددد ا  ة  نع ددددد  علدددددن ال سصددددد   لدددددن ع ل ددددد   ا دددددل  ح  لددددد  ةي   دددددن وحبدددددا  ع ل ددددد  ا ع دددددلل الب.  
ال سصددددد   لدددددن شدددددس  ج  ددددد  إددددد  ةشدددددسلل الإا دددددل    رضدددددسب علدددددن   دددددلحس قصدددددس   اددددد    علددددد  بللإا دددددل  يي سددددد  ة  نشددددد   

 يو لا  ال لف. و لا  السق  ةي زيل س الإا ل  ةي  ا ل  إر جلت ةب  

الع ددددلاح. اطحدددد ا  بدددد   نجددددل  طددددلق وبددددسي     لبدددد  للب ددددا يوعلإدددد  إددددل  إددددا  عدددد  طليدددد الدددد لسل الددددن ة ددددساق ج  دددد س ت.  
 بة  ه ا  ازي  إ  الحص  البسق   لل رإ   ب لاث ع  الزيل س ب  ا اهلح.

ن سددددد  ة   دددددؤ ب اطحددددد ا  الدددددس      لدددددن وضدددددسيل إصدددددل ا  إددددد ا  ح  لددددد  إ ددددد  ال دددددسا  يال عددددد ات يال ددددد للات ا لدددددل  ث.  
 ال   وبلع  ب  ور ا  يوضسيل ا ب لا الإح ا    للعلإلا . ال ر ل  

هاددددددد  ن هددددددد  الضليددددددد  ل لق ددددددد  ي ت ة ل ددددددد   بددددددد  اله لوددددددد  الصدددددددرل    ياله سددددددد  ال رإ  ددددددد  يغالهدددددددل.  رددددددد ج عرددددددد  وحدددددددسط .  
 ال ب عس  ب لاث ع  وح ا  ص   الإح ا    لل رإ  .ال س  س  

  ح ا    إ ضساس.ال رإ لت علن ور ا  و ر لت ج   س يع ل لت يإعلب  يإهلاس زيل س ق اس ح. 

 ددددددد زي  ال ددددددد اات الإح ا  ددددددد  عددددددد  طلي هدددددددل ااو دددددددل  ال ددددددد اس ال رلببددددددد   ال ددددددد   ددددددد زي  إددددددد  إددددددد للات ال رإ ددددددد  يال ددددددد   . 
 يهإسلا   اطا لق ل سلا  ا ب لا الج   س يور ا هل يه عهل للآللي . لل س  ا 

لببدددددا . ال ريجدددددس  ال دددددس  ا  ال بددددد عا   ددددد  ل  إددددد  ال ردددددلطل ال ددددد  إددددد  ال  سددددد  ا  و عدددددلض لهدددددل ال رإ دددددلت ببدددددب   . 
 اط   لاا ب  وضسيل ا ب لا الإح ا    الج   س.       يجس هط   ل علن

ــوظيفي . 3 ال   ددس   )De Jong & Hartog, 2010 :25&29(اع  دد  البل  ددل  علددن إ  ددلل : أبعــاد الابــدام ال
 إ  بع    ي ط نةو : 
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ل حددد ا . بدددد     دددلث ايا ددد  لالهل لحدددد   بعاددد  ة ل شدددلبهل ندعددد ص وصدددسا ا ب ددددلا الج  ددد س يا   :استكشـــا  وتوليـــد الفكــــرة ا. 
بددد   هددد ه الرضدددسس وبدددهط  لدددن  ددد   بادددل   ةهدددط لضدددسس هددد  يجدددس  ب دددلس ج  ددد س لددد  هل ال ددد اس علدددن ة  و حدددسل  لدددن  ددد  ادددلجر

بةاددددددد  وجلهددددددد   ب دددددددلا ةي طدددددددلق ج  ددددددد س  اط   شدددددددل ييعدددددددل  . ) (Bezergianni,2013:1-2الشدددددددلإ   بددددددد  الإحددددددد ا  
   ج  دددددا ا ب دددددلا الإح ا  ددددد  و ليبدددددلث و  ددددد   وسلاددددد   (Bierly & Daly,2007:494)ج ايددددد  لل  دددددل  بل شددددد لح. 

ا ب دددددددلا يال  دددددددلا ا ب ددددددد  إرهدددددددل يوصددددددد ا إددددددد  ال دددددددس  ا  ةصدددددددحلب ال علبددددددد  يالربدددددددلس يال هدددددددلاات يالر دددددددلل السا دددددددا  
  يإصدددددل ا هددددد ه ا ب دددددلا بددددد  ال للددددد  وربدددددا إددددد   الددددد  حائددددد  ال رإ ددددد  يهددددد  ال صددددد ا ا  دددددلل  ال صددددد ا الددددد الل    

يال ضددددددددسيل  يإدددددددد  ال صددددددددل ا  البحدددددددد وبددددددددل  ال ددددددددسح علددددددددن إجددددددددلطت ال بددددددددسي  يال ب عددددددددلت يالإ ااس العل ددددددددل يإدددددددد للات 
ال  سرددددد   يقددددد   الرلاج ددددد  بددددد  شدددددس  إشدددددلا   إددددد  قبددددد  الع دددددلاح الددددد    لددددد  هط ا بدددددلوهط يا   لجدددددلوهط ي لدددددسلهط لل ر جدددددلت

إددددد  ال دددددس  ا  لإاشدددددلح إرددددد ج لث ل ردددددلبل بلي دددددج  ددددد س.  ددددد  س  ة  وحدددددلض إعلبددددد  إرددددد ج ا اث ةب دددددلا  دددددلث ن ددددد   ال رلببدددددس  ةن
وبددددسي   بلل عدددد  إدددد  قبدددد  ال رإ دددد . ييجدددد  ا   دؤلدددد  حرإددددل اطع بددددلا ا  ا ب ددددلا ال  سلدددد س  جددددل  ج  دددد  ةي وحبددددا  إردددد ج 

 Dorow et) إ سا  دددددد  إددددددا ا ددددددلل  ياىيدددددد  ال رإ دددددد  يق  هددددددل يإدددددد  هرددددددل   سعددددددر ةه  دددددد  بعدددددد  وسلادددددد  ال  ددددددلس. 
al.,2015:52-53) . 

 ار ال  دددلس إهدددل ال  دددلحلس يالإن دددل  ياطل دددزا   قددد  ط وددددند  ةي  اعدددطإددد  ال بدددلط بددد  ةاددد  حددد ي  بضددد   :يـــل الفكـــرةدعـــت وتنفب: 
نع  دددددد  علددددددن لث علعدددددد لث بدددددد  ال رإ ددددددلت يلدددددد ل  دددددد   اث      نجدددددد  ة  نصددددددبر اطحدددددد ا  إ  ددددددلا الإح ا  دددددد   إسلالوهددددددل ال لإلدددددد

إدددددد  الجهددددد . يال ضلددددددسب  عدددددط  دددددد  إددددد  ال  ددددددلس ال ل نددددد  يع ل دددددد  اث  بادددددل ااث بددددد ل قدددددد الحددددد ث يال دددددل  ال ددددددسب ال   ادددددل الدددددد ب  
اطحدددد ا . يغللبددددلث إددددل  سصددددف بضدددد  اطحدددد ا  بةادددد  شددددرص  ددددله  ا شددددرلص ال  ح بددددا   ددددسل ب ددددلوهط إددددا ا لددددلي  الدددد    

 ودددددسبال ا  يادددددلت يال دددددساا  عددددد  طليددددد قددددد  نسدددددس  شدددددرص  ددددد عط علدددددن اضدددددلق ةي دددددا ع ل ددددد  الإحددددد ا   إبدددددلع وه لن سدددددرهط 
Berendsen&Beckett,2015:1-2) .   يوحدددددددسل ع ل ددددددد  ور اددددددد  ا ب دددددددلا  ور اددددددد  ال  دددددددلس ال  عسإددددددد  يوضب  هدددددددل نجددددددد ا

احددددد اعلت بددددد  ال ر جدددددلت ب دددددل بددددد   لددددد  ال ر جدددددلت الج  ددددد س ةي الرددددد إلت ةي اطحددددد اعلت الإ اايددددد  يا اشدددددض   الج  ددددد س  لدددددن
هدددددددد ه الرضددددددددسس وإهددددددددل الج  دددددددد س يالع ل ددددددددلت اطج  ل  دددددددد  ياله لودددددددد  يبدددددددد  ةب إدددددددد  اشددددددددلطلت ال رإ دددددددد  ا لددددددددل  يبدددددددد  

البددددددلس  لت الإح ا  دددددد  لل ددددددس  ا  عردددددد إل ن سإددددددس  حبرددددددلح ا ددددددس   ةيلدددددد  ل حدددددد ا  يال بددددددلاه يوع  لدددددد    ددددددط  طددددددلاق الر ددددددل ج 
إددددددددد  الع ل دددددددددلت ال رإ   دددددددددد .  لث إر إ دددددددددد اث نددددددددد  ال ضدددددددددل  ةي جعدددددددددد  اطحددددددددد اعلت جدددددددددزحالإح ا  ددددددددد  بددددددددد  ا  دددددددددساق بدددددددددد  اهل

Ngo,2018:13).  

 الإطار التط يقي للبحث -الثالث المحور

الجلادددددد  اطيل   علدددددد   ة ل دددددد   ا     حددددددسا  ددددددسل  ددددددلاث جساادددددد   للبحدددددد بللجلادددددد  ال ضب  دددددد   ال صدددددد   علدددددد  هدددددد ا      
    هدددددددليال بلاهدددددددل بددددددد   دددددددا  وعلددددددد  الجلاددددددد  ال دددددددلا  بللسصدددددددف اط صدددددددل   ل   ادددددددلات يابعل  البحددددددد ب حدددددددص ا اس ق دددددددلل 

يلإجدددددلاح الجلاددددد  ال ضب  ددددد  اع  ددددد  البل ددددد  علدددددن البلادددددلإج بللبحددددد  ت الرلصددددد  ياهددددد ط الجلاددددد  ال للددددد  بلل بدددددلا ال لعددددد ل
يهدددددس إددددد  البدددددلاإج اط صدددددل    الح   ددددد  ال ددددد  وعددددد   دددددهل  اط ددددد ر ا  ب دددددلا عددددد  السعدددددسح    PLS Smart  اط صدددددل  

بدددد  إرلجلوهددددلس يالدددد ب  ددددلع  البددددل  ا  بدددد  العلددددس  اطج  ل  دددد  علددددن وح ادددد  بلعل دددد  ي  ددددلحس اب دددد  بدددد  وح ادددد  اهدددد ا  
   ددددس  حارلوهددددل و بددددا ال دددد  نس بساهددددلس ا  نعددددللج هدددد ا البلاددددلإج العارددددلت صدددد الس الحجددددطس يي علإدددد  إعهددددل بدددد   للددددال اا ددددلت 

ال سزيدددددا الضب عددددد  ا  ط و بدددددا ال سزيدددددا الضب عددددد  ا  ن سددددد  ا ددددد ر اإ  للعاردددددلت الصددددد الس ال ددددد  ن ددددد  عددددد   إشدددددله اوهل عددددد  
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بددددد   (Smart PLS)ييبددددد ر   حلادددددلإج   (Hair et al,2017-2018,33)إشدددددله س اي إبددددد جا   (100)
إدددددد  صدددددد ق ي بدددددلت ال   ددددددلل يال لا دددددد  حرددددددلح يال بددددددلا  لضدددددسوا  ا ل ددددددا ا  اطيلددددددن حرددددددلح يال بددددددلا ا دددددل   ال  ددددددلل لل ةودددددد 

 الر س   اله سل .

 

 البحثفحص واختبار اداة قياس أولًا: 
ال لإادددددز الردددددلص بدددددلل  لات البل ددددد  بددددد  ع ل ددددد  ورإددددد ط ا دددددلسب العدددددلض ل  دددددلات  نبدددددلع : الترميـــــت والتوصـــــي  .1

 الل  بددددد  البحددددد ال  دددددلل ا ردددددلح ا ددددد ر ا  البلادددددلإج اط صدددددل   يلبدددددهسل  وح  ددددد  طب عددددد  العلاقددددد  حدددددا  إ  ادددددلات 
   ا و : 2 ي  ل  سعحهل الج يل 

 ( الترميت والتوصي 2جدول )
 المصدر لرمزا العبارات عدد البعد المتغير

 القيادة المحاورة

 

 

 IN 6 الالفة

Groysberg& Slind,2012 

 INT 6 التفاعلية

 INC 6 الاندماج

 INTE 7 القصد

 الابداع الوظيفي

استكشاف وتوليد 

 الفكرة

5 EG 

De Jong &Hartog,2010;Van Minh et al.,2016 

 دعم وتنفيذ الفكرة
5 CI 

 المصدر: اعداد الباحث باعتماد الادبيات 
والثبييي    (Validity)يييي  م ييي د ب ل ييي    عييير ق مييي البحييي  قيييمق يقييي مم  ت  : . اختباااار الصااادب واللباااا  للمقياااا 2

(Reliability) ليييذا   يييو  الاختبييي   ب لإتمييي ر ب تييي ثل يي ث ييي  ع ييي  اعييي     قمييي    م  الثبييي   الييي    اييي  اي   مييي  الياذ مشييي

  يييو م شيييد عييير  مقم ييي  ايييي  ال ييي    موايييل قييي  ار اليقمييي   مقيييم  يييي  م تييي   ار   اليقمييي   م شيييد عييير ات ييي   

واعتيييي   يييم تقبمييي  قيييذا  .(Hair et al, 2013:165-166   يييم تيثمييي  الاييي ق   اليييي ا    ا يييت    مييي    قييي  اليق

تخ ق ولغيييي   تقمييييمق  يييييوذ  القميييي    يييي ر ق يييي   ي يييي مم  ت يييي. (Smart-PLS)الا يييي وى ع يييي  الب  يييي يل الاح يييي ثم 

 :(3 ل تقممق و ي  مواح   ا و  

 ( معايير تقييت نموذ  القياس3جدول )

 الحد المقبول المعيار ت

 0.70≤ , كرونباخ الفا 0.60 ≥الثبات المركب  ثبات الاتساق الداخلي 1

 0.70≤ التشبع المعياري للمؤشر  ثبات المؤشر 2

 0.50≤  (AVE)متوسط التباين المستخلص  الصدق التقاربي 3

  Cross Loading اختبار استقلالية الفقرات الصدق التمييزي 4

 (Variable Correlation-Root Square of AVE)اختبار عدم تداخل الابعاد 

 (Hair et al, 2017)المصدر: اعداد الباحث باعتماد 
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ل لض و ا ط اا س   ال  لل الرلص ب   ال ال  ل س ال حلياس ةد  در َ  القيادة المحاورة: تقييت انموذ  القياس لمتغير . 3
وشبعلت ال  لات يه  اطاقل  الإلهلس علن اط هط ال   و ج  إ  ال   الات    2 ا   با  الشس   Smart-PLSحلالإج 

الن إلها ال شبعلت الرلاج   ال لإر  الن ال   الات ال  ل    ال  لات   اي إل نب ن   بلت ال ؤشل  ال  لس   يال ب نشال 
ؤشلس ال   لاي  لل ؤشل ييعلض      و بال ال بل   ب  ال ؤشل لل   الس ل ا بهس نشال ان ل الن ال بل   ال ب رلص إ  ال 

 Hair et)ل  لات  إؤشلات  ال   للس ييبا    (Outer Loadings)حبلب ال شبا الرلاج  ب ييدَ  ط  بلت ال ؤشل 
)al,2017:94    ا  ل  وشبا ال  لس ةوبل اي  اولاوشبا ال  لات  ال ؤشلات  لاث  لطت ن س  ع  طلي هل و ا ط يجس  

بل  علن  )0.40-0.70(  ا  ل  وشبا ال  لس حا   ثانيا به  و    البع  يله ا نجلب اط  ب لح علاهل. )0.70(نبليب 
  AVEا س   ال  لل  وليابل  ال ل  ال بلت ال ل     البل   ال ةو  إ  وة ال     ه ه ال  لس علن ابا ق    ب    إعل ال

 بَ دح  . )0.40(  ا  ل  وشبا ال  لس ن   ع   ثالثا يه ا لط نس  هرلر وة ال لهل علن ال عل ال   جلب اط  ب لح علاهل.

إ ددددددددل نبدددددددد سج   (0.40) لادددددددد  وشددددددددبعلوهل اقدددددددد  إدددددددد  ال   ددددددددلا ال حدددددددد    (INT1,INC1,INC2)  ال  ددددددددلات ةا     دددددددر 
  سدددددددس  علدددددددن البل ددددددد   (0.70-0.40) ددددددد بهل إددددددد  الر دددددددس    اإدددددددل ال  دددددددلات ال  ب  ددددددد  يال ددددددد  ورحصدددددددل وشدددددددبعلوهل حدددددددا  

وجلهدددد   دددد بهل اي اط دددد ب لح علاهددددل حرددددلح علددددن إدددد   وددددة ال  دددد   ولدددد  ال  ددددلات علددددن قدددد ط ال ؤشددددلات اطلددددل   وليابددددل  
  .4يالج يل    2     ي  ل  سعحهل الشسAVE (ال ل  يال بلت ال ل    يال بلا

 
 انموذ  القياس لمتغير القيادة المحاورة (2شكل )

 ياطادددددد إل   يال  لعل دددددد   اطل دددددد  : ا ددددددل ج و ادددددد ط اا ددددددس   ال  ددددددلل يال دددددد  ا هددددددلت ا  اطبعددددددل    4 ا  نبدددددد علض الجدددددد يل 
حار دددددل    ددددد  ج  عهدددددل ال   ددددد  ال ضلسهددددد  ل علإددددد   ليابدددددل  ال دددددل  (AVE)يال صددددد  لدددددط وح ددددد  ال   ددددد  ال ضلسهددددد  إددددد  إ  دددددلا 

يإلا إددددد  ودددددة ال الحددددد   علدددددن ب  ددددد   (0.40)ايط ال  دددددلات ال ددددد  قددددد  وشدددددبعهل عددددد   َ دددددَ ح  د يعل ددددد   ال ل ددددد  يال بدددددلت 
 لحا  وحب  إعل ال الر س   ال ر بل. (0.70-0.40)لل  لات ال   وشبعهل حا  ودح   ال عل ال بل ا لط و حب  
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 نتا ج تقييت انموذ  القياس لمتغير القيادة المحاورة( 4) جدول
كرونباخ  التشبعات الفقرات الابعاد ت

 الفا

الثبات 

 المركب

AVE كرونباخ  التشبعات الفقرات الابعاد ت

 الفا

الثبات 

 المركب

AVE 

 

1 

 

 

 الالفة

IN1 0.476  

0.746 

 

0.826 

 

 

 

0.456 

3  

 

 الاندماج

INC1 0.210  

0.805 

 

0.448 

 

0.710 IN2 0.407 INC2 0.294 

IN3 0.715 INC3 0.732 

IN4 0.743 INC4 0.814 

IN5 0.779 INC5 0.814 

IN6 0.820 INC6 0.835 

 

 

2 

 

 التفاعلية

INT1 0.254  

0.707 

 

0.802 

 

0.423 

4  

 

 القصد

INTE1 0.780  

0.867 

 

0.495 

 

0.818 INT2 0.564 INTE2 0.438 

INT3 0.642 INTE3 0.757 

INT4 0.800 INTE4 0.848 

INT5 0.776 INTE5 0.779 

INT6 0.707 INTE6 0.741 

 INTE7 0.464 

 Smart-PLSالمصدر: مخرجات برنامج             
 

الر س   الرلص بلل  ل س ال حلياس نح     ا  5 يالج يل   3 بع  ال  ل  بع ل   الح   يوحبا  الر س    سعر الشس  
 ال عل ال ال ضلسه  لل ص اق   يال بلت.

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 انموذ  القياس لمتغير القيادة المحاورة بعد التعديل( 3)شكل 
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 لمتغير القيادة المحاورة بعد التعديلانموذ  القياس  نتا ج تقييت( 5جدول )
كرونباخ  التشبعات الفقرات الابعاد ت

 الفا

الثبات 

 المركب

AVE كرونباخ  التشبعات الفقرات الابعاد ت

 الفا

الثبات 

 المركب

AVE 

 

1 

 

 

 الالفة

IN1 0.476  

0.763 

 

0.843 

 

 

 

0.530 

3  

 

 الاندماج

INC1 تم حذفها  

0.819 

 

0.880 

 

0.649 IN2  حذفهاتم  INC2 تم حذفها 

IN3 0.715 INC3 0.732 

IN4 0.743 INC4 0.814 

IN5 0.779 INC5 0.814 

IN6 0.820 INC6 0.835 

 

 

2 

 

 التفاعلية

INT1 تم حذفها  

0.742 

 

0.830 

 

0.500 

4  

 

 القصد

INTE1 0.780  

0.827 

 

0.877 

 

0.552 INT2 0.564 INTE2 تم حذفها 

INT3 0.642 INTE3 0.757 

INT4 0.800 INTE4 0.848 

INT5 0.776 INTE5 0.779 

INT6 0.707 INTE6 0.741 

 INTE7 0.464 

 Smart-PLSالمصدر: مخرجات برنامج          
 لا  وشبعلوهل اق  إ  ال   لا ال ح    )CI5(  ال  لات ةا     ر : لمتغير الابدام الوظيفيتقييت انموذ  القياس . 4

  سس  علن  (0.70-0.40)اإل ال  لات ال  ب    يال   ورحصل وشبعلوهل حا   الر س   إ ل نب سج    بهل إ   (0.40)
 ال ل وليابل  اطلل     لات علن ق ط ال ؤشلات البل   وجله    بهل اي اط  ب لح علاهل حرلح علن إ   وة ال     ول  ال

  .6 يالج يل   4   ي  ل  سعحهل الشس  (AVEيال بلا  ال ل   يال بلت 

ب ددددلا عدددد  ق  دددد    (0.70)ا     ددددر ا  هرددددلر بعددددن ال  ددددلات  لادددد  وشددددبعلوهل اقدددد  إدددد  ال   ددددلا ال حدددد   ل بسلهددددل ال ددددل  
إ دددددل  سجددددد   ددددد   ايط ال  ددددددلات  ال حدددددد   إرر  ددددد  عددددد  ال   دددددلا  ال  ددددددلس   لاددددد  لبعددددد  ور اددددد   (AVE)وليابدددددل  ال دددددل ي

 علدددددن (0.70-0.40)وجلهددددد   ددددد   ال  دددددلات ال ددددد  ورحصدددددل وشدددددبع هل حدددددا   ط ددددد (0.40)عددددد  ال ددددد  قلددددد  ق  ددددد  وشدددددبعهل 
  AVE (يال بدددددلا ال ل ددددد  يال بدددددلت  ال دددددل وليابدددددل  اطلدددددل   ال دددددسال  ل علبددددد  إددددد   ودددددة ال  ددددد بهل علدددددن قددددد ط ال ؤشدددددلات 

  .7يالج يل    5 ا  ب ل هل ي  ل  سعحهل الشس     جلب ا      ب لس إل ط  ؤ ل علن ال  ط    با  يعر إل
 

 ( انموذ  القياس لمتغير الابدام الوظيفي4شكل)
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 نتا ج تقييت انموذ  القياس لمتغير الابدام الوظيفي (6)جدول 
الثبات  كرونباخ الفا التشبعات الفقرات الابعاد ت

 المركب

AVE 

 

1 

 

 

 توليد الفكرةاستكشاف و

EG1 0.759  

0.781 

 

0.855 

 

 

 

0.565 EG2 0.442 

EG3 0.647 

EG4 0.688 

EG5 0.772 

 

 

2 

 

 

 

 تنفيذ الفكرةدعم و

CI1 0.816  

0.691 

 

0.800 

 

0.452 CI2 0.861 

CI3 0.808 

CI4 0.829 

CI5 0.275 

 Smart-PLSالمصدر: مخرجات برنامج 
الر س   الرلص بل ح ا  الس     نح       ا7 يالج يل   5 بع  ال  ل  بع ل   الح   يوحبا  الر س    سعر الشس  

 ال عل ال ال ضلسه  لل ص اق   يال بلت.

 

 انموذ  القياس لمتغير الابدام الوظيفي بعد التعديل (5شكل )
 نتا ج تقييت انموذ  القياس لمتغير الابدام الوظيفي بعد التعديل (7جدول )

 
 

 

 

 

 

 Smart-PLSمخرجات برنامج المصدر: 

الثبات  كرونباخ الفا التشبعات الفقرات الابعاد ت

 المركب

AVE 

 

1 

 

 

 توليد الفكرةاستكشاف و

EG1 0.759  

0.781 

 

0.855 

 

 

 

0.565 EG2 0.442 

EG3 0.647 

EG4 0.688 

EG5 0.772 

 

 

2 

 

 تنفيذ الفكرةدعم و

CI1 0.816  

0.852 

 

0.900 

 

0.693 CI2 0.861 

CI3 0.808 

CI4 0.829 

CI5 تم حذفها 
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ا  نشال الص ق ال  اازب  )PLS-Smart(حلالإج    ةد  در  َ ل لض ال بلا الص ق ال  اازب :  اختبار الصدق التمييت  . 5
(Discriminant Validity)   الن  اج   س  ال   ال ط  لوب  إا إ ل  ل للص  ب   الات إر ل   عر(Hair et al, 

 (Heterotrait-Monotrait Ratoi)الب   ال  ل لس الن الب   اط ل ن   ع  طلي الص ق ال  اازب  يَيد لل (2016:120
    إ ل لس  الن إع ل ااوبلطلت ال  لات ب  ال   ال  او       يال ب هس إع ل ااوبلطلت ال  لات عبل إ  الات الل   
ل ل هرلر و ال  ي   اط ئل  ل ل باهل و لاا يط و ال  ة  ا ةو  ةا ل ن  س ةب وبلع  يورلبل اط ئل  بشس  إرض   ةب نج  

 ئل  و  ل ب   ال ب ن  ل ه  ا  اط (Cross Loading)حارهط يط إا إ  الات الل  يي  س  إ  ش ا  ا ل ا  هط 
  ل علنق  هل ب  بلق  اطبعل  يه ا   ق ط ال  لات ال   و س  للبع  ال عر  اعلن إ  ع  طلي ال   ال ال عر  حهل ي ل  

  ب ه    (Variable correlations-Root Square of AVE)ااهل و    بعلا البع  ال ب ور    ال  س اإل الش  ال لا   
نر لف  ل ل ع  بلق  اطبعل  اطلل  بحا  نسس  البع  إا ا ب  بلل ص سب  اعلن إ  بلق  ال  ط  ال ةو  إ  ا  البع  ال عر 

إا اطبعل  اطلل . يعل   بل  ال بلا الص ق ال  اازب       ال بلاي  اطيل ال بلا ع   و ال  اطبعل  يال لا  ال بلا 
 ا   لال   ال  لات.

ل   ال ال  ل س ال حلياس ياطبعل   وسلا  ال  لس  طل    ياطا إل   يال  لعل    يال ص     ا  ج  ا اطبعل   ا8 با  الج يل  اذ 
ا  ه ه اطبعل   با   ق  هل إا بلق  اطبعل  إ ل  ق       ق  ل إا ا بهل اعلن إيور ا  ال  لس  ال   ال اطح ا  الس     

 و  لز بع   ال  ال  ل   إرهل إا بلق  اطبعل  إ ل  ؤ   الص ق ال  اازب للأبعل .  

   (Variable correlations-Root Square of AVE)بتقنية  ات البحثالابعاد لمتغير  نتا ج اختبار عدي تداخل (8جدول )
ابع ل القي لم 

 القصف الت  ق يد الانفي ج الال د المح ل م

ابع ل الابفاع 

  ن يذ ال قيم  وليف ال قيم الوظي  

    0.651 الال د

ا تقش   

  0.792 ل وليف ال قيم

   0.731 0.583 الانفي ج

لقا ل ن يذ 

 0.833 0.672 ال قيم

   0.818 0.708 0.615 الت  ق يد

 0.881 0.709 0.641 0.563 القصف

 Smart-PLSالمصدر: مخرجات برنامج 
ــــين ات   ددددا ب ددددلات اطبعددددل  الرلصدددد  ب   اددددل   ج اذ  ات البحدددد ات  بعددددل  إ  اددددل ال بددددلا ا دددد  لال   ال  ددددل   9 جدددد يل  كمــــا ي 
و  ددددلز بلط دددد  لال   ياطا  ددددلح للبعدددد  الدددد ب و  لدددد  ط  ج  ددددا ق  هددددل للبعدددد  ال   لدددد  لدددد  اعلددددن إدددد  ال دددد ط لدددد اوهل بدددد  البحدددد  
   لز بللص ق ال  اازب.و ات البح بعل  بل  إ  ال   اطيا  ج  طل بلا اط   لال   يع   و ال اطلل  اطبعل  

 (Cross Loading)بتقنية  اتالفقرات لمتغير  اختبار استقلالية (9جدول )
 القصد التفاعلية الاندما  الالفة الابعاد

 
ابعاد الابدام 
 الوظيفي

توليد 

 الفكرة

تنفيذ 

 الفكرة

 
 

 الالفة

0.461 0.172 0.336 0.26  

استكشاف 

الفكرةوتوليد   

0.758 0.593 

0.820 0.296 0.448 0.186 0.442 0.266 

0.835 0.365 0.545 0.333 0.647 0.448 

0.902 0.448 0.599 0.424 0.689 0.517 

0.932 0.527 0.663 0.547 0.772 0.726 

 
 

0.389 0.816 0.499 0.558  

 

0.708 0.819 

0.395 0.902 0.46 0.736 0.693 0.872 
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دعم وتنفيذ  0.637 0.704 0.764 0.485 الاندما 

 الفكرة

0.628 0.804 

0.433 0.908 0.679 0.804 0.603 0.834 

 
 التفاعلية

 
 

0.576 0.236 0.594 0.285  
0.489 0.485 0.763 0.378 
0.569 0.573 0.937 0.556 
0.508 0.673 0.892 0.487 
0.409 0.457 0.806 0.442 

 
 القصد

0.347 0.807 0.526 0.842 
0.226 0.628 0.504 0.829 
0.482 0.761 0.552 0.930 
0.371 0.616 0.442 0.871 
0.372 0.629 0.462 0.806 

 Smart-PLSمخرجات برنامج  المصدر:
 

  علدددد  هدددد ا ال بحدددد  ب  لاوددد  بع ل دددد  العددددلض اط صددددل   الوصــــف الاحصــــا ي:  -ثانيــــاً. عــــرا نتــــا ج البحــــث وتحليلهــــا
لر ددددل ج البحدددد  ال ضب   دددد  إددددا وحلادددد  يو بددددال هدددد ه الر ددددل ج. يير بددددط هدددد ا ال بحدددد  الددددن جددددلابا  ا ل دددداا   اطيل   عددددلض 

حددددد ا  ال  دددددل س ال حدددددلياس بةبعدددددل ه ا اهعددددد   اطل ددددد   يال  لعل ددددد  اطاددددد إل   يال صددددد ن   يالجدددددزح ال دددددلا    علددددد  بل الدددددن إ  ادددددل 
الددددس     بةبعددددل ه اط رددددا   ا   شددددل  يوسلادددد  اطب ددددلا   عددددط يور ادددد  اطب ددددلا . يشدددد    دددد  الجساادددد  عددددلض لل  س ددددضلت 

ددددددد َ   الحبدددددددلح   ل  دددددددلات اط ددددددد بلا  يااحلابلوهدددددددل ال   لايددددددد  ياطه  ددددددد  الربدددددددب   يإبددددددد س  اطجلبددددددد  ياطه  ددددددد  ال لواب ددددددد .  يَ د
عدددددد  طليدددددد  وح  دددددد  اا  لحهددددددل  ب بئدددددد . يط  ا دددددد بلا  البحدددددد   إبدددددد س  اط دددددد جلبلت بدددددد  عددددددسح ال  س ددددددضلت الحبددددددلح  

ط او دددد  بشدددد س  بددددل  هرللدددد  ل ددددل بئددددلت ور  دددد  لهددددل ال  س ددددضلت  –وع  دددد  علددددن إ  ددددلل ل سددددلت الر ل دددد   او دددد  بشدددد س 
 (5)  يإددددد   دددددط قبددددد   ال ددددد   علدددددن عددددد   ال ئدددددلت 5-1=4)الحبدددددلح  . يوحددددد   ال ئددددد  عددددد  طليددددد  انجدددددل  طدددددسل ال ددددد    

اي نضددددددلح إدددددد  الحدددددد  اطعلددددددن لل   ددددددلل  (1)الددددددن الحدددددد  اط اددددددن لل   ددددددلل  (0.80) لدددددد  ن ددددددل   . يهعدددددد (4\5=0.80)
ـــنخفد  2.60 – 1.80 مـــنخفد جـــدا  1.80 – 1  يو دددس  ال ئدددلت  (5)  3.40 إع ددد ل  3.40 – 2.60 م
 :(Dewberry, 2004: 15) مرتفو جدا( 5.00 – 4.20 إلو ا  4.20 –

بعددددد  ال صددددد   صددددد  علدددددن ال لوبددددد  اطيلدددددن ح اجددددد  اطه  ددددد  ال لواب ددددد   بدددددل   13  الجددددد يلح لادددددلت  عددددد  طليددددد ييلا ددددد  
عددددد  ب ددددد   دددددل  إددددد  اصدددددا  بعددددد  اطل ددددد   يهشدددددس  عدددددل   دددددل  ال  س ددددد  الحبدددددلح  اإدددددل اقددددد  بد  البحددددد  بددددد  اجلبدددددلت عارددددد  

  (0.75). يهش س اجلب  حل   (0.834)يهلاحلا  إ  لاب عل  حلـ  (3.75)العل  ل   ال ال  ل س ال حلياس إلو ا 
علددددن ال لوبدددد  اطيلددددن ح اجدددد  اطه  دددد  ال لواب دددد   بدددد  اجلبددددلت عاردددد   صدددد  عدددد  ور ادددد  ال  ددددلس بددددل  بد   لا دددد  ان ددددلو ددددل 

عددددد  ب ددددد   دددددل  إددددد  اصدددددا  بعددددد  وسلاددددد  ال  دددددلس  يهشدددددس  عدددددل   دددددل  ال  س ددددد  الحبدددددلح  العدددددل  ل   ادددددل اإدددددل اقددددد  بد البحددددد  
 .(0.78)ش س اجلب  حل   . يه(0.697)يهلاحلا  إ  لاب عل  حلـ  (3.92)اطح ا  الس     إلو ا 
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 (n=97) البحث المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الاجابة والاهمية الترتي ية للأبعاد الر يسة لمتغير( 13)جدول 

 

  Pearsonاع  ددددد  البل  دددددل  طل بدددددلا ال لعدددد لت الرلصددددد  بلطاوبدددددل  علدددددن إعلإددددد  ااوبدددددل   : ثالثـــــاً: اختبـــــار الفرضـــــيات
  .Smart PLSبل  ر ا  حلالإج     ل ةد  ر إ  ا  ج  ال عل ل  اله سل   طل بلا بلع لت ال ة ال 

ـــ : الفرضـــية الر يســـة   ـــر ودددرص علدددن   ال ددد الأول ـــين متغي ـــة احصـــا ية ب ـــة ذات دلال ـــة ارتبـــاا موجب ـــادة توجـــد علاق القي
ــــــرالمحــــــاورة  ــــــوظيفي ومتغي ــــــدام ال  (Pearson)إصدددددد سب  إعددددددلإلات اطاوبددددددل  الببدددددد     16 ا  نإهددددددل الجدددددد يل   الاب

علدددددددن إ دددددددد اا قددددددددسس إعلإدددددددد  اطاوبددددددددل  بدددددددد  عددددددددسح قلعدددددددد س  يَيدحسَددددددددط  الددددددددس    .  ياطحدددددددد ا ال  ددددددددل س ال حددددددددلياس حدددددددا  إ  اددددددددل 
(Saunders, et al, 2009,459)   : ي لطو 

 تصني  مستويات علاقات الارتباا (15جدول )
 Rمقدار الارتباط  مستوى علاقة الارتباط  

 ±  0.30-0.00 مناذا كان معامل الارتباط اقل  ايجابية او سلبيةعلاقة ارتباط منخفضة  1

 ± 0.31-0.70اذا كان قيمة معامل الارتباط بين  ايجابية او سلبية علاقة ارتباط قوية 2

ايجابياااة او  علاقااة ارتباااط قويااة جاادا (او تامااة  3
 سلبية

 ± 0.99-0.71اذا كان معامل قيمة الارتباط اعلى من 

 0اذا كان معامل قيمة الارتباط  لا توجد علاقة ارتباط 4

 ±1 علاقة ارتباط تامة(سالبة او موجبة  5

 الإحصا يةباعتماد الادبيات  انالمصدر: اعداد الباحث
الددددددن يجددددددس  علاقدددددد  ااوبددددددل  إسجبدددددد  يإعرسيدددددد  حددددددا  إ  اددددددل ال  ددددددل س ال حددددددلياس يإ  اددددددل ياطحدددددد ا    16    نشددددددال الجدددددد يل 

يوشدددددال هددددد ه ال   ددددد  الدددددن قدددددسس العلاقددددد  الضل نددددد   (.399**   حل ددددد  ق  ددددد  إعلإددددد  اطاوبدددددل  الببددددد   حاره دددددل   الدددددس     
حددددا  إ  اددددل ال  ددددل س ال حددددلياس ياطحدددد ا  الددددس      يه  إددددل  دددد عط  لدددد  إعرسيدددد  علاقدددد  اطاوبددددل  ال دددد   هددددلت عردددد  إبدددد س  

ا     دددددر قبدددددسل ال لعددددد   الل  بدددددد   العلاقددددد  ولددددد      سعددددددر16 يالجددددد يل %  99%  يه اجددددد    ددددد  حل ددددد   1إعرسيددددد   
 ا يلن.

 
 

المتوسث  البعد الر يسي
 الحسابي

الانحرا  
 المعيار  

مستوى  شدة الاجابة 
 الاجابة

الاهمية 
 الترتي ية

 الرابو  مرتفو 0.73 0.866 3.64 الالفة 
 الثاني مرتفو 0.76 0.870 3.79 التفاعلية
 الثالث مرتفو 0.74 0.80 3.71 الاندما 
 الاول مرتفو 0.77 0.798 3.86 القصد

 - مرتفو 0.75 0.834 3.75 المعدل العاي لمتغير القيادة المحاورة
 0.76 0.71 3.82 توليد الفكرة

 الثاني مرتفع
 80.5 0.685 4.02 تنفيل الفكرة

 الأول مرتفع
 - مرتفو 0.78 0.697 3.92 المعدل العاي لمتغير الابدام الوظيفي
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 والوظيفي القيادة المحاورة والابداممصفوفة معاملات الارتباا بين ( 16جدول )
 
 
 
 
 
 
 

 (الوظيفي الابدام ومتغير بأبعاده القيادة المحاورة بين إحصا ية دلالة ذو أثر يوجد)ة الثانية: الر يس الفرضية اختبار. 2
بل  ر ا   Structural Modelالر س   اله سل   بلطع  ل  علن  ب  ال بلا بلع لت ال ة ال ال بلشلس  ل اع    البل  

ال ب  للبح هس الر س   اله سل     8  يالشس     .(Smart PLS. V.20)ل  ر ا  حلالإج بإعل ل  الر  ج  اله سل    
  يال   ال ال ع     اطح ا  الس      اإل اط هط  ات اطوجله السا   إ  ال   الات ال  ل س ال حلياس  سعر ال   ال ال ب     

  اإل ال     الإلهلس ب  ال ا لس ل   ال اطح ا  الس     ب     Bال ب  ل  الن ال   ال ال ع    ب     علاق  ال ة ال  ق    
  يل لض و بال إب س  2Rإعلإ  ال ح     ال   وب ن بلل علإلات ال   لاي   وب ر   طل بلا ال لع لت   إعلإ  ال  بال 

علن إعل ال ل  ا ط اطا س   اله سل  يب  ا لسب ا  ج  ال لهعلت الص ل   اع   ال ول  ال ة الات يإ   إضلب   الر س   
PLS-SEM    : نموذ التقييت الكلي لجودة مطابقة الا ي  ل نةو )-(SRMR)  اشلا(Hair et al, 2017)   ا ا  لا

 ,Henseler et al)بهس وضلح  إ بسل  (0.08) ق     ص لا به  اشلاس الن وضلح  إ لل   ي ل ل  لا  ق     اق  إ  
 5يال   نج  ا  و س  ق   هل اق  إ   (VIF)ق     ع  طلي إ   ل   ال ح  نجلب  (تقييت الارتباا الخطي) .(2016:9

يوشال الن العلاق  ال لع   حا  ال   الات يال   نضل  علاهل ان ل  (معاملات المسار  .(Hair et al, 2017)طب ل ل لع س 
الرضة  طلي  ع  س  ال ةو  إعرسي  ه ه ال  ط يي   1+-1-بلل ة الات ال بلشلس يال   و س  ق  هل ال   لاي  حا  ق      

طلي هل  يع  (Smart-PLS) زإ  يال ب  سج  ع    (Bootstrapping) لل بلاب الحصسل عل    نسس  ال   لاب ال ب 
 ,Hair et al)  0.05  عر  إب س  إعرسي  ق اه 1.96يال   نج  ا  و س  ق   هل ةوبل إ   tق     ودحب 

نشال إعلإ  ال  بال اي ال ح    الن ق اس ال   ال ال ب    علن و بال ال  الات ال    (R²التحديد  معامل  ..(2017:195
و س   0.19  ا  لا  ق     اق  إ   لو الن إب سيلت قبسل ق   هل   ل ن (Chin,1998)وح ث ب  ال   ال ال لبا ييشال 

-0.33به  ق اس ع     اإل   ا  لا  ال     و لايح حا   0.33-0.19ال  اس ال  بالي  إلبسع  يه ا  لا  و لايح حا  
نح ل   بلب ق    ال  بال  ( f²حجت التأثير   . به  ق    علل   0.67به  ق    إع  ل  اإل   ا  لا  ةوبل إ   0.67

 ,Cohen)اشلا  الن إعلب   جط ال ة ال لل   الات ال ب  ل  ب  ال   ال ال لبا ل علب  إ   ال بله   ل   إ  ال اي بع  يق 
ع   يجس  وة ال  اإل   ا  لا  ال       لبه ا   0.02وصر   ق    ال ة ال يب  اطو : عر إل و س  ال     اق  إ   (1988

بهس  جط وة ال إع  ل  اإل   ا  لا   0.35-0.15بهس  جط وة ال قلا   اإل   ا  لا  حا   0.15-0.02إحصساس حا  
 ال.بهس  جط وة ال  ب 0.35ةوبل إ  

إددددد  ال  اددددلات ال دددد  وضدددددلة  (%16)  ا  إ  ادددددل ال  ددددل س ال حددددلياس قددددل ا علدددددن و بددددال إددددل ابددددب   8يي  ددددر إدددد  الشددددس    
 (%84)علدددددددن إ  ادددددددل اطحددددددد ا  الدددددددس     بددددددد   ل ددددددد  اط ااس ياطق صدددددددل  جلإعددددددد   دددددددلهلاح اإدددددددل الربدددددددب  ال  ب  ددددددد  يالبلل ددددددد  

  دددددل    دددددر إددددد  ي يهددددد  ق  ددددد  و بدددددال إع  لددددد .  البحددددد ب عدددددز  ل بدددددله لت إ  ادددددلات الدددددل  غادددددل  اللددددد  بددددد  اا دددددس   

 القيادة المحاورة 

 .Pearson Correlation **399 الابدام الوظيفي

Sig. (2-tailed) .000 

N 97 
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 . وسعددددددر بددددددل  زيددددددل س إبدددددد سيلت 0.394  البددددددللـ  βق  دددددد  إعلإدددددد  ال ادددددد  الحدددددد ب    بددددددل  8يالشددددددس     17 الجدددددد يل 
ب  ددددد اا ي ددددد س يا ددددد س إددددد  اطاحلابدددددلت ال   لايددددد   ددددداؤ ب  لدددددن زيدددددل س إبددددد سيلت اطحددددد ا  الدددددس     ودددددسابل ال  دددددل س ال حدددددلياس 

 سعدددددددر الر دددددددس   اله سلددددددد  ال ر بدددددددل   17  يجددددددد يل  8  احدددددددلا  إ  دددددددلاب يا ددددددد . يشدددددددس %  إددددددد  ي ددددددد س ا39حربدددددددب   
 يإبلاات اطاح اا. 

 
 وفق اسلوب معادلة النملجة الهيكليةالأول  المسار الانحدار  الخاصة بالفرضية  (25)شكل 

قددددددد  حل ددددددد  ق   ددددددد  للأا دددددددس    (SRMR)بدددددددل  إ  دددددددلا الجددددددد ا ال له عددددددد  ال  س ددددددد  ال س ددددددد    17 و دددددددل  سعدددددددر جددددددد يل 
بددددددددددد   دددددددددددا   لادددددددددددد  قددددددددددد ط ال عرسيددددددددددد  للال بددددددددددددلا  (0.08)يهددددددددددد  اقدددددددددددد  إددددددددددد  ال   دددددددددددلا ال حدددددددددددد   (0.069)اله سلددددددددددد  

 P<0.01سt=2.787  قبدددددسل ال لعددددد   الل  بددددد  اطيلددددددن اإدددددل عددددد   جدددددط ال ددددددة ال  يإدددددد   دددددطإعرسيددددد  العلاقددددد   بدددددا   إ دددددل
يهدددددس  جدددددط وددددددة ال  (0.235)ا   جدددددط ال دددددة ال حلدددددـ   17 لل   ادددددل ال بددددد    بددددد  ال   ادددددل ال ع  ددددد    بدددددا  إددددد  الجددددد يل 

 ال    هلت اق  إ  ال   لا ال ح   ل بسلهل.   (VIF)ع   إب س  علل  ب لا ع  ق    
 بين متغير القيادة المحاورة ومتغير الابداع الوظيفيتقديرات نموذج التأثير ( 17) جدول

جودة 

 المطابقة

SRMR 

 VIF T المسار

value 

P 

value 

حجم 

التأثير 

f² 

S.R.W  معامل

التحديد 

R² 

 0.156 0.394 0.235 0.006 2.787 1 الابداع الوظيفي--->القيادة المحاورة  0.069

 Smart-PLSالمصدر: اعداد الباحث باعتماد مخرجات برنامج 
 الاستنتاجات والتوصيات–الرابو  المحور

 اولًا: الاستنتاجات
 ل   الإ ااس ياطق صل    جلإع    سليوسص لت  إ  ا  ر لجلت البح ب  ه ا ال بح   س  اب علض إل وسص  ال   

 الحصسل علاهل ي ل و : جل  ولهلاح ا  رل اث الن الر ل ج ال   
علددن وددسابل  ددلسر ال  ددل س ال حددلياس لدد     ااس  لادد  ا ددل ج ال بدد جابا  إلو عدد     ددل نرددص ال  ددل س ال حددلياس.     دد ل هدد ا  .1

وعزيز ال  دلهط يال عدلي  يهردلح ال  د  إدا ال  ايبدا  عد  طليد  اط د  ل  ياط  دلا  ي ليد   إ ل نبهط ب  الإ ااس ياطق صل  ول  
هدل   ال لو دز عد  الر دلت الصدل ق  بد  وح اد  اطحد ا  بد   د  إجدلطت اطع دلل بد  ال ل د . طلح ا ب دلا يا ااح بدللحساا ال

 يق  نسس   ب  ه ه الر  ج    لس ال  لع  اطج  لع  حا  الإ ااس يال  ايبا  يطسل إ س الزإلل  ب  الع  .
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ال صدد   ددل  بلل لوبدد  ا يلدددن     وبددا  بددة  بعدد السصددف اط صددل   عدد  ابعددل  إ  اددل ال  دددل س ال حددلياس   ةبصددح  ا ددل ج .2
بدة    ااس ال ل د  و دد ر  بددا هدس اطل د . يهد ا  بةه ا د  ال لواب د    بعد  بدد   لد  بعد  ال  لعل د  يإدد  بعد ه اطاد إل  ي دل  ا لاددل 

لل  ايبا  ال شلا   ب  جزح إ  الب لاو ج   يلد ل  لهدل ح ساصدلهط إدا ال  ايبدا  اطل صدلص بلع  دل  البدلسر الحدسااب الدن 
    إل يل ل بللضلق الل     ب دلاث عد  وشدج عهط لرشدل   ل د  ال ل د  يالد  لط عد  ا د لاو ج   الجلإعد  بد  ال حلبد  العل  د  

صلا ا هل حه   وعزيز علاقلوهط. يل   وبا  ا  هرلر بعن ال عف ب  ال عدل  علدن ة دسال ال  ايبدا   يو سين جزح إ 
 يهس ل ل ب ب س  الض سح ع   ق ط ي  لب  ال ل   ال  اي  .الشرص  . 

اح و دددسابل بددد  ال  ايبدددا  ال ددد اس ال لو عددد  إددد  وشدددسال  يا دددع  إددد  البدددلس  لت ياط ياا بددد  ال ساقدددف ال ر ل ددد  ل دددلض ة  .3
إ ضلبدلت الع د    ةب ا  ال  ايبدا  ط ن  صدلي  علدن إ لا د   دلسر إحد   حدر   إعدا  بد  ال علإد  إدا ال ساقدف ي اطبددلا  

ب ر لف ال ب  لت بهط  لجؤي  الن إح إ  يا ع  إ  البلس  لت ال    ل ز بع هل علدن و د نط ا ب دلا الإح ا  د  ي ور اد هل  
وه ط ح عط إجلل الع   عد  طليد  الجسااد  اطج  ل  د  يغالهدل بحاد  نشدس  هدلجل  ي الل     يةلل     ب   اح ال هل  الل 

 ال  سق ي اطح ا  ب  ة اح ال هل  الس  ف   يا يلسي   و ل اه    ب  ال رإسإ  اطع  ل ن  لل  ايباا  .
 ا  ؤشددل ا  الإ ااس بدد  وبددهط ال  ددل س ال حددلياس بدد  و بددال يوعزيددز اطحدد ا  الددس     لدد   ال  ايبددا  ب بدد س  عدد     يهدد. 4

ال ل   ط وع   ب  شس   بال علن و با  يوسج   ق ااوهل ب  ال حليا ي اول   ال بدل   ال ل  د  لل  ايبدا  بد    ااس الر لشدلت 
ي ال  اللات     ل نرص الع   بلوجله ول  خ ة ل اطح ا   الس     ل   ال  ايبا  ي ق  نعس   ب   ل  لل  لب  العلإ  ب  

ال     ا هل ال  ايبا  بل  إل و س  ب  الإ ااات  نصد  بد  وح اد  ة اح ي   د  يلد ل احد ا  ي   د  ا  جد    اطول ن ال جلل 
 .ال   وص ا إ  الجهلت ال رإ   لع   وشسالات يزااس ال عل ط العلل  تللب ل لت ي الإجلاحا

ا ل د    يال  لعل د    ياطاد إل    يال صد    يإ  ادل  ة هلت الر ل ج الرلص  بعلاقلت ال ة ال حا  ابعل  ال  دل س ال حدلياس  . 5
اطحدد ا  الددس     يجددس  ابددب  و بددال عردد  ا اددن إبدد س  للاع دد ال ل دد اس اطبعددل  علددن و بددال ال  اددلات ال دد  وضددلة علددن اطحدد ا  

اط ااهدل بلططدلا العدل   الس     ل   ال  ايبا  اط ا  إب س  ال ة ال بشس  إر ل  للأبعل  علن اطح ا  الس      لا  إ  ليو 
ول  وة ال غال بعدلل بد  ا د اث وحبدا  إل دسل بد  اطحد ا  لد   ال  ايبدا    إدل عد ا بعد  ا ل د  ي ال  لعل د  اللد    ن ل دل  
ابدد  ال ددة ال ا ب دد  ق ل ددل حب  دد  اطبعددل  يهدد ا  ؤشددل عددعف بدد  وس  دد  هدد ه اطبعددل  البددلس    ي اهضهددل بشددس  إبلشددل بدد  

 س     ل   ال  ايبا  .وحبا  اطح ا  ال
 ثانياً: التوصيات

 عدددددددسس   ااس ال ل ددددددد  الدددددددن   دددددددلاح ال زيددددددد  إددددددد  اطه  دددددددل  بلل  دددددددل س ال حدددددددلياس يابعل هدددددددل لددددددد ياهل ا  ل ددددددد  بددددددد  وعزيدددددددز . 1
البددددلس  لت الإنجلح دددد  بدددد  إجددددلل الع دددد  يإدددد  عدددد رهل البددددلسر الإحدددد اع  لل  ايبددددا   عدددد  طليدددد  ال ل اددددز علددددن الإشددددلاس 

يال  لعددددد  هددددد  جدددددزح إددددد    لبددددد  ال رإ ددددد  يه ددددد   ةهددددد ابهل ا  ل ددددد   يطلقهدددددل ال عللددددد  بددددد  ال ساصددددد   الدددددن ا  ل ددددد  الحدددددساا
 إا ال  ايبا .

إحليلددددد  ال  اادددددز حدددددا  ا طدددددل ال  ل  ددددد  ال ددددد  و  دددددلز حهدددددل شدددددليح  ال  ايبددددداا  يوعزيدددددز البددددد لت يالرصدددددل ص ال  ل  ددددد  . 2
ا ال رإ ددددد  يه دددددل نعدددددس  علدددددن الج  دددددا بلطاو دددددلح ال شددددد ل   حدددددا  ولددددد  ا طدددددل يجعلهدددددل ا  دددددلل بددددد  وشدددددسا    لبددددد  ال حدددددلي 

 ياطاجلز للأع لل.
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ةه  ددددددد  ا  ودددددددسبل   ااس ال ل ددددددد  الدددددددساا يالرددددددد يات ال ددددددد  وعدددددددزز إددددددد    لبددددددد  ال حدددددددليا يال  دددددددلهط يول ددددددد خ ع ل ددددددد  ع ددددددد  . 3
إبددددد   س إدددددد  العلاقددددددلت البائ دددددد  الضابددددد  ال دددددد  وددددددؤطل ال هددددددط بدددددل  الع دددددد  ال شدددددد لر  درجددددددز ةو دددددل يي لدددددد  ال دددددد   يالجهدددددد  

 يعزز ةياصل اط  لا  حا  ال  ايبا  إ  جه  يها    ااس ال ل   إ  جه  ةلل .ي 
ال حددددددسل إدددددد  الرإددددددلس ال  لا ندددددد  لدددددد يا ال  ايبددددددا  يال بر دددددد  علددددددن ا  ال  ايبددددددا  لدددددد  هط ي   دددددد  ال دددددد ايل ب دددددد  يهددددددةب . 4

بدددددةاهط ا دددددل ز طلي ددددد  ودددددؤ   ب دددددن الرإدددددل عددددد  قرلعدددددلوهط ياه  لإدددددلوهط ب دددددل  دددددزعجهط يإدددددل  لعددددداهط  الدددددن الرإدددددل  لددددداهط 
 ل دددد   يهلل دددد  ا ه  دددد   وبددددهط بشددددس   باددددل بدددد  وةهادددد  ال ل دددد  يإلاولوهددددل الس  ف دددد  ال ر ل دددد  ب ددددلاث عدددد  وةهادددد  الضلبدددد  

 ب  ع ل   وح ا  ةه ابهل.  ال اا ا  باهل يعلياس ا  وشعلهط   ااس ال ل   بةاهط شل لح ا  لاو جاا
ال علبدددد  يهرددددلح ا  ددددل البددددل    للع دددد   الدددد  ال ل دددد   ددددساح علددددن ةه  دددد  اشددددعلا ال  ايبددددا  حدددد ياهط الليددددل ب بدددد  ا دددد  . 5

ال بدددددد س  ال لهددددددسب يال عل  دددددد  اي علددددددن ال بدددددد س  الددددددس     يالإ ااب يااهددددددط إحددددددسا اطحدددددد ا  ال  سدددددد    ي دددددد  بدددددد  ال ل دددددد  
يه ددددددل نعددددددزز شددددددعساهط بلطا  ددددددلح يال  ددددددلا  عدددددد  طليدددددد  ج لدددددد  ةإددددددسا إرهددددددل اطاصددددددلت الددددددن إددددددل ن  ددددددلي  بدددددد   ددددددساح علددددددن 

الشرصددددد  اي العلاقدددددلو  اي الدددددس     ياطه  دددددل  ح لددددد  ا ب دددددلا يالع ددددد  علدددددن و لاددددد  ال جدددددسس حدددددا  إدددددل نع  ددددد ي  ال بددددد س  
 يإل  ليا  إ    ل لت يهجلاحات و س  حهل   ااس ال ل  .

عددددددلياس الددددددله  ال  ددددددلب يالعل دددددد  لل  ايبددددددا  بجلإعددددددلت ي ل ددددددلت  ات  دددددد ع  علل دددددد  جادددددد س اي  قل   دددددد  حهدددددد   ورسيددددددا . 6
  ل ساهدددددل يه دددددل  دددددرعسل انجلبدددددلث علدددددن وعزيدددددز اطحددددد ا  الدددددس     عددددد  طليددددد  الع ددددد  الل ددددد   علدددددن وهائددددد  ال عدددددلا  ال ددددد  ن

الإددددددلي  ال لا  دددددد    ددددددن   ساصدددددد  ال  ايبددددددا  إددددددا ال لاوددددددز يال رإ ددددددلت يالجلإعددددددلت ال  اددددددزس ييل ددددددرس  بدددددد  ع ددددددسلهط 
 يق ااوهط ال  سرلت يال هلاات  ات الضلبا الإح اع  يالليل ب ب  إجلل الع  .
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 مكان العمل التخصص العام والدقيق الاسم واللقب العلمي ت

 ك يد الإلا م لالاطتص ل ج يعد كيبلاء إلا م اقم ت/إلا م ا تيا يجيد ا.د أكرم محسن الياسري 1

ليقتب ت/نظا إلا م يع وي ت  ا.د فيصل علوان الطائي 2

 لإلا م يع وي ت

 ك يد الإلا م لالاطتص ل ج يعد كيبلاء

 ك يد الإلا م لالاطتص ل ج يعد القوود إلا م اقم ت/إلا م ا تيا يجيد ا.د هاشم فوزي دباس 3

أ.م. د أحمد عبد الله  4

 الشمري

إلا م  قم ت/ إلا م ا تيا يجيد 

 لإلا م يعيود

 كيبلاءك يد الإلا م لالاطتص ل ج يعد 

ك يد الإلا م لالاطتص ل ج يعد  إلا م  قم ت/ إلا م ا تيا يجيد أ.م. د أحمد كاظم بريس 5

 كيبلاء.

أ.م. د  إلهام ناظم  6

 الشيباني

ك يد الإلا م لالاطتص ل ج يعد  إلا م  قم ت/ إلا م  بوخق

 كيبلاء.

إلا م يع وي ت ليقتب ت/  أ.م. د أمُيمه العادلي  7

  قنولوجي  المع وي ت طبيق ت 

ك يد الإلا م لالاطتص ل ج يعد 

 كيبلاء.

أ.م. د بشار عباس  8

 الحميري

 ك يد الإلا م لالاطتص ل ج يعد ب ب . إلا م  قم ت/ إلا م ا تيا يجيد

أ.م. د حاكم احسوني  9

 الميالي

إلا م  قم ت/ نظيخد ينظمد 

 ل  وك  نظيم 

 ك يد الإلا م لالاطتص ل ج يعد القوود.

 ك يد الإلا م لالاطتص ل ج يعد ب ب . إلا م  قم ت /   وك  نظيم  أ.م. د زينب عبد الرزاق  10

ك يد الإلا م لالاطتص ل ج يعد  إلا م اقم ت/ إلا م ا تيا يجيد أ.م. د زينب مكي البناء 11

 كيبلاء.

أ.م. د زينب هادي معيوف  12

 الشريفي

 لالاطتص ل ج يعد القوود.ك يد الإلا م  إلا م  قم ت /   وك  نظيم 

إلا م  قم ت / إلا م  أ.م. د سحر عباس حسين 13

 ا تيا يجيد لإلا م جولم

ك يد الإلا م لالاطتص ل ج يعد 

 كيبلاء.

إلا م  قم ت /إلا م يوا ل  أ.م. د صالح الحسناوي  14

 بشيخد

ك يد الإلا م لالاطتص ل ج يعد 

 كيبلاء.

أ.م. د عادل عباس  15

 الجنابي

ك يد الإلا م لالاطتص ل ج يعد  إلا م  قم ت/ إلا م ا تيا يجيد

 كيبلاء.

أ.م. د علي حميد هندي  16

 العلي

 ك يد الإلا م لالاطتص ل ج يعد القوود إلا م  قم ت/ إلا م ي ليد

أ.م. د محمود فهد عبد  17

 علي الدليمي

ك يد الإلا م لالاطتص ل ج يعد  إلا م  قم ت/إلا م إنت ج

 كيبلاء.

 ك يد الإلا م لالاطتص ل ج يعد بغفال.  إلا م  قم ت/ إلا م ق يد أ.م. د نسرين محمد جاسم  18
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 (3الملحق )
 است ــــــــانةالموضوم / تحكيت 

 السلاي عليكت ورحمة الله وبركاته ......المحتريالفاضل ... ستاذالأ

تعـــد اســـتمارة الاســـتبانة التـــي بـــين أيـــد كت  مقياســـاً لمتغيـــرات البحـــث الموســـوي )الـــدور التفـــاعلي لجـــودة حيـــاة العمـــل  
ـــوظفين( ـــدام الم ـــين ســـلوكيات القيـــادة المحـــاورة واب ـــة ب ـــي العلاق ـــن التدريســـين فـــي دراســـة تحليليـــة – ف ـــة م  لآراء عين

   كربلاء والل   شكل جتء من متطلبات نيل شهادة الماجستير في أدارة الأعمال.  لإدارة والاقتصاد/جامعةكلية ا

ون ـــراً لمـــا نتوســـمه بـــيكت مـــن خ ـــرة ودرا ـــة فـــي هـــلا المجـــال نرجـــو قـــراءة العبـــارات والتف ـــل بأبـــداء  را كـــت حــــول 
ـــي الاســـتبانة مـــو بيـــان الملاح ـــات ال ـــرو  ـــاد والفقـــرات الـــواردة ف رية التـــي ســـتخدي البحـــث فـــي ضـــوء المحـــاور الأبع

 الأتية:

 هل أن الفقرات تقيس متغيرات البحث الأساسية ؟ –1     

 ى وضوح كل فقرة مندرجة تحت كل بعد وقياس والغرا الل  وضعت من أجله ؟ مد –      2  

 مدى انتماء كل فقرة لكل بعد ؟ –      3

 مدى أمكانية إضافة فقرات أخرى ال  الأبعاد المحددة أو استبعاد الفقرات غير المناسبة؟ – 4    

 الباحث                                                                               المشر  الأستاذ الدكتور 
 ميثاق هاتف الفتلاو                       محمد علي محمد صالح                                              

 كلية الإدارة والاقتصاد كلية الإدارة والاقتصاد
 جامعة كربلاء جامعة كربلاء

 

 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 جامعة كربلاء

 كلية الإدارة والاقتصاد

 قسم إدارة الاعمال
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  أولا: البيانا  الشخصية:
 انلى               . النوع  الاجتماعي:                                             ذكر 1

 

  50-41   30-25                                                . العمر2

                                                  31- 40   51-60 

 بةو ل 61                                                                                    

 دكتوراه    ماجستير                                       . التحصيل العلمي   3 

                                                                                                                         

                             25- 21       5 – 1. سنوات الخدمة                                           4

                                                             6- 10                    26-30                       

 فاكثر 30                     11-15                                                            

                                                      16 -20  

 

                                              العنوان الوظيفي. 5

 

 

 ثانياً: متغيرات البحث
  Dialogue Leadershipالقيادة المحاورة: -1

ةاهدددددل   ددددد    دددددلس  لت ال  دددددل س ال ددددد  و رددددد  إددددد  الحدددددساا إددددد للاث ل شدددددلا   العدددددلإلا  بددددد  وبدددددل ل ا ب دددددلا يا ااح          
يي صددددف هدددد ا الحددددساا بةادددد  إر  حددددلث يغاددددل إ ادددد  لج  ددددا ا طددددلا  ييبدددد سع  ال دددد  يه بدددد  يصددددسل ال  ددددل س يالعددددلإلا  الددددن 

 اى  إس  س يج   س  سل    إساع ا ال رإ  .  
 
هددددد  الشدددددعسا بلطابدددددجل  إدددددل حدددددا  ال  دددددل س يالعدددددلإلا  يالسصدددددسل الدددددن  للددددد  إددددد  ال  دددددلاب  :Intimacy الالفـــــة -أ  

 ل لض اطو لق علن ا ااح يا ب لا ال   ور   الع  .
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   ت

 التقوخا                    

 

 

 ال قيات

 القي لم المح ل م و  الج يعد:

 

الانتمااااااااااااااااا ء 

 ل متغيي

 

خنتم      لا 

 خنتم 

 

 ال قيملضوح 

 

لاضحد   غيي 

 لاضحد

 

 الملا ظ ت

 

 عفخ   ل 

 إض ود

       عتمف نق  التع يم ت لالمع وي ت ي   ق   ال      . 1

       تع ي  ب غد   ميد ينظميه. 2

      ف خبي  و  ين  ب   ا خ  ج العم . ش  ك الت 3

لبااااي   تطاااايى الاااا  القثيااااي ياااا  القصاااا  الشهصاااايد ب ااااف   قوخااااد العلاطاااا ت بين اااا   4

  قض ء ال يئد التف خبيد.

     

       بع  ال  التعي  ق   الظيل  لالأ وات الشهصيد لق   ف خب . 5

ز ق ااااا   ع خااااا  الثقاااااد بين ااااا  لباااااي  التف خبااااايي  قااااا  سيخاااااق اجاااااياء  6  عمااااا  غ لبااااا 

 الحوا ات المتب للد لبمهت ف يواضيع العم  لغيي العم .

     

ه  ع ل   ال ساص  ال ب  ل لل  ل س إا العلإلا  ل علب  ا ي  ابعللهط  سل إل   يا ب  : Interactivityالتفاعلية:  -ب
 ال رإ   يال عل  علن ا   لجلوهط ب  الع   يللا  الع  . 

ب لاو ج لت ياطلاعهط علن    إل ع ل   صرا ال لااات يص لغ  الب  يه  ع ل   ا إل  ياشلار العلإلا  ت: الادما : 
   يا ب  ال رإ  . 

   ت

التقوخا                      

 

 ال قيات

 القي لم و  الج يعد

 

الانتماااااااااااااااااااا ء 

 ل متغيي

ينتمةةةةةةةةةةةي     لا 

 ينتمي

 

 لضوح ال قيم

 

واضحة   غير 

 واضحة

 

 الملا ظ ت

 

تعديل أو 

 إضافة

       .الج يعد  المنظمد( لالتحقا وي  قو  بإنش ء    لد  1

      لا  بمح بمش  كد التف خبي  و  لضع    لد الج يعد. 2

  اااوز جااا ء يااا  ،ااالا يت   ل تف خباااي ا ب اااف   ع خااا  قلاطت ااا   3

 يع ا.

     

  بااااح المجاااا ت لمشاااا  كد التف خباااايون بنشاااا س واااا  إقاااافال   اااا لد  4

 الج يعد .

     

وااا    ااا لد  الج يعاااد قناااف  ضاااو    شاااجع التف خباااي  ق ااا  الاااتق ا 5

 النفلات لالمؤ ميات.

     

       شجع قم   التف خبي  كب ياء لط لم وقي ل تعيخف بج يعت ا. 6

   ت

 التقوخا                    

 

 ال قيات

 القي لم و  الج يعد:

 

الانتماااااااااااااااااااااا ء 

 ل متغيي

ينتمي     لا 

 ينتمي

 

 لضوح ال قيم

 

غير واضحة   

 واضحة

 

 الملا ظ ت

 

تعديل أو 

 إضافة

 عتمااااف ق اااا  القتاااا  الي ااااميد واااا  إخصاااا ت الألايااااي لالتع يماااا ت  1

 ل تف خبي .

     

 عتماااااف نشاااااي الاخبااااا   لالا ااااافا  الم ماااااد لذات التمااااا ) بعمااااا   2

 التف خبي  ب  تميا .

     

 توا،ااا  ياااع التف خبااااي   قااا  سيخاااق الحااااوا  للااايص ب لطيخقااااد  3

 الي ميد.

     

ز لوجه. 4        شيع ثق ود الحوا  ل ع ا الت  ق  المتب لت لج  

 باااتهف  ال يااافخو لل ااا ل  التوا،ااا  الاجتمااا ق  لتبااا ي  الا صااا ت  5

 ثن ل  الا ج ه.

     

خت  قاا  التف خبااايون ياااع بعضااا ا قااا  سيخاااق الانتينااا  لينتااافخ ت  6

 المن طشد.
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ب  ال رإ   للسصسل الن ا ب   إ   ت  لب لل ب سيلب يا  ةب لا العلإل نه  ال ل از عل Intentionalityالقصد: - 
ا ب لا لل ط ييعا الرض  يالب لاو ج لت ع  طلي  الحساا البرلح يهشلار ه ه ا ب لا بع  ال  لا ا ب   إرهل ب  

ا  لاو ج   ال رإ   يالع   علن اطلا  العلإلا  علن ول لت يور ا  الب لاو ج   يهس  و لصالهل يه ا إل  اؤ ل ح ياه علن 
 لعلإلا  ب رإ  هط يالزيل س ب  اطل زا  ال رإ    يالسطح لل رإ   يه ا  العلإلا .و ب  ا

 Functional Innovation الابدام الوظيفي: -2
   idea exploration and generationاستكشا  وتوليد الفكرة:  -أ 

 ه  ع ل   ال صسا ياو شل  ال لص ط   لالهل ب  وسلا  ا ب لا الج   س.  
   idea champion and implementationدعت وتنفيل الفكرة:  –ب 

ع ل ددددد  الددددد عط ال بددددد  لس إددددد  ح انددددد  وصدددددسا ياو شدددددل  ال لصددددد  يا ددددد  لالهل يوسلاددددد هل يصدددددسطث الدددددن وحسيلهدددددل الدددددن ياقدددددا عددددد  طليددددد  
 ال ر ا  ال    . 

   ت

 التقوخا                                   

 ال قيات

 الانتم ء ل متغيي

 لا ينتمي    ينتمي  

 لضوح ال قيم  

 غير واضحة   واضحة   

 الملا ظ ت

  عفخ   ل إض ود

      اشُجع ايلال  لتقفخا ل بن  الأوق   الإبفاقيد. 1

       تقي  يح للا   لأطن ع ايلال  بفقا الت قيي الإبفاق . 2

      ق لمز ي   طف  لب نتظ    وق  از إبفاقيد و  يم    ت العم .  3

       ُ  ها و   ن يذ الأوق   الجفخفم. 4

       بذت ج ولزا و   طوخي سيى  ف خص جفخفم.  5

 

   ت

 التقوخا                    

 

 ال قيات

 القي لم و  الج يعد:

 

الانتمااااااااااااااااا ء 

 ل متغيي

ينتمي     

 لا ينتمي

 

 لضوح ال قيم

 

واضحة   غير 

 واضحة

 

 الملا ظ ت

 

 عفخ   ل 

 إض ود

      التف خبي  ذلب الاختص ص لإقفال ا تيا يجيد الج يعد. توا،  يع  1

       عتمف  ي  د ييك خد و  لضع ا تيا يجيد  الج يعد . 2

 باااع  الااا  لضاااع ا اااتيا يجيد الج يعاااد بنااا ءز ق ااا  ل ا اااد ل ح يااا  المع ويااا ت بشاااق   3

 لطيق.

     

بعااااف الانت اااا ء  قااااو  بشاااايح كاااا     ،ااااي  يحتوخاااا ت   اااا لد الج يعااااد الاااا  التف خبااااي   4

 ين  .

     

       عتمف الحوا ات المنظمد يع التف خبي  لالموظ ي  الآخيخ  لبن ء البتيا يجيد. 5

 بااااتهف  ا ااااتيا يجي ت خ ،ااااد ل خاااا لم  نشااااطد الا صاااا ت يااااع التف خبااااي  لالمااااوظ ي   6

 لفقا المش  كد و  اقفال ا تيا يجيد الج يعد .

     

       تيح ل تف خبي  المش  كد و  لضع ج ء وقط ي  البتيا يجيد.  7

   ت

 التقوخا                    

 

 

 ال قيات

 

الانتمااااااااا ء 

 ل متغيي

ينتمي     

 لا ينتمي

 

 لضوح ال قيم

 

واضحة  

 غيرواضحة

 

 الملا ظ ت

 

تعديل أو 

 إضافة

 بحاااااح قااااا    ااااا لي  قمااااا   ل  قنيااااا ت  ل  للات جفخااااافم قااااا لمز يااااا   1

 لمم   د قم  .

     

ز ي   طو  بتوليف   ولاز ن جعد ل مش ك  الت   واج ن . 2       غ لب 

ز.  3 ز ليعنوخ         فقا إلا م الج يعد  قفخا الأوق   الجفخفم ي لخ 

      اخص  ج ءاز ي  لطت  لإلاء اقم ت ليب  ضم   فلل قم  .  4

      ا ع  ال   حبي  الال  بشق  يبتمي ي  اج   طوخي ج يعت .  5


