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دراسة تطبیقیة في -دور التعلیم الالكتروني في المؤسسات التعلیمیة مقارنة مع التعلیم التقلیدي
  المعھد التقني في الدیوانیة 

  زكي محمد عباس.م
  المعھد التقني في الدیوانیة- التعلیم التقني ةھیأ

  لخصالم
یشهد العالم الیوم تحولاً غیر مسبوق في عالم تكنولوجیا المعلومات والاتصالات ، وهي تمثل ثورة حقیقة 

سمیث بثورة المعلوماتیة والانترنیت ، مما جعل العالم یفكر بصورة جدیة في كیفیة التعامل والاستفادة منها 

اكبة هذه التطورات التكنولوجیة المتمثلة لخدمة المجتمعات كافة ، ومنها المؤسسات التعلیمیة ، من خلال مو 

إن نجاح التعلیم . باستخدام الحاسوب وشبكة الانترنت ، اللتین خلقتا نوعاً من التعلیم هو التعلیم الالكتروني

الالكتروني یتوقف على الاستخدام الأمثل لأحدث الأسالیب والتقنیات المناسبة لتلبیة متطلبات التعلیم الحدیث ، 

  . تطورات التكنولوجیة المتلاحقة بخطوات سریعة ومواكبة ال

لقد أخذت هذه المؤسسات التعلیمیة من جامعات ومعاهد لتقلیص الفجوة المتمثلة باستخدامها التعلیم   

  . التقلیدي وبین المضي قدماً نحو تعزیز التعلیم الالكتروني كخیار استراتیجي نحو التطویر 

المعهد التقني  –هذه الدراسة تلقي الضوء على اهتمام الجامعات العراقیة ومنها هیئة التعلیم التقني   

طالباً  48أخذت عینة مكونة من . في الدیوانیة على السعي نحو توفیر بیئة تعلیمیة تعتمد التعلیم الالكتروني

ن هما قسم المحاسبة الذي یعتمد التعلیم تم توزیع استمارة الاستبانة على قسمین علمیی. وطالبة في المعهد 

  . طالباً وطالبة لكل منهما  22الالكتروني وقسم إدارة المواد الذي یعتمد التعلیم التقلیدي بواقع 

للتعرف على أفضلیة أي النظامین ) التحلیل ألتبایني الإحصائي ( تم استخدام التحلیل الإحصائي   

  . وبناءً على نتائج التحلیل تم رفع التوصیات . نللعملیة التعلیمیة في القسمین العلمیی

Abstract  
The world is witnessing today a shift unprecedented in the world of information 
and communication technology and represents a real revolution called the 
revolution of information and the Internet making the world think seriously 
about how to deal and take advantage of them to serve all communities, 
including educational institutions through keep pace with these technological 
developments of using computers and the Internet, which have created a kind of 
education is e-learning .. The success of e-learning depends on the optimal use of 
the latest methods and techniques appropriate to meet the requirements of 
modern education and cope with the rapid technological advances at a rapid 
pace. 
I have taken such an educational institution of universities and institutes to 
reduce the gap of their use of traditional education and the move towards 
promoting e-learning as a strategic option towards development. 
This study highlights the interest in Iraqi universities, including the Board of 
Technical Education - Technical Institute in Diwaniya, the pursuit of providing a 
learning environment based e-learning, where I took a sample of 48 students and 
a student at the Institute have been distributed form questionnaire on the two 
scientists are the accounting department, which supports e-learning and 
Material Management Department, which relies traditional education by 22 
students each. 
Was the use of statistical analysis (statistical analysis differential) to identify the 
priority of any two systems of the educational process in the scientific sections 
and based on the results of the analysis of the recommendations was raised 
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  المقدمة 

یشهد العالم الیوم ثورة حقیقیة في مجال تكنولوجیا المعلومات والاتصالات وهذا بطبیعته یعود إلى   

ظهور الحاسوب وتطبیقاته المتعددة ومنها استخدامات الانترنت مما شكل نقلة نوعیة وحقیقیة في مجال تدفق 

عالم یتسابق في كیفیة تسخیر هذه هذه الثورة التي سمیت بثورة المعلوماتیة والانترنت جعلت ال. المعلومات 

إن . ومنها مجال التعلیم الذي له الفضل في تطور وتقدم المجتمعات عدةالتقنیات الخدمیة في مجالات 

التسابق اوجد نوعاً من المنافسة بین كافة المؤسسات التعلیمیة في الاستحواذ على اكبر حصة من تقنیات 

إن الحاجة . یة التحول من التعلیم التقلیدي إلى التعلیم الالكترونيالحاسوب وشبكة الانترنت ، والمتمثل بعمل

وما ) بالانترنت ( المتزایدة للتعلم الالكتروني ، أدت إلى زیادة الاهتمام بتطویر شبكة المعلومات المتمثلة 

قنیات یلحق بها من وسائط متعددة هي ضروریة لخلق بیئة تعلیمیة متطورة تواكب تكنولوجیا المعلومات والت

, لقد كان للتعلیم الالكتروني دوراً كبیراً في إحداث تغیرات هامة وسریعة في مجال التعلیم الحدیث . الحدیثة 

إمكانیة استخدام الحاسوب وشبكة الانترنت في  أذوالمتمثل بتقدیم العملیة التعلیمیة بطریقة جیدة وفعالة من 

التحصیل الدراسي ، مساعدة الطالب والأستاذ  أذمن تحسین المستوى العام لمخرجات العملیة التعلیمیة 

رغم إن . الجامعي وتطویر المناهج التعلیمیة وتوفیر بیئة بحثیة جذابة لا تعتمد على الزمان والمكان المحدد 

تجربة استخدام التعلیم الالكتروني هي في بدایاتها الأولى لكثیر من المؤسسات التعلیمیة في مجتمعاتنا لكنها 

قلة صحیحة وعلى الطریق الصحیح في التحول نحو أفاق جدیدة لدور الحاسوب والانترنت وغیرها من تمثل ن

أشكال نظم تكنولوجیا المعلومات الاتصالات في زیادة فاعلیة هذه المؤسسات وتبني مفهوم التغیر الشامل نحو 

  . یقها وفقاً لحاجة سوق العمل التنافس للحصول على المعلوماتیة والمعرفة وتطویر القدرات والقابلیات وتسو 

أكدت على ضرورة تبني مشروع التعلیم الالكتروني في مؤسسات التعلیم العالي ومنها هیئة التعلیم   

لقد بدأت مؤسسات التعلیم العالي تعي . التقني كمشروع مستقبلي یلبي طموح تطویر واقع التعلیم العالي 

في ) الطالب ، الأستاذ ( داء ، التركیز على تلبیة رغبة الزبون بوضوح زیادة تكالیف التعلیم ، تردي جودة الأ

الحصول على اكبر قدر من المعلومات وكذلك الاستجابة لضغوط المنافسة فیها في ظل أنظمة تعلیم قدیمة 

لقد بدأت هذه المؤسسات باستعمال التقنیات . المتبع حالیا فیها ) الكلاسیكي ( ومنها نظام التعلیم التقلیدي 

الحدیثة التي لاقت إقبالا واسعاً من قبل الكلیات والطلبة على حد سواء لتلبیة احتیاجات نوعیة جدیدة في 

  . التفكیر بأنظمة حدیثة للتعلیم ومنها التعلیم الالكتروني

  منهجیة الدراسة: أولاً 

اتجهت معظم دول العالم في تحول غیر مسبوق إلى مواكبة عصر الثورة المعلوماتیة وما مشكلة الدراسة 

تحقیق أفضل  ومن ثمومتنوعة في استخدامات الاتصالات والانترنت عدةتبعها من انجازات تقنیة في مجالات 

   :تبرز المشكلة من خلال  أذالنتائج من خلال تطبیقاتها المتعددة في مجال التعلیم العالي 

( معظم الأنظمة التعلیمیة في مؤسسات التعلیم العراقیة  قائمة على استخدام نظام التعلیم التقلیدي  -1

تمد تقنیات أذ یعكمصدر أساسي ووحید وهو لا یواكب نظام التعلیم الالكتروني كأسلوب ) الكلاسیكي 

صل وتبادل الأفكار والدروس التعلیم الحدیثة باستخدام الحاسوب وتطبیقاته المتعددة ومنها الانترنت لتوا

  . ومواضیع الأبحاث بین الطالب والأستاذ 

الوقت  بالضغوط الاقتصادیة والمتمثلة بضرورة ضبط هذا تعاني  معظم مؤسسات التعلیم العالي في  -2

  . تحسین جودة الأداء والمنافسة باستعمال تقنیات تعلیم حدیثة تلبي رغبة الطالب والأستاذ, التكالیف
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إلى التعلیم الالكتروني عبر الزمن  وتهیئة ) الكلاسیكي ( كیفیة الانتقال من التعلیم التقلیدي  -3

  . الاستعدادات اللازمة من مستلزمات مادیة بشریة وكادر بشري مدرب

المشكلة المتمثلة بمدى تقبل مؤسسات التعلیم العالي لنظام التعلیم الالكتروني كنوع من التعلیم لتطویر  -4

واقع البیئة التعلیمیة في بیئة توصف بأنها لا تستطیع تلبیة متطلبات الحصول على التقنیات وتحسین 

 . الحدیثة

تكمن أهمیة الدراسة في ضرورة التفكیر الجاد في تطویر واقع التعلیم العالي في مؤسسات : أهمیة الدراسة

حقیقیة وبضرورة التخلص من الطرق التعلیم العالي العراقیة  ، وهذا لا یأتي إلا من خلال نهضة تعلیمیة 

التعلیمیة التقلیدیة المتبعة وإیجاد طرق أكثر سهولة وأدق لتحسین مخرجات التعلیم والارتقاء بجودته وفق 

وهذا یتأتى من خلال الاتجاه نحو التعلیم الالكتروني لما لهذا النوع من التعلیم . أسس عملیة وفنیة حدیثة 

علیه التي أثبتت نجاحها رغم بدایاته البسیطة وكذلك الإمكانیات المتاحة الداعمة من أهمیة والنتائج المترتبة 

عامر ، .( من إمكانیات مادیة وبشریة وما تعترضه من العقبات یبقى كضمانه لتطویر واقع التعلیم العالي

   -:الدراسة على ان اهمیة التعلیم الالكتروني تكمن في هذه ولذا تؤكد )   175:  2007

ام مصادر تعلیم جدیدة باستخدام الحاسوب وتطبیقاته المتعددة قد لا یوفرها نظام التعلیم استخد -1

  . التقلیدي المعتاد 

التعلیم الالكتروني بدرجة كبیرة في تقلیل كلف التعلیم أو یشجع روح المنافسة قد لا یوفرها هم یس -2

  . نظام تعلیم آخر

في كیفیة التعامل مع  یسهمعلیم حدیثة فقط وإنما لا یتوقف التعلیم الالكتروني في إكساب مهارات ت -3

 . التقنیات الحدیثة في الاتصالات وثورة المعلومات التي أصبحت سمة العصر ومقیاس الرقي والتقدم

   -:تهدف الدراسة الى مایلي :أهداف الدراسة 

م العالي في التعریف بأهمیة التعلیم الالكتروني ومزایاه كطریقة حدیثة بالارتقاء بمستوى التعلی -1

مواكبة التطورات المتسارعة لعصر التكنولوجیا وثورة المعلومات واستخدام تطبیقاتها المتعددة والتي 

  . من أبرزها الاتصالات والانترنت في تسهیل تبادل وإنشاء المعلومات 

ومنها جانب التعلیم العالي فیما یتعلق كافة تبیان  بأهمیة التطویر والتغییر في جوانب الحیاة  -2

بالبحث عن طرق حدیثة للتعلیم باستخدام آلیات اتصال حدیثة من حواسیب وشبكات معلومات 

  . ووسائط متعددة أخرى لإیصال المعلومات للمتعلم بأقصر وقت واقل جهد وأكثر فائدة 

ة في التعلیم والتقلیل من أهمیة التأكید على ضرورة تبني واعتماد التعلیم الالكتروني كوسیلة حدیث -3

  ). التقلیدي ( ما یلاقیه من معارضة  لدى البعض من مؤیدي التعلیم الكلاسیكي 

إبراز دور التعلیم الالكتروني كنظام تعلیمي حدیث من شأنه تقلیل كلف التعلیم وضبطها والارتقاء  -4

 . بجودة التعلیم ودخول عالم المنافسة في استخدام التقنیات الحدیثة وتسخیرها في العملیة التعلیمیة

  -: فرضیة الدراسة 

  :تنطلق الدراسة من فرضیة رئیسة مفادها 

  یدي في السلوك التعلیمي للطالب علیم الالكتروني والتعلیم التقلیتباین تاثیر الت
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  الجانب النظري

  التعلیم الالكتروني 

یشهد العالم في بدایات القرن الحادي والعشرین تحولاً غیر مسبوق في مجال تدفق المعلومات وتبادلها مما 

سمیت بالثورة المعلوماتیة والانترنت مما جعل العالم یفكر ملیاً في  أذشكل ثورة حقیقیة في مجال المعلومات 

لا شك إن .كیفیة التعامل والاستثمار الصحیح لهذا الكم الهائل من المعلومات وتسخیرها في خدمة البشریة 

رات قطاع التعلیم العالي حاول جاهداً الاستفادة من عصر المعلوماتیة كونه أكثر جهة معنیة بمواكبة التغی

  ) .  12:  2005كنانة ، ( المتلاحقة في مجال استخدام التقنیات الحدیثة في تطویر أنظمة التعلیم لدیها 

. كنظام تعلیم حدیث في مجال توظیف التقنیات الحدیثة   E-Learningظهر مصطلح التعلیم الالكتروني  

اً بشكل جید ومیسرة لأي فرد وفي أي إن التعلیم الالكتروني هو نظام للتعلیم بطریقة إبداعیة منظمة مسبق

  ) . 18:  2005الخان ، ( مكان من خلال استعمال خصائص ومصادر الانترنت والتقنیات الرقمیة 

إذن الإمكانیات التي یتیحها التعلیم الالكتروني للمتعلم هي إمكانیات متعددة وعبر وسائط متعددة   

عبر وسائل متعددة ) الكتروني ( الالكتروني محتوى تعلیمي یمثل التعلیم  أذتتناسب مع قدرات وظروف كل فرد 

تعتمد الحاسوب وشبكاته إلى المتعلم بشكل یتیح له إمكانیة التفاعل النشیط مع هذا المحتوى ومع المعلم ومع 

  ) . 24:  2004زیتون ، . ( أقرانه في الوقت والمكان والسرعة التي تتناسب مع ظروف وقدرات المتعلم 

تعریف منطقة الیونسكو للتعلیم الالكتروني بأنه طریقة فاعلة في التعلیم تجمع دعم المعلم  كذلك یشیر

ومساعدة المتعلم من خلال نظام تعلیمي یتم التخطیط له وینفذ بشكل الكتروني عبر نقلة بواسطة شبكة 

  ) .  15: 2002, خلیفة( المعلومات والاتصالات 

ة لكل المجتمعات سواء المتقدمة منها أو النامیة وبخاصة في إن التعلیم الالكتروني هو ضرورة حتمی

ظل المتغیرات المتسارعة والمتلاحقة ، لان هذا النوع من التعلیم یقدم فرصاً وخدمات تعلیمیة تتعدى الصعوبات 

  ) .  122:  2005عبد الحي ، ( المتضمنة التعلیم المعتاد 

وفي جمیع دول العالم ضرورة التوسع في تطبیق  ةكافلقد أصبح لزاماً على مؤسسات التعلیم العالی

نظام التعلیم الالكتروني وفي جمیع المستویات لأنه نظام تعلیمي یستخدم تقنیات المعلومات وشبكات الحاسوب 

في تدعیم وتوسیع نطاق العلمیة التعلیمیة من خلال مجموعة من الوسائل منها الحواسیب وشبكات الانترنت 

  ) .  3:  2003غلوم ، ( یة والبرامج الالكترون

دعم خبراته  عبرفیشیر إلى أن التعلیم الالكتروني هو وسیلة تعلیمیة حدیثة تقید المتعلم  stalyأما الباحث 

  ) . staly, 2007: 8(باستخدام المصادر الالكترونیة وشبكة المعلومات وبرید الالكتروني ووسائل العرض 

في زیادة  یسهمهو نمط متقدم من أنماط التعلیم  Hirumiإن التعلیم الالكتروني من وجهة نظر الباحث 

 :Hiram, 2007(التفاعل بین المتعلم والمعلم بالاستفادة من المعلومات والخبرات التي توفرها التقنیة 

145 .(  

فیشیران بان مصطلح نظام التعلیم الالكتروني هو مصطلح عالمي حدیث   Fallon and Browأما الباحثان 

 , Fallon and Brown(للتعلیم والتدریس یتم تقدیمه بواسطة الحاسوب المعتمد على شبكات المعلومات 

2003 : 36   . (  

م المعلومة بطریقة إذن التعلیم الالكتروني یمثل خیاراً استراتیجیاً نحو مفهوم تعلیم یعتمد على التقنیة لتقدی

  . جیدة وفعالة 
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  فوائد التعلیم الالكتروني 

هناك الكثیر من الفوائد والمزایا التي یوفرها التعلیم الالكتروني والتي أصبحت مبرراً لضرورة تطبیقه وجعله 

  )  21:  2008یاسین ، ( خیاراً مستقبلیاً لمؤسسات التعلیم العالي 

  : ومنها ) Marc , 2001 : 24) ( 3- 2:  2008الكنعان ، ( 

یتیح التعلیم الالكتروني كما هائلاً من المعلومات بدون مقابل وبدون الحاجة إلى التردد المستمر  -1

یساعد في رفع كفاءة الأداء وجودة التعلیم ورفع قیمة  ومن ثمعلى المؤسسة التعلیمیة أو المكتبات 

  . العلمیة التعلیمیة 

التكلفة الاقتصادیة للعملیة التعلیمیة بصورة اشمل من خلال یساعد التعلیم الالكتروني في خفض  -2

  . الاستغناء عن السفر وحضور المحاضرات واختصار الوقت

التعلیم الالكتروني وسیلة تقنیة حدیثة تتیح للمتعلم استنباط أفكار جدیدة وضرورة التركیز علیها  -3

  . وتجمیعها وتنظیمها بصورة أسهل وجیدة 

لومات وتجددها باستمرار مما یجعل المتعلم على اتصال دائم بالتطورات التي یوفر میزة حداثة المع -4

 . تحدث في عالم المعرفة

التعلیم الالكتروني في الحصول على مخرجات تعلیمیة على مستوى عالٍ تتمیز بمستوى  یسهم -5

 .ذلك النظام استخدامه للوسائل التقنیة الحدیثة التي یوفرها أذالمعرفة المتقدمة والتأهیل الجید من 

( یقدم التعلیم الالكتروني نوعین من التعلیم وهو ما اتفق علیه معظم الباحثین أنواع التعلیم الالكتروني 

  : هما )  79:  2002الرافعي ، ) (  175:  2007عامر ، ( ، )  284:  2004سالم ، 

یقصد به التعلیم المباشر بین :  Synchronous E-learningالتعلیم الالكتروني المتزامن  -1

والمكان والذي یتطلب وجودهما سویاً أمام أجهزة الحاسوب وما ه نفسالأستاذ والطالب في الوقت 

  . یدور بینهم من محادثة ونقاش عن طریق غرفة المحادثة أو الفصل الافتراضي 

لتعلیم غیر وهو یعني ا :Asynchronous E-learningالتعلیم الالكتروني غیر المتزامن  -2

والمكان وإنما تتم المحادثة أو النقاش  هنفس المباشر ولا یتطلب وجود الأستاذ والطالب في الوقت

 ). أیمیل ( بینهم من خلال استعمال تقنیات التعلیم الالكتروني مثل البرید الالكتروني 

م الالكتروني في هناك العدید من المحددات التي تعیق استخدام التعلیمحددات التعلیم الالكتروني

( ومن أهم هذه المحددات . تبرز تصوره اكبر من مثیلاتها الأخرى  أذمختلف المجتمعات ومنها العربیة 

  ): 25:2005:كنانة

استخدام الحاسوب وشبكة  أذوهي تمثل حفظ البنیة التحتیة للبیئة التعلیمیة من : المحددات التقنیة -1

إن هذه البیئة لا تستطیع مواكبة التطویر في التعلیم الالكتروني . الانترنت وتقنیات الاتصالات المتنوعة 

والبعض یعزیه إلى احتكار الدولة لخدمات الانترنت والاتصالات وبمستوى خدمات ردیئة ، لكن هذا لا یمنع من 

العربیة بتطویر قطاع الاتصالات وتقنیة المعلومات مما ینعكس إیجاباً انه هناك اهتمام لدى البعض من الدول 

  . على التعلیم وتطویره 

هذه المحددات تتمثل بارتفاع تكلفة تطویر قطاع الاتصالات والاتجاه نحو :المحددات الاقتصادیة -2

تخدام التقنیات الحدیثة الاعتماد على تكنولوجیا التعلیم المتقدمة مما یعكس سلباً على التوجه العام نحو اس

  .تأثیره على دخله ومستوى المعیشة أذللجمیع وللفرد بصورة خاصة من 
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وهي تتمثل بالتقاطعات بین الثقافات من النظر والتعامل مع هذه : المحددات الاجتماعیة والثقافیة -3

اماته أو اعتبار البعض التقنیات الحدیثة مثل الاستخدامات المتعددة للانترنیت ومحاولة البعض تقنین استخد

  . بأن استخدام هذه التقنیات سوف یتعارض مع بعض القیم والتقالید الدینیة

وهي تتضمن سن القوانین والتعلیمات التي تحدد الاستخدام : المحددات التشریعیة والقانونیة -4

مل الالكتروني الذي ومن هذه القوانین قانون التعا. الصحیح للتقنیات الحدیثة واستخدامها بالشكل الصحیح

وقانون مشروع التعلیم الالكتروني الذي اعتمدته الحكومة الأردنیة ، وهناك خطوات  2002اعتمد في عام 

جادة للبعض من الدول العربیة في تعدیل وتشریع القوانین التي تنظم العمل والتعامل الالكتروني ومنها مصر ، 

  . وسوریا ، والأردن والإمارات العربیة 

  المقارنة بین التعلیم الالكتروني والتعلیم التقلیدي 

قبل الإشارة إلى هذه الاختلافات نرى من المناسب الاستعراض التاریخي لمراحل تطور التعلیم والتي   

  : هي) 85: 2005زیتون، ) (  308 -306: 2004سالم، ( یوجزها المتخصصون في أربعة مراحل فاصلة 

كان الاتصال بین المعلم  أذوهي مرحلة المعلم التقلیدي ): 1983م ما قبل عا( المرحلة الأولى  -

  . والطالب في قاعة الدرس باعتماد جدول دراسي محدد

استخدمت فیها أنظمة التشغیل  أذوهي مرحلة الوسائط المتعددة ) : 1993-1984(المرحلة الثانیة  -

  . لتعلیم كالنوافذ والماكنتوش والأقراص الممغنطة كأدوات رئیسیة لتطویر ا

  . وهي مرحلة ظهور الشبكة العالمیة للمعلومات الانترنت): 2000-1993(المرحلة الثالثة  -

أصبح  أذوهي مرحلة الجیل الثاني للشبكة العالمیة للمعلومات ): وما بعدها  2001(المرحلة الرابعة  -

 . تصمیم المواقع على الشبكة أكثر تطوراً 

لقد حصلت تغیرات جوهریة في التعلیم خلال هذه المراحل الأربعة وانعكست هذه التغییرات في صورة اختلافات 

الذي یوجز أهم هذه   ) 1(جوهریة بین النوعین من التعلیم الالكتروني والتقلیدي الجدول كما في الجدول رقم 

  .الاختلافات

  ني والتعلیم التقلیديالاختلافات بین التعلیم الالكترو ) 1(جدول رقم     

 التعلیم الالكتروني التعلیم التقلیدي 

یستلزم تواجد جمیع الطلاب في نفس المكان والزمان مع تعذر 

 .مراعاة الفروق الفردیة بین العاملین

لا یتقید بمكان معین أو وقت محدد لاستقبال عملیة التعلیم مع مراعاة الفروق 

 .لاحتیاجات كل متعلمالفردیة بین المتعلمین وفقاً 

یعتمد أسلوب المحاضرة والإلقاء مما قد یجعل الطالب سلبیا 

یتلقي المعلومات من المحاضر دون أي جهد في البحث 

 .والاستقصاء 

یعتمد التعلم الذاتي ویكرس فكرة فردیة التعلیم بما یعزز فعالیة المتعلم في 

 . ریساستیعاب المادة إلى جانب إمكانیة تحدید طریقة التد

یشترط الحضور إلى المؤسسة الأكادیمیة والانتظام بالدوام مع 

 .تعذر الجمع بین الدراسة والعمل 

 .یتیح فرصة التعلیم عن بعد مع إمكانیة تكامل التعلیم مع العمل 

یتصف المحتوى التعلیمي على الأغلب بالجهود یأخذ صیغة 

  .الكتاب مطبوع أو النصوص مع التحدیث

 

المحتوى العلمي بالإثراء والإثارة والدینامیكیة مع سهولة وسرعة التحدیث یتصف 

. 

یحدد التواصل مع المحاضر بوقت الحصة الدراسیة أو 

 .الساعات المكتبیة

 .یتصف بجدیة التواصل مع المحاضرین أي وقت 

 . یوسع دور المحاضر لكي یصبح مدیراً للعملیة التعلیمیة  .یحدد دور المحاضر بالناقل والمتلقي للمادة العلمیة 

محدودیة إعداد المتعلمین بسبب اقتران هذه الأعداد مع توافد 

 .المقاعد الدراسیة 

 .یتیح فرصة قبول أعداد غیر محددة من المتعلمین ومن كل أنحاء العالم 
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یعتمد على الثقافة التقلیدیة والتي تركز على إنتاج المعرفة 

 .یكون المعلم هو أساس عملیة التعلیمو 

یقدم نوع جدید من الثقافة هي الثقافة الرقمیة والتي تركز على معالجة المعرفة 

 .وتساعد الطالب أن یكون هو محور العملیة التعلیمیة ولیس المعلم

یستقبل التعلیم التقلیدي جمیع الطلاب دون الالتزام بان یكون 

 لاستقبال عملیة التعلیم في نفس المكان والوقت المحدد

لا یلتزم التعلیم الالكتروني بتقدیم تعلیم في نفس المكان أو الزمان بل المتعلم 

 .غیر ملتزم بمكان معین أو وقت محدد لاستقبال عملیة التعلیم

یحدد التواصل مع المعلم بوقت الحصة الدراسیة ویأخذ بعض 

ت الحصة لا التلامیذ الفرصة لطرح الأسئلة على المعلم لا وق

 . یتسع للجمیع

حریة التواصل مع المعلم وطرح الأسئلة التي یرید الاستجواب عنها ویتم ذلك 

 . عن طریق وسائل مختلفة مثل البرید الالكتروني وغرف المحادثة وغیرها

 دور المعلم هو التوجیه والإرشاد والنصح وتقدیم الإشارة  .دور المعلم هو ناقل وملقن للمعلومة

تعلم الطالب اللغات الأجنبیة حتى یستطیع تلقي المادة العلمیة والاستماع إلى  .ة المستخدمة هي لغة الدولة التي یعیش فیها الطالب اللغ

المحاضرات من أساتذة عالمیین فقد ینضم الطالب العربي إلى جامعة الكترونیة 

 . في أمریكا أو بریطانیا

ار الشهادات عن طریق یتم التسجیل والإدارة والمتابعة واستصد

 .المواجهة أي بطریقة بشریة 

یتم التسجیل والإدارة والمتابعة والواجبات والاختبارات والشهادات بطریقة 

 . الكترونیة من بعد

 . یسمح بقبول أعداد غیر محددة من الطلاب من كل أنحاء العالم .یقبل أعداد محدودة كل عام دراسي وفقا للاماكن المتوافرة

لا یراعي الظروف الفردیة بین المتعلمین ویقدم الدرس للفصل 

 بالكامل بطریقة شرح واحدة 

یراعي الفروق الفردیة بین المتعلمین فهو یقوم على تقدیم التعلیم وفقاً 

 . لاحتیاجات الفرد

 . مة الكترونیا بكل ما هو جدیدسهولة تحدید المواد التعلیمیة المقد . تبقى المواد التعلیمیة ثابتة دون تغییر لسنوات طویلة

 . المدرس هو موجه ومسهل لمصادر التعلیم  المدرس هو المصدر الأساسي للتعلیم 

  

إن التعلیم التقلیدي والتعلیم الالكتروني یتفقان في الغایة ویختلفان في الوسیلة فغایة هذین النوعین من 

 أذالتعلیم تتمثل في الحصول على مخرجات على مستوى عال تتمیز بالمعرفة المتقدمة والتأهل الجید أما من 

ن التعلیم التقلیدي ینهض أساسا على الوسائل المستخدمة في بلوغ هذه الوسیلة فإننا نجد انه في حین إ

انتظام الطلبة في الحضور إلى قاعات الدراسة لتلقي العلم من معلم یستعین في عملیة تعلیمهم بمراجع محددة 

مطبوعة یلزم قراءتها وینتظمون في صفوف یتم تحدیدها وفقا لسنهم ویتم انتقالها وفقاً لمراحل تعلیمیة محددة 

حین یتم في التعلیم الالكتروني تلافي إشكالیة انتظام الدارسین في الحضور لقاعات في ) السلم التعلیمي ( 

  الدراسة بصورة منتظمة وتتنوع الوسائل المستخدمة في نقل المعرفة إلى الدارسین في نظام التعلیم الالكتروني

  :الجانب العملي

  عینة الدراسة

ل مفاصل الحیاة وكان للتطور التكنولوجي مساهمة لا شك إن الثورة التكنولوجیة بدئت تضع بصماتها على ك

( فعالة في تسریع حركة العلم والتعلیم إلى الأمام ، لذا أخذت اغلب دول العالم تتبع نظام التعلیم الالكتروني 

ولكن لنجاح هذه التجربة التعلیمیة یتطلب ) . الذي یعتبر احد منجزات الثورة التكنولوجیة في الوقت الحاضر 

إذ كانت ) . التعلیم الالكتروني ( الجیدة ، والبیئة المثلى التي تتناغم مع أهداف هذا النظام التعلیمي  الأرضیة

هیئة التعلیم التقني السباقة في تجربة هذا النظام التعلیمي ، ولمعرفة مدى النتائج التي یمكن جنیها من هذا 

. ة هذا النظام مع الأنظمة التعلیمیة التقلیدیة النظام التعلیمي لابد من توسیع الدراسات لتوضیح مدى أفضلی

معهد التقني  –كان مضمون هذه الدراسة هو المقارنة ما بین نظامین تعلیمیین متبع في هیئة التعلیم التقني 

كان نصف هذه العینة هم  أذوطالبة  اطالب) 48(استخدمت في هذه الدراسة عینة ذات حجم . في الدیوانیة 

سبة وهم یتلقون محاضراتهم وفق التعلیم الالكتروني ونصف الأخر هم من طلبة قسم إدارة من طلبة قسم المحا

فصلین ( دراسیة  مدة، وبعد ) الكلاسیكي ( زالوا یتلقون محاضراتهم وفق التعلیم التقلیدي ماالمواد وهم 
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ختصاص ، وتم تم إخضاع العینة لمجموعة من الاختبارات من خلال لجنة من الأساتذة ذوي الا) دراسیین 

 15مقبول ،  10ضعیف ،  5( كانت درجات المفاضلة هي  أذاختیار أساس للمفاضلة من قبل اللجنة 

: هي) العوامل ( في هذه التجربة تم التعامل مع مجموعة من المتغیرات المستقبلیة أذ) . جید  20متوسط ، 

، )  a1، التعلیم الالكتروني  a0التعلیم التقلیدي ( ویحتوي هذا العامل على مستویین ) Aالعامل (نوع التعلیم 

( ویتكون هذا العامل من أربع مستویات هي ) Bالعامل ( والعامل الثاني هو مدى استیعاب الطالب للمحاضرة 

الثالث هو مدى ، والعامل ) b3، استیعاب b2، استیعاب متوسط  b1، استیعاب مقبول  b0استیعاب ضعیف 

تفاعل ضعیف ( ویحتوي هذا العامل على أربع مستویات أیضا هي ) Cالعامل ( تفاعل الطالب مع المحاضرة 

c0  تفاعل مقبول ،c1  تفاعل متوسط ،c2  تفاعل جید ،c3  . ( في هذا البحث سنكتفي بهذه العوامل

التعلیم التقلیدي، والتعلیم ( یمیین الثلاث كمحاولة لقیاس مدى الأفضلیة ما بین هذین النظامین التعل

، إذ سیتم تحلیل بیانات هذه التجربة إحصائیا وفق تحلیل التباین ألعاملي وباستخدام البرنامج )الالكتروني 

  ) statistic 5.5(الإحصائي الجاهز 

ذلك إن تحلیل نتائج بیانات هذا البحث تقتصر على ثلاث عوامل هي كما ذكر أعلاه وك: تحلیل النتائج 

  )  2(تقتصر على التفاعلات ما بین هذه العوامل الرئیسة الثلاث ، كما هي مبینة في الجدول رقم 

  یبین اختبار معنویة العوامل الثلاث واختبار تفاعلات هذه العوامل) 2(جدول رقم 

 s.o.vمصادر التباین  d.fدرجات الحریة  s.sمجموع المربعات  m . s. sمتوسط مجموع المربعات المحتسبة) F( المعنویة

 بین القطاعات 1 67,04 67,04 23,77 0,010

 بین المعالجات 31 825,49 26,63 9,44 0,000

 Aالعامل 1 223,19 223,19 79.15 0,0000

 Bالعامل 3 94,22 31,41 11,14 0,0000

 Cالعامل 3 265,21 88,40 31,15 0,0000

 ABالتفاعل 3 60,39 20,13 7,14 0,0000

 ACالتفاعل 3 58,14 19,38 6,67 0,0000

 BCالتفاعل 9 23,71 2,63 0,93 0,000

 ABCالتفاعل 9 132,63 14,74 5,23 0,00000

 الخطأ 32 90,38 2,82  

 الكلي 63 982,91   

  

من خلال النتائج المبینة في الجدول أعلاه نجد إن تأثیر نوع التعلیم ذات تأثیر معنوي ومدى استیعاب 

ومن خلال ,للمحاضرة كان ذات تأثیر معنوي وكذلك التفاعل مع المحاضرة من قبل الطلاب كان ذو تأثیر معنوي

وهذا واضح من خلال (ستیعاب المحاضرة النتائج المبینة أعلاه نجد إن نوع التعلیم كان ذو تأثیر معنوي على ا

وهذا واضح (وكذلك نجد إن نوع التعلیم كان ذو تأثیر معنوي على تفاعلیة الطلاب مع المحاضرة))AB(التفاعل

لكن المسبب لهذه المعنویة لا یمكن تحدیدها من خلال . وهكذا لبقیة التفاعلاتAC)) (من خلال التفاعل

أي لتحدید المسبب لهذه المعنویة لا بد من إیجاد تحلیل المقارنة الذي یعتمد  النتائج المبینة في الجدول أعلاه

  )3(على الأوساط الحسابیة كما هو مبین في الجدول رقم 
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ومستویات العامل الثاني ) نوع التعلیم ) ( A(یبین المقارنة ما بین مستویات العامل الأول  3) (جدول رقم

)B ) ( مدى استیعاب المحاضرة(  

 نوع التعلیم) A(العامل الأول  مدى استیعاب المحاضرة) B(العامل الثاني  الوسط الحسابي النسبة المئویة للوسط الحسابي

 a 0التقلیدي  b 0ضعیف  85 %35

  b 1مقبول  82 %33

  b2متوسط  46 %19

  b 3جید      32 %13

 المجموع  245 %100

 a 1الالكتروني  b 0ضعیف  20 %9

  b 1مقبول  36 %16

  b 2متوسط  87 %38

  b 3جید     83 %37

 المجموع  226 %100

  

من خلال النتائج المبینة في الجدول أعلاه نجد إن تأثیر التعلیم التقلیدي على مدى استیعاب   

المحاضرات كان متفاوت فكانت أعلى نسبة تأثیر عند مستوى الاستیعاب الضعیف وبعد ذلك عند مستوى 

لمتوسط ومستوى الاستیعاب المقبول واخذ تأثیر التعلیم التقلیدي ینحصر تقریباً عند مستوى الاستیعاب ا

. نوعاً ما  افقیر  امستوى استیعاب المحاضرة تأثیر  فيالاستیعاب الجید مما یدل على إن تأثیر التعلیم التقلیدي 

لكن عكس هذا الشيء نجده عند مستوى التعلیم الالكتروني فكانت أعلى نسبة تأثیر عند مستوى الاستیعاب 

ي إن ثقل تأثیر التعلیم الالكتروني كان عند المستوى المتوسط وبعد ذلك عند مستوى الاستیعاب الجید أ

كما هي مبینة في ( المتوسط والجید وكان تأثیر التعلیم الالكتروني عند مستوى ضعیف بنسب قلیلة جداً 

،  اوممیز  اواضح الذا فان تأثیر التعلیم الالكتروني على مدى استیعاب المحاضرة كان تأثیر ) . الجدول أعلاه 

ر اكبر من تأثیر التعلیم التقلیدي على مدى استیعاب المحاضرة وكان هذا واضح من خلال النسب أي ذات تأثی

كان تأثیر الأكبر للتعلیم الالكتروني عند المستویات العلیا لعامل مدى  أذ. المئویة الخاصة بالأوساط الحسابیة 

الاستیعاب ، والعكس من هذا نجد إن التأثیر الأكبر للتعلیم التقلیدي كان عند المستویات الدنیا لعامل مدى 

ستیعاب ، كما الاستیعاب فنجد إن تأثیر التعلیم الالكتروني كان أفضل من تأثیر التعلیم التقلیدي على مدى الا

  :  الاتیةاظهرت النتائج 

نجد إن نظام التعلیم التقلیدي ونظام التعلیم الالكتروني ذو تأثیرات معنویة على السلوك التعلیمي ، لكن  -1

  . مدى هذا التأثیر متفاوت ما بین النظامین

إن نظام التعلیم الالكتروني كان أفضل من النظام التعلیمي التقلیدي ، إذ نجد إن مستوى تأثیر التعلیم  -2

، إذ یمكن ) مدى الاستیعاب ، ومستوى التفاعل ( الالكتروني كان عند المستویات العلیا ولكلا العاملین 

وكما یأتي ) ى الاستیعاب ، ومدى التفاعل مد( ترتیب أولویة تأثیر نظام التعلیم الالكتروني على كلا العاملین 

 :  

  . 39%على المستوى جید لعامل مدى الفاعلیة بنسبة مئویة خاصة بالوسط الحسابي مقدارها   -أ 

  .  38%على المستوى المتوسط لعامل مدى الاستیعاب بنسبة مئویة خاصة بالوسط الحسابي مقدارها   - ب 

  . 38%ئویة خاصة بالوسط الحسابي مقدارها على المستوى المتوسط لعامل مدى التفاعل بنسبة م   -ج 

 .  37%على المستوى الجید لعامل مدى الاستیعاب بنسبة مئویة خاصة بالوسط الحسابي مقدارها   -د 
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 .  16%على المستوى المقبول لعامل مدى الاستیعاب بنسبة مئویة خاصة بالوسط الحسابي مقدارها  -هـ

 .  14% على المستوى المقبول لعامل مدى الاستیعاب بنسبة مئویة خاصة بالوسط الحسابي مقدارها  -و

  . 9%على المستوى ضعیف لعامل مدى الاستیعاب بنسبة مئویة خاصة بالوسط الحسابي مقدارها  -ز

  . 9%على المستوى ضعیف لعامل مدى التفاعل بنسبة مئویة خاصة بالوسط الحسابي مقدارها  -ح

    .ملین اذ نجد أن مستوى التأثیر الأكبر التعلیم وفق النظام الالكتروني كان عند المستویات العلیا لكلا العا

وكما ) مدى الاستیعاب، ومدى التفاعل ( یمكن توضیح أولویة تأثیر نظام التعلیم التقلیدي على كلا العاملین  - 3

  : یأتي

  .  41%مئویة خاصة بالوسط الحسابي مقدراها  على المستوى المقبول لعامل مدى التفاعل بنسبة  -أ 

  . 36%على المستوى ضعیف لعامل مدى التفاعل بنسبة مشویة خاصة بالوسط الحسابي مقدارها   - ب 

  .  35%على مستوى ضعیف لعامل مدى الاستیعاب بنسبة خاصة بالوسط الحسابي مقدارها    -ج 

 .  33%بالوسط الحسابي مقدارها على مستوى مقبول لعامل مدى الاستیعاب بنسبة مئویة خاصة   -د 

 .  23%على مستوى متوسط لعامل مدى الاستیعاب بنسبة مئویة خاصة بالوسط الحسابي مقدارها  -هـ

 .  13% على مستوى جید لعامل مدى الاستیعاب بنسبة مئویة خاصة بالوسط الحسابي مقدارها -و

  .  12% على مستوى جید لعامل مدى التفاعل بنسبة مئویة خاصة بالوسط الحسابي مقدارها  -ز

  . 11%على المستوى متوسط لعامل مدى التفاعل الطلاب بنسبة مئویة خاصة بالوسط الحسابي مقدارها  -ح

لیة عند المستویات من خلال النتائج الرقمیة أعلاه نجد إن تأثیر التعلیم الالكتروني كان یرتكز وبنسبة عا

العلیا ولكلا العاملین ، عكس نظام التعلیم التقلیدي الذي كان یتركز وبنسب عالیة عند المستویات الدنیا ولكلا 

ویشیر الشكل . العاملین ، مما یدل على إن نظام التعلیم الالكتروني هو النظام الأفضل قیاساً بالنظام التقلیدي 

  لكتروني مقارنة مع التعلیم التقلیدي في ادناه الى تفاوت التعلیم الا 

  

  

  

  

  

    

  

  

  

إن التأثیر الأكبر للتعلیم التقلیدي على مدى تفاعلیة الطالب مع المحاضرة كان عند )  4(ویشیر الجدول رقم 

وكان تأثیر التعلیم التقلیدي عند ) المستوى مقبول ، وضعیف على التوالي ) ( C(المستویات الدنیا للعامل 

المستویات العلیا لعامل مدى تفاعل الطالب مع المحاضرة تأثیر طفیف أي إن قوة تأثیر التعلیم التقلیدي 

جد إن انحسرت تقریباً عند المستویات الدنیا لعامل مدى التفاعل مع المحاضرة ، وعلى العكس من ذالك ن

مستوى جید ( التأثیر الأكبر للتعلیم الالكتروني كان عند المستویات العلیا مدى التفاعل مع المحاضرة 

أي إن ثقل تأثیر التعلیم الالكتروني كان عند المستویات العلیا ، إذ نجد كذلك بان ) ومتوسط على التوالي 

  . على مدى تفاعلیة الطالب مع المحاضرة  التعلیم الالكتروني هو ذو تأثیر أفضل من التعلیم التقلیدي 
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ومستویات العامل الثاني ) نوع التعلیم ) ( A(یبین المقارنة ما بین مستویات العامل الأول ) 4(جدول رقم 

)C ) ( مدى التفاعل مع المحاضرة(  
 نوع التعلیم) A(العامل الأول  رةمدى تفاعل الطالب مع المحاض) B(العامل الثاني  الوسط الحسابي النسبة المئویة للوسط الحسابي

 C 0ضعیف  72 %36
  
 a 0التقلیدي 

 C 1مقبول    83 %41

 C 2متوسط  23 %11
 C 3جید      24 %12
 المجموع  202 %100 

 C 0ضعیف  19 %9
  

 a 1الالكتروني 
 C 1مقبول    30 %14 

 C 2 متوسط   84 %38 
 C 3جید      86 %39
 المجموع  219 %100

  

في ضوء التحلیل الاحصائي لنتائج المقارنة التي اجریت في البحث بین التعلیم الالكتروني :الاستنتاجات 

  :  الاتیةوالتعلیم التقلیدي خلص البحث الى الاستنتاجات 

  یؤثر نظام التعلیم الالكتروني تاثیرا معنویا في السلوك التعلیمي بشكل قوي  – 1

  یؤثر نظام التعلیم التقلیدي تاثیرا معنویا بشكل ضعیف – 2

یتفاوت  تاثیر نظام التعلیم الالكتروني عن نظام التعلیم التقلیدي في السلوك التعلیمي بمستوى كبیر  – 3

   -: یأتيوالسبب في ذلك یعزوه الباحث الى ما

یكون مدى استیعاب الطالب  أذالالكتروني  بفعل الوسائل والاسالیب التقنیة التي تعتمد في نظام التعلیم –أ 

  وتفاعله بمستوى اكبر عما هو علیه الحال في اعتماد الاسلوب التقلیدي في التعلیم 

یشكل نظام التعلیم الالكتروني عاملا حاسما في كفاءة انظمة التعلیم المعتمدة في مؤسسات التعلیم  –ب 

  العالي العراقیة ومنها هیئة التعلیم التقني 

هناك رغبة واستعداد لدى الطالب للمقررات الدراسیة وبمستوى كبیر في اعتماد اسالیب التعلیم الالكتروني  –ج 

  .مقارنة بالتعلیم التقلیدي

  : التوصیات

توسیع تطبیق نظام التعلیم الالكتروني في المؤسسات التعلیمیة كافة لما لها من دور فعال في زیادة  -1

  .ستیعاب والتفاعل مع المحاضرات وغیرهاالحفظ والا أذمدارك الطلاب من 

) الابتدائیة والمتوسطات والإعدادیة ( تطبیق نظام التعلیم الالكتروني على المراحل الدراسیة الأولیة  -2

  . لما لها من دور واضح وممیز في رفع المستوى الإدراكي والتفاعلي للطلاب 

تعلیم الالكتروني في العملیة التعلیمیة ضرورة دعم المؤسسات التعلیمیة في توجیهها نحو تطبیق ال -3

 . كخیار استراتیجي لمواكبة التغیرات المتسارعة من مجال تكنولوجیا المعلومات والاتصالات 

ضرورة أعادة النظر بالبنیة التحتیة في المؤسسات التعلیمیة الجامعیة في العراق لمواكبة تطبیق  -4

 . العرض ، شبكة الانترنت الخ  التعلیم الالكتروني من توفیر الحواسیب ، أجهزة

) Internet(و ) LCDL(تأهیل الأساتذة والطلبة من خلال إشراكهم في الدورات التدریبیة لمثل   -5

 . وغیرها لتطبیق واستخدام التعلیم الالكتروني لخیار المشغل 

التأكید على انتهاج بناء الجامعات الالكترونیة في الوطن العربي ومنها العراق لضمان استمراریة  -6

 .  تطویر جودة التعلیم
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ضرور الاطلاع على اخر المستجدات في مجال التعلیم الالكتروني المعتمدة في الجامعات العربیة  -7

ن مهارات التفاعل والاستیعاب لدى والاجنبیة من اجل الاستفادة من تجربتها في هذا المجال وتحسی
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