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دساعخ حبنخ فٙ يؼًلم الانجغلخ –أعزؼًبل َظشٚخ انمٕٛد نزششٛذ لشاساد رشكٛهخ انًُزغبد انًضهٗ 

 انغبْضح فٙ انُغف الاششف 

 انجبحش يُزس ػجبط ػجذ الله                                أ.و.د أطفبد يشرضٗ عؼٛذ                   

 ثغذاد -انزمُٛخ الاداسٚخانكهٛخ                                        

 الممخص
 فػي يتكقػؼ منظمػة تحققػو أيػة الػذم النجػاح كأف ككسيمتيا لتحقيػؽ اىػدافيا الإدارية العممية ييعد القرار محكر

الرشػيدة كأف القػرارات التػي تتخػذ فػي المنظمػة متعػددة كمتنكعػة كمػف  القػرارات اتخػاذ فػي قيادتيػا ككفػاءة قػدرة
الػذم يعػد احػد القػرارات المثمػى ك المنتجػات  تشػكيمة في المنظمػة ىػك قػرار اختيػارضمف ىذه القرارات التي تتخذ 

الميمػػة التػػي تتخػػذ فػػي المنظمػػة كذلػػؾ لأنػػو يقػػدر حجػػـ الأربػػاح التػػي ستحصػػؿ عمييػػا المنظمػػة فػػي المسػػتقبؿ 
 الأرباح . فيأستغلبؿ المكارد المتاحة لدل المنظمة بشكؿ حكيـ كبالشكؿ الذم يحقؽ أ فيالقريب كيعمؿ 

صػافي الػربح كمػا ىػك معمػكؿ  فػيبالإعتمػاد  التقميدمظؿ المدخؿ  المثمى في الإنتاجي التشكيمةتتخذ قرارات  أذ
كذلػؾ لتحقيػؽ أقصػى  ،تشكيمة المنتجػات التي ترتبط بعلبقة طردية مع نسبتو في بو في المعمؿ محؿ الدراسة ك 

صػافي ربػح دكف مراعػاة المػكارد  فػيمنتج الذم يحقػؽ اام انيا تعطي الاكلكية في الانتاج لم ممكفربح صافي 
الاخػذ بنظػر الاعتبػار المػكارد  فػيتعمػؿ نظريػة القيػكد المنػتج، فػي حػيف اف  فػيالمقيدة التػي يمكػف اف تسػتنفد 

ىػامش مسػاىمة  فػيالمقيدة الى جانػب ىػامش مسػاىمة المنػتج ام انيػا تعطػي الاكلكيػة لممنػتج الػذم يحقػؽ ا
ة عنػد اختيػار تشػكيمة يأتيباقؿ مكارد مقيدة كبذلؾ فيي تجمع بيف المقاييس المالية الى جانب المقػاييس التشػغ

المنتجات المثمى كىذا ما حفز الباحث لمقياـ بدراسة لنظرية القيكد في عمميػة اختيػار تشػكيمة المنتجػات المثمػى 
 عمييا. كما يمكف اف تحقؽ مف نتائج في حاؿ الاعتماد

مدل فاعمية نظرية القيكد فػي اختيػار تشػكيمة المنتجػات المثمػى  فيكقد تـ اعتماد منيج دراسة الحالة لمكقكؼ 
فػػي المعمػػؿ محػػؿ الدراسػػة كقػػد اجريػػت الدراسػػة باسػػتخداـ اسػػمكب المحاكػػاة لكميػػات الانتػػاج كاكقػػات المراحػػؿ 

النتائج الى اف تطبيػؽ نظريػة القيػكد  عبرلدراسة كقد اشارت ا ة عشر  لمف المنتجات الاحدالانتاجية لكؿ منتج 
في اختيار تشكيمة المنتجات المثمى تؤدم الى تعظيـ المخرجات كزيادة الارباح  التي يمكف اف يحققيػا المعمػؿ 

 محؿ الدراسة بالمقارنة مع الطريقة التقميدية المعمكؿ بيا مف قبؿ المعمؿ.
  Abstract 

The decision axis of managerial process and their the means to achieve their 

goals and that the success achieved by any organization depends on the capacity 

and efficiency of its leadership to make good decisions and that the decisions 

made in the organization are many and varied Among these decisions in the 

organization is the decision to choose product mix optimal and which is one of 

the important decisions taken in the organization because it is estimated the size 

of the profits that you'll get them organized in the near future and works to 

exploit the resources available to the organization wisely and in a form which 

achieves higher profits. 

Where decisions are taken optimum production mix under the traditional 

entrance depending on the net profit, as is the case in the factory under study 

which are related to a positive correlation relationship with the percentage in the 

product mix so as to maximize the net profit as possible that is, they give priority 
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in production of the product that achieves the highest net profit without taking 

into account the resources listed that can deplete the product, while the theory of 

constraints working on taking into consideration the resources listed as well as 

contribution margin product that is, they give priority of the product that 

achieves the highest contribution margin less restricted resources and so it 

combines financial measures as well as measures operational when choosing a 

product mix optimal and this is what stimulated researcher for a study of the 

theory of constraints in the process of selecting a product optimal and can check 

the results in the event of unreliable. 

Has been adopted methodology case study to determine the effectiveness of the 

Theory of Constraints in the selection of product mix optimal in the factory 

under study The study was conducted using the method of simulation of the 

quantities of production and Times of stages productivity for each product 

eleven has indicated the study by the results that the application of the Theory of 

Constraints in choose the optimal product mix lead to maximize output and 

increase the profits that can be achieved by the Factory under study compared 

with the traditional method established by the Factory. 

 Introduction    المقدمة
 أذاستخداـ ما متاح لدييا مف مكارد  عبرتسعى المنظمات الانتاجية إلى تحقيؽ الإرباح كزيادت مخرجاتيا 

تكاجو المنظمات الانتاجية مجمكعة مف القيكد كالصعكبات لتكفير المكارد اللبزمة لتحسيف مخرجاتيا كتمبية 
 حيا في السكؽ.بقائيا كنجا فيالطمب حتى تستطيع المنافسة في بيئة عالمية كتحافظ 

كفي ظؿ تطكر الفكر الادارم كتقديمو مداخؿ كفمسفات عديدة منيا )الإنتاج الآني، إدارة الجكدة الشاممة، 
مف المكارد ( كالتي تيدؼ الى تعظيـ الاستفادة مف مكاردىا النادرة كمف بيف المداخؿ الحديثة  حاجاتتخطيط ال

 .التي قدميا لنا الفكر الادارم ىي نظرية القيكد
الأقؿ قيد كاحد يحدد  فيكقد كانت الفكرة الأساسية مف ىذه النظرية ىك إف كؿ نظاـ حقيقي لابد إف يككف فيو 

لا فاف النظاـ سكؼ يمتمؾ قدرات غير محددة كىذا غير مكجكد في الكاقع، كقد  فيقدراتو  التكسع كالتنافس كا 
 تككف ىذه القيكد في )السكؽ، الماكنة، السياسات الإدارية(.

إدارة المنظمات تحديد كمف ثـ معالجة القيكد كالمحددات التي تكاجو أعماليا الإنتاجية  فيكمف ىنا كاف 
 كاستخداـ المكارد النادرة بكفاءة كفاعمية لتحقيؽ ىدفيا في البقاء كالنمك ضمف بيئة المنافسة.

 المنتجات المثمى" تشكيمةبػ"استعماؿ نظرية القيكد لترشيد قرارات  البحثييتـ مكضكع 
القيد الذم يظير في الماكنة التي تمثؿ نقطة اختناؽ )عنؽ  عبركتبرز مشكمة البحث بشكؿ كاضح     

مف المنتجات كمف ىنا تككف الصعكبة في تحديد أم المنتجات تككف ليا  تشكيمةالزجاجة( كتتعامؿ مع 
  .ىذه الماكنة فيالأكلكية في المعالجة 

لذلؾ ظيرت نظرية القيكد كفمسفة حديثو نسبيا في مجاؿ الفكر الادارم تنادم إلى تعظيـ المخرجات      
في ظؿ ندرة المكارد كتعدد القيكد كالمحددات التي  المثمىالإنتاجي  التشكيمةاختيار  عبركزيادة الربحية 
 تكاجييا المنظمة.
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 فيية القيكد بكصفيا مدخلب اداريا يقكـ مفيكـ نظر  فيلمتعرؼ  لمبحثكمف ىنا تركز اليدؼ الاساسي 
تحقيؽ  فيمجمكعة مف المفاىيـ كالاسس لمساعدة الادارة في تشخيص كمعالجة القيكد التي تكاجييا كالعمؿ 

 جكدة المنتجات  فياقصى استفادة ممكنة مف المكارد المقيدة لتعظيـ المخرجات ك زيادة الربحية مع المحافظة 
 المحكر الاكؿ

 منيجية الدراسة -اكلا:
   -مشكمة البحث  : -: ُ

أساس إف الطاقة ىي أقصى معدؿ  فيتطكيع نظرية القيكد في مجاؿ الإنتاج كالعمميات  في( Goldrattعمؿ )
لمخرجات النظاـ الإنتاجي كفي حالة كجكد أم قيد في أم مرحمة مف مراحؿ الإنتاج فانو سكؼ يككف المحدد 

المديريف اف يتعاممكا مع ىذا القيد كيدركنو بكفاءة تمكنيـ مف تحقيؽ  فيؾ فالرئيسي لمطاقة الإنتاجية، لذل
 أقصى منفعة .

اك التي تمثؿ عنؽ  محددة الطاقة الماكنةفي الذم يظير  القيد عبر مشكمة البحث بشكؿ كاضح تبرز أذ    
تككف الصعكبة في تحديد أم المنتجات تككف ليا الأكلكية في  أذالمنتجات  مف تشكيمةكتتعامؿ مع  الزجاجة
 ىذه الماكنة كالتي يطمؽ عمييا)نقطة الاختناؽ(. فيالمعالجة 

 -كمف ىنا فاف مشكمة البحث تتجسد في التساؤلات الآتية:   

 ات.كيؼ تقكـ الشركة بتحديد التشكيمة المثمى لمنتجاتيا مع كجكد المكائف التي تمثؿ نقاط الاختناق - أ
 ما التشكيمة المثمى مف منتجات الشركة كفقا لنظرية القيكد. - ب
ما المعايير المعتمدة في المفاضمة بيف التشكيمة المحدد كفقا لكاقع حاؿ الشركة كالتشكيمة المحدد   - ت

 كفقا لنظرية القيكد .
 ما الاسمكب الافضؿ لمشركة مكقع البحث )اسمكب الشركة اـ مدخؿ نظرية القيكد(. - ث

في مجاؿ  الميمةاحد المكضكعات  فيتتجسد أىمية البحث في ككنيا تمقي الضكء -:ة البحثأىمي -: ِ
يمكف إف تسيـ  أذالإنتاج ك العمميات كالتي مازالت في طكرىا المعرفي نكعا ما في البيئة العراقية مع أىميتيا 

الإدارات كتعظيـ الاستفادة  تكاجيياالتي  المشاكؿ لحؿ الرشيدة اتخاذ القرارات نتائجيا في مساعدة الشركة في
مف نقاط الاختناؽ في عممياتيا الإنتاجية لحيف تكفر المكارد التي تمكنيا مف معالجة ىذه الاختناقات كزيادة 

 طاقتيا الإنتاجية.
 -استرشادا بتساؤلات مشكمة البحث فقد تـ تحديد الأىداؼ الآتية: -أىداؼ البحث: -: ّ

 أسمكب الشركة في تحديد التشكيمة المثمى مف المنتجات. فيالتعرؼ  - أ
 تحديد التشكيمة المثمى مف المنتجات باعتماد نظرية القيكد. - ب
تحدم تشكيمة المنتجات المثمى كفقا لنظرية القيكد كالطريقة  فيالنتائج المترتبة  فيالكقكؼ   - ت

 المعتمدة مف قبؿ الشركة كتحديد معايير المفاضمة بيف الاسمكبيف.
 اختيار الاسمكب الافضؿ بالنسبة لمشركة في تحديد التشكيمة المثمى. - ث
 بياف دكر نظرية القيكد في زيادة الربحية في ظؿ كجكد القيكد التي تعيؽ العممية الانتاجية. - ج

اعتمد الباحث منيج دراسة الحالة في تشخيص كاقع الإنتاج في الشركة كتحديد -:افمنيج البحث -: ْ
مدخلبت تطبيؽ )نظرية  ييأةلمسار التكنكلكجي لكؿ منتكج ككذلؾ تحديد نقاط الاختناقات كتتشكيمة المنتجات كا
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القيكد(، كذلؾ لككف ىذا المنيج ىك الأفضؿ لمبحث في مجاؿ الإنتاج كالعمميات كالكصكؿ إلى نتائج أكثر 
 كاقعية كقبكؿ في التطبيؽ.

معمؿ الألبسة الجاىزة في النجؼ الاشرؼ مكقعا  فيكقع الاختيار -:مكقع البحث ككحدات المعاينة -: ٓ
 -لمبحث للؤسباب الآتية:

 يعد مف المعامؿ التي بقيت مستمرة في الإنتاج كبدكف تكقؼ. - أ
منتجاتو لذلؾ فيك يحتاج إلى تعظيـ الاستفادة مف الطاقة الإنتاجية  فييشيد المعمؿ طمبا عاليا   - ب

 لمكاجية ىذا الطمب.
 تشكيمة مف المنتجات. فييلبءـ طبيعة الدراسة التي ترتكز  يتصؼ انتاجة بالتنكع بشكؿ  - ت
 في معالجتيا.ليما  مامف اختبار دراستي افيعاني المعمؿ مف بعض نقاط الاختناؽ التي تمكف الباحث - ث

 -تتمثؿ منتجات المعمؿ فيما: 
 المدنية كالبدلات الرجالية كالسفارم كالسراكيؿ المختمفة كالجاكيت كالدشداشة الرجالية -ُ
العسكرية الخاصة بكزارتي الدفاع كالداخمية مف البدلات العسكرية المختمفة كبدلات أفكاج الطكارئ  -ِ

 كغيرىا. ككذلؾ التجييزات العسكرية الأخرل مف الخكذة كالدرع الكاقي كقكات حرس الحدكد كرجاؿ المركر 
إنتاج بدلات الزم المكحد لطمبة الجامعات كالمعاىد كبدلات الييئات التدريسية كالشراشؼ  فضلب عفبال  

العمميات الجراحية كملببس المرضى كبدلات كصدارم العمؿ لكزارات كدكائر الدكلة  حاجاتكصدارم الأطباء ك 
 ، تعد ىذه المنتجات مجتمع الدراسة.كالتربية كالصحة كالنفط كالصناعة كالكيرباء

إما كحدات المعاينة التي كقع عمييا الاختيار فيي تشكيمة مف منتجات الشركة كىي )بدلة غاز الشماؿ ،   
بدلة فكج الطكرئ، بدلة عمؿ قطعة كاحدة، باركة شرطة، تراؾ سكد، سركاؿ رجالي، مانتك ابتدائي، يمؾ كلادم، 

 كنكلكجية.تتشابو في مساراتيا الت قميص كلادم، قميص رجالي، قميص مركر( كالتي
 أسمكب جمع البيانات كالمعمكمات -: ٔ

الجانب النظرم بالاستفادة مف ما طرح عف مكضكعات )نظرية القيكد، مف اعدادسيتـ -: الجانب النظرم
 شبكة الانترنت. فضلب عفتشكيمة المنتجات( في الكتب كالدكريات، الرسائؿ، كالاطاريح  ذات العلبقة بال

 فيتماشيا مع منيج البحث كىك دراسة الحالة فاف الجانب العممي سكؼ يتـ إعداده بناء  :الجانب العممي
 -المدخلبت المتأتية مف :

بزيارة  افأسمكب العمؿ الحالي لممعمؿ المبحكث إذ تطمبت إجراءات قياـ الباحث فيالزيارة الميدانية لمتعرؼ  - أ
 عف سير المراحؿ الإنتاجية.  ييأتبشكؿ يكمي لمتعرؼ بشكؿ تفص كجكدالمعمؿ المبحكث، كال

 السجلبت، الكثائؽ الخاصة بالإنتاج، الكمؼ، الأسعار ك الطمب. - ب
 مخططات المسار التكنكلكجي لكؿ منتكج.  - ت
 الأساليب الكمية كالإحصائية المستخدمة في البحث -: ٕ
 المختارة.مخطط العممية، لمتعرؼ كتحديد المسار التكنكلكجي لكؿ منتكج مف تشكيمة المنتجات  - أ
باستخداـ برنامج  ( Mont Carlo Simulation)أسمكب محاكاة مكنت كارلك  فيالاعتماد   - ب

 ( .(Excelالاكسؿ
 -الاجرائي: كفؽ المخطط فيانب العممي لمبحث سيتـ بناء الج -المخطط الإجرائي لمبحث : -: ٖ
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 مراجعة مختصرة لمدراسات السابقة -ثانيا:

 السنة اسم الباحث

 عنوان الدراسـة
 ملخص الدراسة

قرار تخصٌص الموارد  2004 أحمد نوريالنعٌمً،مقداد
نموذج النادرة باستخدام 

البرمجة الخطٌة وحل 
الاختناقات باستخدام 

 نظرٌة القٌود".

إذ توصل البحث إلى أن هنالك علاقة متبادلة مابٌن البرمجة الخطٌة   
تحدٌد  فًونظرٌة القٌود ، إذ أن البرمجة الخطٌة تساعد نظرٌة القٌود 

 الاختناقات التً تحدث خلال العملٌة الإنتاجٌة بٌنما تعمل نظرٌة القٌود
محاولة حل القٌود التً تقٌد وتحدد نموذج البرمجة الخطٌة  وصولاً  فً

حل الاختناقات  فًالأرباح وتعمل  فًإلى أوفق تشكٌلة  للإنتاج تحقق أ
التً تحدث خلال العملٌة الإنتاجٌة وبالشكل الذي ٌؤدي إلى انسٌاب 

 الإنتاج خلال العملٌة الإنتاجٌة .

"دراسة مقارنة لنظرٌة  2002 الكاشف، محمود ٌوسف
القٌود وأسلوب التحلٌل 
الحدي لاتخاذ قرارات 
المزٌج الأمثل 

 للمنتجات" 

تطرق البحث إلى توضٌح مفهوم نظرٌة القٌود ومحاولة تقٌٌم هذه   
طرح مجموعة من التساؤلات ثم  عبرالنظرٌة من منظور محاسبً 

ات المزٌج مقارنة نظرٌة القٌود والمدخل الحدي من زاوٌة اتخاذ قرار
الإنتاجً الأمثل للمنتجات فً المنظمات الصناعٌة ، وتوصل الباحث 
إلى نتٌجة مفادها أن قرارات المزٌج الإنتاجً الأمثل تختلف باختلاف 

 المداخل المستخدمة.

تشكيمة في تحديد  الشركة التعرؼ عمى أسمكب
 المثمى المنتجات

تقييـ النتائج المترتبة عمى اختيار تشكيمة 
 المنتجات المثمى كفقا لاسمكب الشركة 

 اوفق المثمى تشكيمة المنتجاتتحديد 
 نظرية القيودل

كفؽ معايير  المدخميفنتائج اجراء المقارنة بيف 
 محددة

افضؿ النتائج  اختيار المدخؿ الذم يحقؽ
 المثمى مف المنتجات اختيار التشكيمة عبر

تقييـ النتائج المترتبة عمى اختيار تشكيمة 
 المنتجات المثمى كفقا لنظرية القيكد
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 الادبيات المذككره فيالباحثيف بالأعتماد مف اعدادالمصدر:مف 
 الدراسة النظرية -المحكر الثاني:

 Theory of Constraintsنظرية القيكد                        -اكلا:
 (Concept Theory Of Constraintsمفيكـ نظرية القيكد    ) -:ُ

الإنتاج كالتحسينات المستمرة بكساطة إدارة الاختناقات )القيكد( التي  فيتعد نظرية القيكد مدخلبن لمرقابة       
 تكاجو الشركة أثناء العممية التصنيعية.

كتحدث مشاكؿ العممية التصنيعية عندما تككف الطاقة الإنتاجية المتاحة أقؿ مف حجـ الطمب الذم يمثؿ       
ف مشاكؿ الطاقة تمؾ لابد Bottleneckنقطة اختناؽ ) مف إدارتيا بكساطة ما يسمى بالتصنيع المتزامف (، كا 

Synchronous) Manufacturing الذم يعني تكقيت ) 
 (.   Gaither and Frazier, 1999 : 344تتبع كتعاقب العمميات التصنيعية )

و مراكز أك خلبيا العمؿ المقيدة كالتي تحد أن( (Bottleneckكيعرؼ الاختناؽ أك المكرد ذات الاختناؽ     
 (.Heizer & Render, 2008 : 620مف كمية مخرجات الإنتاج )

( فيك أم مكرد يحدد )يعرقؿ( كيمنع نظاـ الإنتاج مف تحقيؽ مستكل عاؿو مف Constraintبينما القيد )
 (Barfield et.al., 2003 : 740إنجاز أك أداء عمؿ معيف. )

 ,Krajweski & Ritzman)كيقيد مخرجاتو و ام عامؿ يحد مف اداء النظاـ الانتاجيأنكما عرؼ القيد    
2013: 265) 

القيد ىك إم شيء يمكف إف يكدم إلى عرقمة العممية الإنتاجية كيمنعيا مف تحقيؽ أداء متميز  كعميو فأف   
كيمثؿ نقص في الييكؿ الإنتاجي لمنظاـ كيمكف إف يككف القيد داخمي مثؿ ندرة المكارد أك خارجي مثؿ الطمب 

مية التخمص منو قد تكدم إلى إنفاؽ بعض التكاليؼ مثؿ التكسع بالمنافذ التكزيعية أك شراء بالسكؽ كاف عم
 مكاد بجكدة عالية.

إما الاختناؽ فيك مراكز العمؿ التي تمنع كتقيد النظاـ مف تحقيؽ المخرجات المطمكبة كتؤدم إلى عدـ     
اجي كيمكف إف تنتج بسبب إدارة الخط الإنتاستغلبؿ الطاقة المتاحة لمراكز العمؿ الأخرل كتنتج عف سكء 

  .القيكد
تعريفاتيـ لو كمف  عبركنظرا لأىمية نظرية القيكد نجد إف الكثير مف الكتاب كالباحثيف تطرقكا ليذا المفيكـ 

 مفيكـ نظرية القيكد نكرد بعض مف ىذه التعارؼ . فياجؿ الكقكؼ 
 

 

Plenert , Gerhard 2٩٩3  الاستفادة المثلى من
نظرٌة القٌود فً حالة 

 تعدد قٌود للموارد

Optimizing 
theory  

of constraints 
when multiple 

constrained 
resources exist" 

 تشكٌلة لتحدٌد ٌسٌرة طرٌقة توفر القٌود نظرٌة أن إلى خلص البحث   
 كفاءة فً حال وجود موارد عدة ذات أنها لٌست إلا المثلى المنتجات

 فً القٌود ٌحقق هدف نظرٌة ان أسلوب البرمجة الخطٌة مقٌدة فً حٌن
 بنظرٌة القٌود الطرٌقة الٌسٌرة الخاصة من أفضل بشكل باحالأر زٌادة

 تعمل وتجعلها المقٌدة الموارد بٌن التوازن تحقق البرمجة الخطٌة إن إذ
 . القصوى الطاقة من قرٌب مستوى عند
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 ( مفيكـ نظرية القيكدُجدكؿ)

 القٌودمفهوم نظرٌة  المصدر

(Krajweski & Ritzman, 2013: 
265) 

إدارة القٌود التً تعٌق تقدم الشركة  فًمدخل إدارة نظمً ٌركز 
 اتجاه هدفها لتعظٌم الإرباح بصورة فاعلة بالاستفادة من مواردها.

Tulasi1,2012:334-344)) 

 

الأقل قٌد  فًهً فلسفة إدارٌة ترى إن كل نظام لابد ان ٌكون له 
واحد وٌمكن استخدامها كهٌكل منظم لحل المشاكل وٌمكن تطبٌقها 
فً العدٌد من المجالات بدأ من تدفق الإنتاج والتسوٌق والخدمات 

 وأدارات المشروعات لكونها أداة للتفكٌر المنطقً .

Rezaie& Nazari,2010:1))  فًالقٌود التً تحد من قدرة الشركة  فًفلسفة الإدارة التً تركز 
 تحقٌق أهدافها المتمثلة بالارباح.

(Hilton et.al., 2006 : 482)  وسٌلة إدارٌة لتحسٌن العملٌات الإنتاجٌة بوساطة قٌاس الطاقة
العملٌة واستخدام العملٌات المقٌدة بفاعلٌة, وتنسٌق العملٌات 

 العملٌات ذات الاختناق.الإنتاجٌة غٌر المقٌدة بما ٌتلاءم مع 

 استنادا الى المصادر الكاردة في الجدكؿ فيالباحثمف اعداد:مف  المصدر
زيادة إرباحيا  فيمما سبؽ يمكف القكؿ اف نظرية القيكد ىي منيجية منظمة يمكف اف تساعد المنظمات     
 The Thinking (TP)استغلبؿ مكاردىا أفضؿ استغلبؿ باستخداـ بعض الأدكات مثؿ عممية التفكير  عبر

Process) ) أك منيجية حؿ الاختناقاتDBR)) Drum – Buffer – Rope ) )  نيا تمكف المنظمة كما كا 
أنيا  فيمستكل المنظمة بكامميا اذا انيا تنظر لمقيكد  فيمف حؿ مشاكميا كتكليد حمكؿ شاممة تظير نتائجيا 

 دد أداء النظاـ الكمي شيء ايجابي يمكف لممنظمة إف تستثمره بشكؿ امثؿ لتحقيؽ أفضؿ النتائج ككف القيد يح
 ((Types of constraintsأنكاع القيكد        -:ِ

 ثلبثة انكاع مف القيكد كىي (Krajweski & Ritzman, 2013: 264)شخص 
 مادية)ماكنة ، عماؿ ، قدرة محطة العمؿ ، نقص المكاد( - أ
 سكقية)الطمب اقؿ مف الطاقة( - ب
 إدارية)السياسات ، القياسات ، الأيدلكجيات التي تتسبب بكجكد القيكد كالتي تعيؽ تدفؽ العمؿ( - ج

 ( فقد قسـ القيكد الىَُُِ:ْٖاما )عبد العزيز،     
كما ىك الحاؿ في كجكد الة معينة طاقتيا المتاحة محدكدة بالنسبة لباقي الآلات في الخط  -قيكد مادية : - أ

 الإنتاجي نفسو أك أم مكارد مممكسة أخرل.
فاف القيكد غير المادية تتمثؿ في طمب السكؽ  (Goldratt,1990)حسب رأم   -قيكد غير مادية: - ب

كمة التغيير كقيكد السياسات مثؿ التنظيـ كالتكجيو كالقيكد السمككية مثؿ قيكد المعرفة كالتكنكلكجيا كمقا
 كطريقة تفكير الإدارة  كسياساتيا كالإجراءات التي تتبعيا.

 -( الى نكعيف مف القيكد:(Crandi,2005:5 في حيف اشار 
كالتكريد، إذ يكاجو مشاكؿ عدـ كفاية المكاد  مدخلبت المؤسسة فيالقيكد الخارجية: كتشمؿ القيكد التي تؤثر 

المخرجات كىي الطمب الذم تحاكؿ  فيأك عدـ انتظاـ كركدىا أك عدـ تكاجدىا في السكؽ. كقيكد أخرل تؤثر 
 فيه كضع تعديؿ بيف الطاقة كالأعباء كنتيجة التغيرات المتكررة صعكدا كنزكلا في الطمب كتأثيره عبر المؤسسة 

 الجكدة كالآجاؿ التي يريدىا الزبكف.الكميات كالأسعار ك 
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القيكد الداخمية: كتشمؿ قيد الطاقة كقيد المعارؼ كالميارات كقيد التزامف، كيقصد بيذا الأخير تزامف ثلبث 
المادة الأكلية كما يجب تزامف التسميـ كالتصنيع  فيعناصر الطمبيات ككضع أفكار المنتجات كالحصكؿ 

 ككؿ كاحدة مف المتغيرات الأخيرة مرتبطة بالمتغيرات الأكلى بنفس الترتيب.المنتجات النيائية  فيكالحصكؿ 
المنظمة مثؿ عدـ مكاكبة  فيما تقدـ نجد إف ىناؾ قيكد أخرل ضمف القيكد الداخمية المفركضة  عبرك     

ة عف قرية المنظمات مكاكبة الحركة المعمكماتية فالعالـ أصبح ألاف عبار  فيالتقدـ ألمعمكماتي إذ أصبح لزاما 
بفضؿ التطكر ألمعمكماتي كىذا ما يطمؽ عميو بمصطمح العكلمة فيمكف إف يككف ذلؾ عامؿ ايجابي لممنظمة 

 سمبيا ليا عند عدـ مكاكبتيا لو .عند استغلبليا لو أك قد يككف عاملب 
اؽ الزبائف إذ تشكؿ رغبات الزبائف قيكد ينبغي لممنظمات مكاكبة ىذه ذاككذلؾ ىناؾ قيكد خارجية أخرل مثؿ أ

الزبائف أساس كجكد المنظمات ،ككذلؾ  يعدزبائنيا إذ  فيالرغبات كالاستجابة ليا حتى تتمكف مف المحافظة 
ية بعض البمداف مثؿ القيكد التي يفرضيا مجمس الأمف الدكلي كقيكد اقتصاد فيالقيكد الاقتصادية المفركضة 

 مية مثؿ منظمة التجارة العالمية.تفرضيا المنظمات العال
                                                                        الخطكات الخمسة لنظرية القيكد -:ّ

The Five Steps Of The Theory Of Constraints            

خمس خطكات كما مكضحة  في (Krajweski & Ritzman, 2013: 266-267)ينطكم تطبيؽ نظرية القيكد 
 -( كىذه الخطكات ىي :ُفي الشكؿ )

 تحديد قيكد النظاـ - أ
 تحديد كيفية استغلبؿ قيكد النظاـ - ب
 الاخرل إلى الخطكة جميع القرارات الأخرل إخضاع -ج
 رفع قيكد النظاـ -د
 إزالة القيكد السابقة.عدـ السماح بالقصكر الذم يؤدم إلى حدكث قيكد جديدة بعد  -ق
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 لنظرية القيكد ( الخطكات الخمسُالشكؿ )                     

 (يفالباحثمف اعداد)المصدر مف 

 (    (Drum – Buffer – Ropeمنيجية حؿ الاختناقات  -:ْ
كىك آلية الجدكلة  (The Goal)بػ في كتابو المكسكـ ُْٖٗفي  (Goldratt)مف قبؿ DBF) كضعت مفاىيـ )

 كالسيطرة المستخدمة لتنفيذ نظرية القيكد في مراكز الخدمة كالإنتاج.
 & Cox  يأتي ىذا المصطمح مف المحطات البطيئة في المصنع أك السكؽ إذا كانت المحطات لدييا طاقة إضافية

Schleier,2010:146) ) ( كيكضح الشكؿ ،ِ) منيجية حؿ الاختناقات 
 (Drum – Buffer – Rope إف المقصكد ب) أذ

ينشا حينما يتـ  أذللئنتاج  يأتي(  أقصى طاقة لمعممية الإنتاجية كىك الجدكؿ الرئيسي التفصDrumالطبؿ )
 مقابمة الطمب السكقي مع قدرات قيكد النظاـ.

تحذيذ قيود 
 (1)النظام

تحذيذ كيفية 
استغلال 

قيود 
 (2)النظام

توجيه كل 
الموارد لقزار 

استغلال 
 (3)القيذ 

تنشيط القيذ 
والتخلص 

 (4)منه

عذم السماح 
بالقصور 

 (5)الذاتي

الخطكات 
الخمسة 
 لنظرية القيكد
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ىك الذم يحمي  (Buffer( احتياطي معدؿ الإنتاج لمعممية في شكؿ كحدات اك كقت ) Bufferالحاجز )   
القيد كالنظاـ مف التشتت المتأصؿ في كؿ عمميات التصنيع كىذا الاحتياطي قد يككف احتياطي لمعدؿ إنتاج 

 Stock)( اك احتياطي لمعدؿ إنتاج العممية في شكؿ مخزكف كحدات(Time Bufferالعممية في شكؿ كقت
Buffers)   كفي النظـ المعقدة فاف منيجية((DBR  غالبا ما يككف كؿ أجزاء احتياطي معدؿ الإنتاج

 لمعممية ضركرم لمتزكيد بالحاجة إلى الحماية.
( ىك آلية مف اجؿ تحقيؽ (Rope( معدؿ إنتاج الشركة ككؿ في شكؿ كحدات اك كقت Ropeالحبؿ  ) 

للئنتاج )تكازف عممية  يأتيالجدكؿ الرئيسي التفص ((paceرعة التزامف لكؿ المكارد في النظاـ كذلؾ بس
لمعدؿ إنتاج الشركة ككؿ في شكؿ كقت اك كحدات ىك تكليد التنفيذ الزمني لممكارد  ميموالإنتاج(. الكظيفة ال

 Drum )المناسبة لمنظاـ كذلؾ في الكقت المناسب لمساندة جدكؿ أقصى طاقة لعممية الإنتاج )
Schedule رفاعي(،ُٓ:ََِٖ). 

 المنتجات المثمى  تشكيمةمفاىيـ في  -ثانيا:
أنيا ذلؾ الخميط مف  فيكيمكف تعريؼ التشكيمة الإنتاجي   -:مفيكـ قرار تشكيمة المنتجات المثمى -ُ

المنتجات بأحجاـ مختمفة ،باستخداـ المكارد كالكسائؿ المتاحة لمشركة لمكصكؿ إلى أىداؼ محددة ،) الشرع 
قرار تشكيمة المنتجات المثمى يمكف اف يفيـ كفقا لكجو نظر ادارة الانتاج  ( كعميو فافَِّ، ََِِكسفياف،
 فيمعينة ك تتنافس ىذه المنتجات فيما بينيا  مدةكؿ منتج في و الكمية القصكل التي ستنتج مف أن كالعمميات

المكارد المحددة مف اجؿ تحقيؽ افضؿ نتيجة اقتصادية ، كاحد ىذه المقايسس الاقتصادية التي يتـ الاعتماد 
عمييا في المفاضمة بيف المنتجات ىك الارباح الصافية. كعندما يككف الطمب اكبر مف الطاقة المتاحة فاف 

لشكؿ الذم يؤدم الى تحقيؽ اقصى قدر مف معينة با مدةا قرار ام المنتجات ينتج خلبؿ ذاالمدراء يجب اف يتخ
تكقع العائدات  فيمف اكثر القضايا التصنيعية اىمية ككنو يعمؿ  يعدالارباح اف قرار مزيج المنتجات 

المستقبمية مف كؿ منتج يراد انتاجو كالمكانة السكقية التي يمكف اف يحققيا في بيئة 
يا قرارات تتخذىا الشركة بخصكص ام أنالمنتجات  (. كعرفت ايضا قرارات تشكيمة(Prado,2010:2الاعماؿ

الاجؿ القصير فقط لاف مستكل الطاقة يمكف اف يزيد  فيالمنتجات تباع كبام كميات كعادة تركز ىذه القرارات 
 في الاجؿ الطكيؿ .

ج كلمكاجية التقمبات قصيرة الاجؿ في تكاليؼ المكاد، اسعار البيع كالطمب كلكي تحدد ام شركة المزي    
السمعي الذم يعظـ الدخؿ يجب اف تاخذ في الاعتبار القيكد التي تكاجو الشركة مثؿ الطاقة كالطمب كنفترض مع 

متغيرة  تعدحدكث تغيرات قصيرة الاجؿ في التشكيمة السمعي فاف التكاليؼ التي تتغير فقط ىي التكاليؼ التي 
رض فاف تحميؿ ىكامش مساىمة المنتجات الفردية فيما يتعمؽ بعدد الكحدات المنتجة كالمباعة كفي ظؿ ىذا الف

الشركة اف تختار  فيىذا الاساس فيجب  فييمكف اف يقدـ فكرة عف التشكيمة السمعي التي تعظـ الارباح ك 
ىامش مساىمة لمكحدة مف المكرد المقيد كىك ذلؾ المكرد الذم يحدد مف انتاج اك بيع  فيالمنتج الذم يحقؽ ا

المنتجات كتكاجو المنشأت الصناعية قيكدا يمكف اف تككف المتكفر مف المكاد المباشر كالاجزاء اك العمالة 
ة الاجمالي كذلؾ تعظيـ ىامش المساىم فيالماىرة كبغض النظر عف المكرد المقيد فاف التركيز دائما يككف 

 Horngren)ىامش مساىمة لمكحدة مف المكرد المقيد  فيباختيار المنتجات التي تعطي ا
,et.al,2009:426-427)،  إذ إف إدارة الشركة تسعى إلى تحديد التشكيمة الإنتاجي المثمى إلا أنيا قد تكاجو
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بشكؿ  يريفالمنتجات المثمى ، لذلؾ يكاجو المد قرار تحديد تشكيمة فيمشكمة المكارد النادرة ،فالمكارد النادرة تؤثر 
     (.(Garrison,et.al,2008:594 رئيس مشكمة اتخاذ القرار المتعمؽ بالمكرد النادر

المنظمات الانتاجية نكعا ما مف محدكدية المكارد المتاحة لدييا مثؿ مساحة الارض ككقت المكائف  حيث أذ 
كساعات العمؿ كالمكاد الاكلية ، كاف العمؿ في ظؿ ىذه القيكد غالبا مايدفع الكحدة الاقتصادية الى الاختيار 

اف يحددكا ايان  يريفالمد فيمثؿ ىذا القرار فيما بيف اكامر العمؿ اييما يتـ العمؿ بو كاييما يتـ حذفو كلاتخاذ 
، لككف اف محدكدية المكارد  ( Hilton , 2005 :601)ىامش مساىمة  فيمف المنتجات اك الخدمات يحقؽ ا

تمبية جميع الطمبات    كىذا يتطمب مف ادارة الكحدة تقرير اكجو استعماؿ ىذه  فيتقيد قدرة الكحدة الاقتصادية 
مستكل المكرد النادر ، كيتـ  فيعائد مساىمة  فيداء الافضؿ بالشكؿ الذم يحقؽ ليا االمكارد كاختيار الا
اختيار التشكيمة الانتاجي التي تعظـ اجمالي ىامش المساىمة كتكجيو الجيكد نحك ادارة  عبرالكصكؿ الى ذلؾ 

زيادة في  مف ثـدية ك القيكد بالشكؿ الذم يحقؽ كفاءة في العمميات كيؤدم الى زيادة مخرجات الكحدة الاقتصا
 .ربحيتيا 

مكارد  في االطاقة الانتاجية بسبب ندرة بعض المكارد يقاؿ اف ىناؾ اختناق فيكعندما تككف ىناؾ ضغكط    
الادارة اف تقرر كيفية ادارة  فيالمنشأة كبسبب ىذه المحددات لا يمكف لممنشأة مقابمة كؿ الطمب كمف ىنا تكجب 

ىذه المكارد النادرة كغالبا لا تتاثر التكاليؼ الثابتة بمثؿ ىذه الاختيارات كلذلؾ يجب اف تختار الادارة ما يعظـ 
     (.(Garrison,et.al,2008:594 اجمالي ىامش المساىمة لممنشأة ككؿ

مية الانتاج التي يمكف اف تنتج ىنا يجب اتخاذ قرار انو عندما تككف ىناؾ قيكد تحدد ك يمكف القكؿما تقدـ  عبرك 
المنتجات الاخرل مف اجؿ تعظيـ الارباح  فيام المنتجات التي يجب اف تنتج كتككف ليا الاكلكية في المعالجة 

ام يجب اتخاذ قرار لتحديد تشكيمة المنتجات المثمى كالكميات الملبئمة مف كؿ منتج بالشكؿ الذم يؤدم الى 
 زيادة الارباح.  فيكف اف تنعكس ؿ استغلبؿ لممكارد النادرة كبذلؾ يمتحقيؽ افض

 العكامؿ التي تؤثر في عممية اتخاذ قرار تشكيمة المنتجات الامثؿ -ِ
إدارة المنظمة اتخاذ قرارات رشيدة لتحقيؽ  فييعد كجكد القيد ضمف مكارد العمميات الإنتاجية في المنظمة يحتـ 

في مجاؿ  ميمو ألامثمية في استخداـ ىذه المكارد المقيدة ، كيعد قرار التشكيمة الإنتاجي المثمى مف القرارات ال
عممية اتخاذ قرار تشكيمة المنتجات المثمى  فيتفعيؿ استغلبؿ المكارد كىناؾ مجمكعة مف العكامؿ التي تؤثر 

 ( ََِٔ:َٔرية،)الط -كىي :
 التخطيط الستراتيجي كالأىداؼ طكيمة الأجؿ لممنتجات .  فيالتأثير  - أ
حجـ التغيرات  الاتفاقيات المعقكدة مع التجار المجيزيف أك المتجيزيف أك الزبائف كالتي يمكف أف تحدد - ب

 التي يمكف إجراءىا لمتشكيمة الحالي .
 التغيرات في التشكيمة الحالي مدل ملبئمة المساىمة الحدية لممنتجات المتاحة مع   - ت
 التشكيمة الجديد  فيتأثير المكارد المقيدة   - ث
 الصفقات التجارية المتبادلة الكاحد أك اكثر مف المنتجات المتاحة .  - ج
مركنة العمميات  فيلكصكؿ كالتي تؤثر بصكرة مباشرة ا مدةقيكد المكاد المشتراة مثؿ سيكلة النقؿ كطكؿ   - ح

 .الإنتاجية
 الحرجة .  لمشراء ) المكاد الأكلية ( كتكافر المكاد الأكلية في السكؽ لتقميؿ تأثير المكاردتكافر الماؿ 
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 المثمىدكر المحاسبة عند الانجاز كأداة لنظرية القيكد في قرارات تشكيمة المنتجات  -ّ
المبيعات  عبرتحدد الربحية النسبية لكؿ منتج بمعدؿ مساىمة المنتج في الامكاؿ التي تحصؿ عمييا المنشأة 

ىامش المساىمة بشكؿ اساسي عندة اتخاذ القرارات كيتحدد ىامش  فياف المدخؿ التقميدم يعتمد  أذ
المساىمة كفقا لممدخؿ التقميدم بمفرؽ بيف سعر البيع كالتكمفة المتغيرة  كيستخدـ في تغطية التكاليؼ الثابتة 

التكاليؼ المباشرة كالجزء المتغير  فيمفيكـ التقميدم كتحقيؽ صافي ربح بعد ذلؾ كتشتمؿ التكاليؼ المتغيرة بال
يستخدـ ىذا المفيكـ تقميديا في تخطيط الربح كتحديد تشكيمة المنتجات الامثؿ  أذمف التكاليؼ الغير مباشرة 

اما كفقا لمدخؿ المحاسبة عند الانجاز فاف ىامش المساىمة يتحدد بالفرؽ بيف سعر البيع ككمفة المكاد الخاـ 
عتبارىا الجزء الكحيد المتغير في التكاليؼ كىي تمثؿ مقدار الانجاز الذم تـ بتحكيؿ المكاد الخاـ الى فقط ب

 (Bushong & Talbott., 1999, P.53) منتج نيائي كبيعو.
المدخؿ التقميدم لا يساعد في تكفير المعمكمات الملبئمة  فيكيرل انصار المحاسبة عند الانجاز الاعتماد    

ذلؾ  فضلب عفكيمة المنتجات الامثؿ كذلؾ ككنيا تفترض تساكم الاىمية النسبية لممكارد المتاحة كباللتحديد تش
فاف تمؾ المفاىيـ اىممت احد الاعتبارات اليامة عند اتخاذ قرارات تحديد تشكيمة المنتجات المثمى الا كىك تاثير 

مستكل المنشأة ككؿ، مما يؤدم الى اتخاذ  فيحجـ الانجاز  فيالطاقة الداخمية في مراحؿ الانتاج كالتي تأثر 
 حدم، التكمفة الكمية(    قرارات غير صحيحة في ظؿ ام مدخؿ مف مداخؿ تحديد التكمفة المعركفة )المدخؿ ال

كمف ىنا انبثقت جيكد المؤيديف لمدخؿ المحاسبة عند الانجاز الى عدـ ضركرة تخصيص تكاليؼ التشغيؿ 
المنتجات، طالما اف ىذه التكاليؼ ثابتة كلا تختمؼ بيف مزيج انتاجي كاخر لثبات  فيفيما عدا المكاد الخاـ 

 (gagne& Atwater ,1997:11 )  طاقة المكارد المرتبطة بيا في الاجؿ القصير  
 -استخداـ المعادلات الاتية:عف طريؽ  ربحية الأكثر تحديد تشكيمة المنتجات المثمى الممكف كمف 

(Galloway & Waldron , 1988:34)                                                  
 بالمصنع مستنفدة ساعة لكؿ العائد تحديد - أ

 
 
 

2-  
 
  
 :بالمصنع مستنفدة ساعة لكؿ الكمفة تحديد - ب

 

 

 

 

 : الإنجاز نسبة تحديد  - ت

 كلفة المواد الخامة(  –قٌمة الانجاز )قٌمة المبٌعات                                                           

 العائد لكل ساعة مستنفدة بالتشغٌل من المورد المقٌد  =       

 الوقت الاجمالً المستنفذ من المورد المقٌد بالساعة                                                          

 اجمالً كلفة المصنع )المصارٌف التشغٌلٌة(                                                                      

 الكلفة لكل ساعة مستنفدة بالتشغٌل من المورد المقٌد  =  

 قيد بالساعةاجمالي الكقت المتاح مف المكرد الم                                                          
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 في الإنتاج كالقدرة بعمميات القياـ جدكل إلى تشير فانيا الصحيح الكاحد مف أكبر الإنجاز نسبة كانت فإذا   
 كعف . صحيح انفاقيا كالعكس معدؿ مف أكبر للؤمكاؿ الانتاجية الكحدة إكتساب معدؿ إف أم ، أرباح تحقيؽ
 الإستيعابية الطاقة حدكد للؤسكاؽ في دفعو  كيتـ فيالأ النسبة صاحب المنتج اختيار يتـ المقياس ىذا طريؽ

 كبذلؾ المقيد المكرد طاقة كامؿ تستنفذ اف الى كىكذا الترتيب يميو في الذم المنتج الى ننتقؿ ثـ للؤسكاؽ
 .مف ىذا القيد إنجاز ممكف أكبر في حصمنا قد نككف

 المحكر الثالث
 الجانب التطبيقي

 ؿ كأسمكب اختيار التشكيمة المثمىكاقع المعم -اكلا :
 معمؿ الالبسة الرجالية في النجؼ الاشرؼنبذة مختصرة عف  -ُ
معمؿ الألبسة الرجالية في النجؼ أحد معامؿ الشركة العامة لمصناعات النسيجية أحدل تشكيلبت كزارة    

 عبرالصناعة كالمعادف، يعد ىذا المعمؿ مف المعامؿ الميمة في العراؽ عمكمان كفي المحافظة خصكصان، 
ة بنسبة كبيرة، كما تتكفر لديو الإمكانية في تصدير منتجاتو إلى خارج تغطية إنتاجو حاجة السكؽ المحمي

 .( فرصة عمؿَُٕٔ) مايقاربالعراؽ، فضلبن عف تكفيره 
كانجز المشركع كتـ استلبمو مف شركة سناـ بركجتي  ُُٖٗشباط  َِكضع حجر الأساس لممعمؿ في    

(مميكف دكلار في حينو، كبطاقة إنتاجية تصميمية ٓٓ(بمغت كمفة المشركع  أذ ُٖٓٗالايطالية في تمكز 
 ُٕٖٗ( ماكنة خياطة. بدأ التشغيؿ التجريبي لو عاـ َٕٖ( مميكف قطعة سنكيان. كعدد المكائف )ُقدرىا )

 .      ُٖٖٗكالتشغيؿ التجارم عاـ 
 فيكما لكقكعو تكفر الأيدم العاممة كالسكؽ،  أذ( كـ ٓ.ُتميٌز مكقعو بالقرب مف مركز مدينة النجؼ )   

 الطريؽ العاـ الكاصؿ بيف مدينة النجؼ كالمدف الأخرل ) كربلبء، الحمة، الديكانية، السماكة، بغداد( أسيـ في
 تسييؿ عممية نقؿ المكاد الأكلية إلى المعمؿ ككذلؾ تسكيؽ المنتكج إلى الأسكاؽ.

 كؿ مرحمة الزمف الذم تستغرقو المنتجات عينة البحث فيمراحؿ عممية الانتاج ك  -ِ
 X) الفصاؿ )  -المرحمة الاكلى:

ىي اكؿ مرحمة في العممية الانتاجية كيختمؼ الزمف اللبزـ لكؿ مكديؿ باختلبؼ التصميـ كدرجة تعقيده مف 
 مكديؿ لاخر.

 
 
 
 
 
 

 العائد لكل ساعة مستنفدة من المورد المقٌد                              

 نسبة الانجاز  =                   

 الكلفة لكل ساعة مستنفدة من المورد المقٌد                              
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 ( يمثؿ اكقات الفصاؿ لممنتجات عينة البحثِالجدكؿ)
رمز   

المودٌل     
 ونوعه

 
 الزمن

بدلة 
غاز 

 الشمال
 
A 

 بدلة
 افواج

 الطوارئ
B 

 بدلة 
 عمل

قطعة 
 واحدة

C 

 باركة 
 الشرطة

 
 
D 

تراك 
 سود

 
 
E 

 سروال
 رجالً

 ٌأتًن
 
F 

مانتو 
ابتدائً 

 بناتً
 
G 

ٌلك 
 ولادي

 
 
H 

قمٌص 
 ولادي

 
 
I 

قمٌص 
 رجالً

 
 
J 

 قمٌص
 مرور

 
 
K 

 وحدة 
 
 

 دقٌقة

 
19.1 

 
31.2 

 
53.6 

 
56.21 

 
22 

 
6.14 

 
18 

 
4.5 

 
14.91 

 
21.5 

 
21.49 

 استنادا الى بيانات قسـ البرمجة يفالباحثمف اعدادالمصدر 
التي تمر عمييا كافة المكديلبت كتتـ عف طريؽ  الاخرلىي المرحمة W) الخياطة )  -:الاخرلالمرحمة 

 -المكائف كالاعماؿ اليدكية كيختمؼ الزمف اللبزـ لانجاز المكديؿ باختلبؼ التصميـ لكؿ مكديؿ كما ياتي:
 اكقات الخياطة لممنتجات عينة البحث( ّالجدكؿ)

رمز   
المودٌل     

 ونوعه
 

 الزمن

بدلة 
غاز 

 الشمال
 
A 

 بدلة
 افواج

 الطوارئ
B 

 بدلة 
 عمل

قطعة 
 واحدة

C 

 باركة 
 الشرطة

 
 
D 

تراك 
 سود

 
 
E 

 سروال
 رجالً

 ٌأتًن
 
F 

مانتو 
ابتدائً 

 بناتً
 
G 

ٌلك 
 ولادي

 
 
H 

قمٌص 
 ولادي

 
 
I 

قمٌص 
 رجالً

 
 
J 

 قمٌص
 مرور

 
 
K 

 وحدة 
 

 دقٌقة

 
112 

 
14443

5 

 
111 

 
22645

9 

 
111 

 
81465 

 
64454 

 

 
4343 

 

 
4148 

 
65 

 
69 

 استنادا الى بيانات قسـ البرمجة يفالباحثمف اعدادالمصدر 

كتمثؿ ىذه المرحمة قبؿ الاخيرة مف مراحؿ العممية الانتاجية كتتـ بعد استلبـ  ((Yالفحص   -المرحمة الثالثة:
الانتاج مف المرحمة السابقة كىي مرحؿ الخياطة في ىذه المرحمة تتـ مطابقة كؿ كحدة مف كحدات المنتج مف 

المكديلبت  المكف كالمكديؿ كالحجـ كتختمؼ الازمنة اللبزمة لعممية الفحص باختلبؼ المكديؿ اذ اف بعض أذ
تككف ذات أجزاء متعددة كمعقدة لذلؾ تحتاج الى كقت اطكؿ في عممية الفحص مف المكديلبت الاخرل الاقؿ 

 تعقيدا .
 ( يمثؿ الاكقات الخاصة بمرحمة الفحصْالجدكؿ)

رمز   
المودٌل     

 ونوعه
 
 

 الزمن

بدلة 
غاز 

 الشمال
 
A 

 بدلة
 افواج

 الطوارئ
B 

 بدلة 
 عمل

قطعة 
 واحدة

C 

 باركة 
 الشرطة

 
 
D 

تراك 
 سود

 
 
E 

 سروال
 رجالً

 ٌأتًن
 
F 

مانتو 
ابتدائً 

 بناتً
 
G 

ٌلك 
 ولادي

 
 
H 

قمٌص 
 ولادي

 
 
I 

قمٌص 
 رجالً

 
 
J 

 قمٌص
 مرور

 
 
K 

 وحدة 
 

 دقٌقة

 
2 
 

 
4 

 
2 

 
4 
 

 
4 

 
2 

 
145 

 
145 

 
1 

 
2 

 
2 

 استنادا الى بيانات قسـ السيطرة النكعية يفالباحثمف اعدادالمصدر 
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تتـ عممية التعبئة  أذكىي المرحمة الاخير مف مراحؿ العممية الانتاجية Z) التعبئة كالتغميؼ)  -المرحمة الرابعة:
كالتغميؼ بعد التأكد مف سلبمة المنتج كمطابقتو لممكاصفات كىذه المرحمة ايضا قد تاخذ فييا بعض المكديلبت 

 اكقات اطكؿ مف مكديلبت اخرل نتيجة تعدد كتعقد الاجزاء المرتبطة بتمؾ المكديلبت.
 ة البحث( يمثؿ الاكقات الخاصة بالتعبئة كالتغميؼ لممنتجات عينٓالجدكؿ)

رمز   
المودٌل     

 ونوعه
 

 الزمن

بدلة 
غاز 

 الشمال
 
A 

 بدلة
 افواج

 الطوارئ
B 

 بدلة 
 عمل

قطعة 
 واحدة

C 

 باركة 
 الشرطة

 
 
D 

تراك 
 سود

 
 
E 

 سروال
 رجالً

 ٌأتًن
 
F 

مانتو 
ابتدائً 

 بناتً
 
G 

ٌلك 
 ولادي

 
 
H 

قمٌص 
 ولادي

 
 
I 

قمٌص 
 رجالً

 
 
J 

 قمٌص
 مرور

 
 
K 

 وحدة 
 

 دقٌقة

 
2 

 
445 

 
245 

 
245 

 
5 

 
145 

 
1425 

 

 
1 

 
1 

 
2.5 

 
245 

 الباحث استنادا الى بيانات قسـ التكنكلكجيامف اعدادالمصدر 
 تشكيمة المنتجات المثمى كفقا لأسمكب المعمؿ -ّ
الربح الصافي لكؿ منتج حسب الطريقة المعتمدة مف قبؿ  فييقكـ قرار تحديد تشكيمة المنتجات المثمى   

المعمؿ أم انيا تطبؽ طريقة التكمفة الكمية في تحديد تشكيمة المنتجات المثمى كحسب المعادلة الاتية = سعر 
 ) الكمفة الكمية(. –البيع 

 ( ك حسب طريقة المعمؿَُِِ( يمثؿ الترتيب الامثؿ لتشكيمة المنتجات لمعاـ)ٔالجدكؿ )
 اسم المنتج

 
 السعر

 
كلفة المواد الخام 

 للوحدة
المصارٌف 

 والاجور للوحدة 
 الربح الصافً

 
 ترتٌب المنتجات

 

 24000 10491 5600 7909 2 (A) بدلة غاز الشمال

 34750 18186 7217.5 9346.5 1  (B)بدلة فوج الطورئ

 (Cبدلة عمل قطعة واحدة
) 20000 11795 5000 3205 6 

 D)) 35000 17500 11329.5 6170.5 3باركة شرطة 

 E) ) 12000 5744 5850 406 10تراك سود

 F) ) 11000 3608 4382.5 3009.5 7سروال رجالً

 G) ) 14000 6283 3227 4490 5مانتو ابتدائً

 H)) 4500 2093 2165 242 11ٌلك ولادي 

 I) ) 6500 1575 2390 2535 8قمٌص ولادي

 14500 6163 3250 5087 4 (J) قمٌص رجالً

 K)) 11000 6203 3450 1347 9قمٌص مرور 

 استنادا الى بيانات قسـ الحساباتالباحث مف اعدادالمصدر 
 ات المثمى باستعماؿ نظرية القيكداختيار تشكيمة المنتج -ثانيا:
بعد اف تـ استعراض كاقع معمؿ الالبسة الجاىزة في النجؼ الاشرؼ كمنتجات المعمؿ كالمنتجات عينة   

الدراسة فضلب عف الكيفية التي تـ بيا اختيار التشكيمة المثمى لممنتجات مف قبؿ المعمؿ يأتي ىذا المبحث 
د كمقارنتيا مع اسمكب المعمؿ كاختيار ليقكـ بتحديد التشكيؿ التشكيمة المثمى لممنتجات باستعماؿ نظرية القيك 

 ية الانتاج.الاسمكب الافضؿ كفؽ معايير الربح ككم
 مى مف المنتجات كفؽ نظرية القيكداختيار التشكيمة المث -:ُ
 تحديد نقطة الاختناؽ -أ:
تمثؿ المنظمات الانتاجية مف منظكر نظرية القيكد سمسمة مف الانشطة المترابطة اك الحمقات المرتبطة    

استعراض  عبرببعضيا البعض تحدد قكتيا بقكة اضعؼ حمقة فييا )القيد( كالتي تحدد المخرجات المباعة ك 
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ستنفذ في التشغيؿ لكؿ مرحمة يمكف المراحؿ الانتاجية كتحديد الطاقات المتاحة لكؿ مرحمة كمعرفة الكقت الم
 (.ٕلمعمؿ كما ىك كاضح في الجدكؿ)في ا الرئيسةتحديد نقطة الاختناؽ 

 في المعمؿ Bottleneck)( يبيف نقطة الاختناؽ )ٕالجدكؿ ) 
رمز   

المودٌل     
 ونوعه

 
 
 

 المرحلة

بدلة غاز 
 الشمال

 
A 

 بدلة
 افواج

 الطوارئ
B 

 بدلة 
 عمل

قطعة 
 واحدة

C 

 باركة 
 الشرطة

 
 
D 

تراك 
 سود

 
 
E 

 سروال
 رجالً

 ٌأتًن
 
F 

مانتو 
ابتدائً 

 بناتً
 
G 

ٌلك 
 ولادي

 
 
H 

قمٌص 
 ولادي

 
 
I 

قمٌص 
 رجالً

 
 
J 

 قمٌص
 مرور

 
 
K 

مجموع 
الوقت 

لكل 
 مرحلة

النسبة 
 المئوٌة 

لوقت كل 
 مرحلة

 
 الفصال

X 

 
 

19.1 
 

 
 

31.2 

 
 

53.6 

 
 

56.21 

 
 

22 

 
 

6.14 

 
 

18 

 
 

4.5 

 
 

14.91 

 
 

21.5 

 
 

21.49 

 
 

219.6
4 

 
 

1.199 

 
 الخٌاطة

W 

 
112 

 
14443

5 

 
111 

 
22645

9 

 
111 

 
81465 

 
64454 

 

 
4343 

 

 
4148 

 
65 

 
69 

 
1111.

23 

 
1.166 

 
 الفحص

Y 

 
2 
 

 
4 

 
2 

 
4 
 

 
4 

 
2 

 
145 

 
145 

 
1 

 
2 

 
2 

 
25 

 
1.118 

 
 التعبئة و
 التغلٌف

Z 

 
2 

 
445 

 
245 

 
245 

 
5 

 
145 

 
1425 

 

 
1 

 
1 

 
2.5 

 
245 

 
23.15 

 
1.111 

 (2,3,4,5استنادا الى الجداول ) ينالباحثمن اعدادالمصدر 
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 ( يبيف النسبة المئكية لكؿ مرحمة مف مراحؿ العممية الانتاجية لممنتجات الاحدل عشرّالشكؿ)   

 (ٕاستنادا الى الجدكؿ) يفالباحثمف اعدادالمصدر 
انيا تستغرؽ اطكؿ كقت فالكقت المستغرؽ  أذ( تبيف اف مرحمة الخياطة تمثؿ نقطة الاختناؽ ٕالجدكؿ ) عبر 

نسبة مف الكقت الكمي كىك الذم يحدد سرعة العممية  فيفي مرحمة الخياطة ىك اطكؿ الاكقات كيشكؿ ا
 أفكما كيتبيف  كافة لبتالانتاجية كيتحكـ في حجـ المخرجات لممراحؿ اللبحقة ليا كيلبحظ ذلؾ في المكدي

تحت التشغيؿ  مرحمة الخياطة لا تستكعب كامؿ مخرجات المرحمة السابقة ليا كىذا يؤدم الى حصكؿ خزيف
 قبؿ مرحمة الخياطة.

 اساس نقطة الاختناؽ فيتحديد التشكيمة المثمى  -ب:
استعراض الخطكات الانتاجية كتبيف لنا اف مرحمة الخياطة ىي نقطة  عبربعد اف تـ تحديد نقطة الاختناؽ    

تقكـ ىذه الطريقة باعطاء  أذالاختناؽ نقكـ بعد ذلؾ بتحديد تشكيمة المنتجات المثمى حسب نظرية القيكد 
 عائد باقؿ قدر مف المكارد المقيدة . فيالاكلكية الى المنتجات التي تحقؽ ا

 
 
 
 
 
 
 

20% 

76% 

2% 2% 

 مرحلة الخٌاطة مرحلة الفصال

 مرحلة التعبئة والتغلٌف مرحلة الفحص
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 ( حسب طريقة نظرية القيكدَُِِالترتيب الامثؿ لتشكيمة المنتجات لمعاـ )( يمثؿ ٖالجدكؿ )
 اسم المنتج

 
 السعر

 

كلفة المواد 
الخام 

 للوحدة

المصارٌف 
والاجور 
 للوحدة 

*الربح 
 الحدي

وقت 
 الاختناق

**الربح الحدي لكل دقٌقة من 
 وقت الاختناق

ترتٌب 
 المنتجات

 

 24000 10491 5600 13509 112 120.6160714 2 (A) بدلة غاز الشمال

 34750 18186 7217.5 16564 144.35 114.7488743 4 (B)بدلة فوج الطورئ

 C) ) 20000 11795 5000 8205 100 82.05 7بدلة عمل قطعة واحدة

 D)) 35000 17500 11329.5 17500 226.59 77.23200494 8باركة شرطة 

 E) ) 12000 5744 5850 6256 117 53.47008547 11تراك سود

 F) ) 11000 3608 4382.5 7392 87.65 84.33542499 6سروال رجالً

 G) ) 14000 6283 3227 7717 64.54 119.5692594 3مانتو ابتدائً

 H)) 4500 2093 2165 2407 43.3 55.58891455 10ٌلك ولادي 

 I) ) 6500 1575 2390 4925 47.8 103.0334728 5قمٌص ولادي

 14500 6163 3250 8337 65 128.2615385 1 (J) قمٌص رجالً

 K)) 11000 6203 3450 4797 69 69.52173913 9قمٌص مرور 

 (1و  6استنادا الى الجدول) ٌنالباحث من اعدادالمصدر 

 كمفة المكاد الخاـ (  -)السعر  عبر*الربح الحدم يستخرج 
 كقت الاختناؽ(  ÷) الربح الحدم  عبر**الربح الحدم لكؿ دقيقة يتـ 

 المقارنة بيف اسمكب المعمؿ كأسمكب نظرية القيكد في اختيار التشكيمة المثمى مف المنتجات -:ِ
( يمثؿ المقارنة بيف ترتيب المنتجات حسب الطريقة المعتمدة مف قبؿ المعمؿ كالترتيب حسب نظرية ٗالجدكؿ )
 القيكد

ترتٌب المنتجات حسب  اسم المنتج
فً الطرٌقة المعتمد 

 المعمل

 ترتٌب المنتجات حسب نظرٌة القٌود

 2 2 (A) بدلة غاز الشمال

 1 4 (B)بدلة فوج الطورئ

 C) ) 6 7بدلة عمل قطعة واحدة

 D)) 3 8باركة شرطة 

 E) ) 10 11تراك سود

 F) ) 7 6سروال رجالً

 G) ) 5 3مانتو ابتدائً

 H)) 11 10ٌلك ولادي 

 I) ) 8 5قمٌص ولادي

 4 1 (J) قمٌص رجالً

 K)) 9 9قمٌص مرور 

    

( اعلبه اختلبؼ ترتيب المنتجات في ظؿ الطريقة المعمكؿ فييا في ٗيتبيف مف المقارنة الكاردة في الجدكؿ)
( يتصدر المنتجات باحتلبلو المرتبة الاكلى في ظؿ Jنجد اف المنتج ) أذالمعمؿ عف طريقة نظرية القيكد 

طريقة نظرية القيكد بينما يحتؿ المرتبة الرابعة في ظؿ الطريقة المعتمدة مف قبؿ المعمؿ ككذلؾ الحاؿ بالنسبة 
نجدىا تحتؿ المرتبة الاكلى في ظؿ الطريقة المعمكؿ بيا في المعمؿ بينما تحتؿ المرتبة الرابعة  أذ (B)لمنتج 
احتلب  أذ( (K( ك Aؿ طريقة نظرية القيكد ككذلؾ الحاؿ بالنسبة لبقية المنتجات باستثناء المنتجيف )في ظ

نفس المرتبة في كلب الطريقتيف كمف ىنا نستنتج اختلبؼ ترتيب المنتجات في ظؿ الطريقة المعمكؿ بيا في 
 المعمؿ عف طريقة نظرية القيكد.
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اكاة لمدة سنة لكمية الانتاج كالاكقات المستنفذة في العممية مخرجات المحاكاة: اجريت عممية المح -:ّ
الانتاجية المتمثؿ بكقت الفصاؿ كالخياطة كالفحص كالتعبئة كالتغميؼ لانتاج المنتجات كحدات المعاينة كسيتـ 

الطريقة المعتمدة في المعمؿ محؿ الدراسة كطريقة نظرية (عرض مخرجات عممية المحاكاة كلكلب الطرقتيف 
 (.َُبشكؿ مختصر كما ىك مبيف في الجدكؿ ) )يكدالق

 ( يبيف كميات الانجاز كالربح الصافي لكلب الطريقتيف) نظرية القيكد طريقة المعمؿ(َُالجدكؿ )
 

 نوع المنتج
 الطرٌقة المعمول بها فً المعمل

 
 طرٌقة نظرٌة القٌود

 الربح الصافً الكمٌة المنجزة الربح الصافً الكمٌة المنجزة

 4734 37438132.56 4734 37438132.56 (A) بدلة غاز الشمال

 30113 281452967.72 30113 281452967.72 (B)بدلة فوج الطورئ

 C) ) 6084 19500600.07 6084 19500600.07بدلة عمل قطعة واحدة

 D)) 10383 64067144.53 10383 64067144.53باركة شرطة 

 E) ) 10457 4245613.63 10018 4067482.65تراك سود

 F) ) 110525 332624346.48 110525 332624346.48سروال رجالً

 G) ) 3054 13710702.17 3054 13710702.17مانتو ابتدائً

 H)) _____ _____ 1200 290400.00ٌلك ولادي 

 I) ) 1200 3042000.00 1200 3042000.00قمٌص ولادي

 20036 101921361.72 20036 101921361.72 (J) قمٌص رجالً

 K)) 49810 67093827.54 49810 67093827.54قمٌص مرور 

 925208965.44 247157 925096696.42 246396 المجموع

 
اعتماد نظرية القيكد  عبر( اف الكمية المنجزة الاجمالية َُما استعرضناه في الجداكؿ ) عبركيتبيف   

( (246396اما الطريقة المعتمدة مف قبؿ المعمؿ فكانت الكمية المنجزة الاجمالية ( كحدة (247157تككف
( دينار اما صافي الربح 925208965.44كحدة  كاما صافي الربح باعتماد نظرية القيكد فكاف مقداره )

 ( دينار.(925096696.42باعتماد الطريقة المعتمدة بالمعمؿ فكاف مقداره
 المحكر الرابع

 الاستنتاجات  -اكلا:
دارات الأقساـ الإنتاجية كالأقساـ المساندة ليا إلماـ بمفيكـ نظرية القيكد -ُ  فيلـ يكف لدل إدارة المعمؿ كا 

 الرغـ مف الرغبة العالية لدييـ في إحداث تطكرات حقيقية في أسمكب تنفيذ العمؿ .
تناقات إنتاجية في مرحمة أظيرت نتائج الدراسة في معمؿ الالبسة الجاىزة في النجؼ الاشرؼ كجكد اخ -ِ

 الخياطة كالتي ينبغي معالجتيا لتفادم الاختناقات المستقبمية .
 يكجد اختلبؼ في الطريقة المعمكؿ بيا مف قبؿ المعمؿ محؿ الدراسة عف طريقة نظرية القيكد في تحديد -ّ

ا يحتؿ المرتبة ( يتصدر المنتجات حسب نظرية القيكد بينمJنجد اف المنتج ) أذتشكيمة المنتجات المثمى 
 الرابعة حسب الطريقة المعتمدة مف قبؿ المعمؿ محؿ الدراسة.

معمكمات اكثر دقة في تحديد التشكيمى  فينظرية القيكد يمكف اف يساعدنا في الحصكؿ  فياف الاعتماد  -ْ
مى نجد اف ىناؾ زيادة في الربح الصافي الناتج عف اختيار تشكيمة المنتجات المث أذالمثمى مف المنتجات 

 حسب نظرية القيكد عنو في الطريقة المعتمدة مف قبؿ المعمؿ محؿ الدراسة.
نظرية في تحديد تشكيمة المنتجات  فيكما نجد ىناؾ زيادة في الكمية المنجزة مف الكحدات عند الاعتماد  -ٓ

 المثمى مقارنتا بالطريقة المعتمدة مف قبؿ المعمؿ محؿ الدراسة في تحديد تشكيمة لمنتجات المثمى.
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اف نظرية القيكد تاخذ بنظر الاعتبار اكقات الاختناقات عند تحديد تشكيمة المنتجات المثمى الى جانب  -ٔ
الربح الصافي لتحديد تشكيمة المنتجات  فيىامش المساىمة لمكحدة بينما اعتماد المعمؿ محؿ الدراسة 

 المثمى .
 التكصيات -ثانيا :

نظرية القيكد كمنيجياتيا المستخدمة في ادارة كمعالجة  ادارة المعمؿ اف تنشر الكعي بفمسفة فيينبغي  -ُ
 فيالقيكد التي يكاجييا المعمؿ محؿ الدراسة كما يمكف اف تنتج عنيا مف زيادة في الانتاج كالإرباح 

 المعمؿ محؿ الدراسة.
المعمؿ محؿ ألدراسة ككنيا أداة تكجو جيكد الإدارة نحك استغلبؿ  فيتطبيؽ مفيكـ نظرية القيكد  -ِ

ردىا التي تعاني مف نقطة اختناؽ أكفؽ استغلبؿ كعدـ تشغيؿ المكارد غير المقيدة بكامؿ طاقتو مف مكا
 جانب أخر ما لـ ينسجـ مع طمب السكؽ.

زيادة الطاقة الحالية لمرحمة الخياطة ككنيا تعاني مف  عبرضركرة مكازنة طاقات المراحؿ الانتاجية  -ّ
اختناقات كيتطمب ىذا اضافة مكائف جديدة اك عمالة ذات ميارة متعددة مف اجؿ معالجة الاختناقات 

شباع رغبات الزبائف.  كتمبية الطمبات كا 
ثمى ككنيا تسيـ ادارة المعمؿ اف تطبؽ نظرية القيكد في عممية اختيار تشكيمة المنتجات الم فيينبغي  -ْ

 في تكفير معمكمات اكثر دقة مف الطريقة الحالية المتبعة مف قبؿ المعمؿ محؿ الدراسة.
ادارة المعمؿ محؿ الدراسة اف تأخذ بنظر الاعتبار الكقت المستنفد في نقطة الاختناؽ لكؿ منتج عند  في  -ٓ

كلكية في الاختيار لممنتج الذم المفاضمة بيف مجمكعة منتجات لاختيار تشكيمة المنتجات المثمى كجعؿ الا 
 ىامش مساىمة باقؿ كقت مستنفد في نقطة الاختناؽ. فييحقؽ ا

اعتماد نظرية القيكد في تحديد كمعالجة القيد كحؿ الاختناقات التي يمكف اف تحصؿ اثناء سير العممية   -ٔ
يمكف اف تسيـ في تعظيـ الانتاجية كاستخداميا في مجاؿ القياس كالتخطيط كالرقابة كاتخاذ القرارات التي 

 الاستفادة مف المكارد النادرة بيدؼ تعظيـ المخرجات كزيادة الربحية.
 المصادر
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