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دٔس انشٚبدح فٙ رحمٛك انًٛضح انزُبفغّٛ انًغزذايّ دساعخ فٙ ششكخ انفشاد نهظُبػبد 

 انكًٛٛبٔٚخ
  أ.و.د. اكشو يحغٍ انٛبعش٘                                                                                          

 عبيؼخ كشثلاء/ كهٛخ انؼهٕو انغٛبحٛخ                                                                                     

 الممخص
البحث الى دراسة الريادة بابعادىا المتمثمة ) الاستقلبلية، الابداعية، الاستباقية، المغامرة التنافسية (  يرمي

لتنافسية المستدامة بأبعادىا المتمثمة ) الجكدة ، الحصة السكقية، الكفاءة ، كمعرفة اثرىا في تحقيؽ الميزة ا
 -مجمكعة مف التساؤلات منيا: فيالمقدرة الجكىرية(، كقد حاكؿ الباحث الاجابة 

 ىؿ تتبنى الشركة المبحكثة مفيكمي الريادة كالميزة التنافسية المستدامة. -
 يريف.كىؿ تكجد علبقة ارتباط كاثر بيف ىذيف المتغ -

( فردا يمثمكف المستكل ْٓاجابات ) عبرالمعمكمات المطمكبة  فية لمحصكؿ أناذ تـ استخداـ استمارة الاست
التنظيمي الاكؿ كالثاني في شركة الفرات لمصناعات الكيميائية / بابؿ ، فضلبن عف المقابلبت كالملبحظات 

 الشخصية .
ة منيا الكسط الحسابي، كمعامؿ ارتباط سبيرماف، يأتيكالتحمكتـ اعتماد عدد مف الاساليب الاحصائية الكصفية 

 .(F) ك  (T) كاختبارم  R2معامؿ التحديد  فضلب عفكمعامؿ الانحدار الخطي البسيط، 
 كتكصؿ البحث الى عدد مف الاستنتاجات منيا :  

 دلالة معنكية لابعاد الريادة في تحقيؽ الميزة التنافسية المستدامة. ذاكجكد أثر  -
 كختـ البحث بعدد مف التكصيات منيا :

الحديثة التي تسعى  الستراتيجياتضركرة تطبيؽ الريادة بأبعادىا في منظمات الاعماؿ ككنيا مف   -
 الى تحقيؽ التفكؽ كالابداع.

Abstract 

The research aims to study the entrepreneurship of distract ( Autonomy , 

Innovativeness , Proactiveness , Competitive adventure ) and their impact in 

achieving Sustainable Competitive advantage of its dimensions            ( Quality , 

Market share , Efficiency , Core Competencies ) . 

Was used as a form of resolution to obtain needed information through 

responses (45) members of staff at the Euphrates for the chemical industry / 

Babylon , as well as interviews and personal observations .  

The research found a number of conclusions , including : 

- The existence of the effect was significant for the dimensions of 

entrepreneurship in achieving sustainable competitive advantage . 

- Need to apply the dimensions of entrepreneurship in business 

organizations from being a modern strategies that seek to achieve 

excellence and innovation.  
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 المقدمػة
الاستدامة صفة العصر الحديث، فالتنمية المستدامة كالميزة التنافسية المستدامة ىي اساس كجكد كبقاء 

 كاستمرار المنظمات كتحقيؽ نجاحيا كتفكقيا الاستراتيجي .
كالتقنيات مف اجؿ المكاجية كالمنافسة كامتلبؾ كؿ ما  الستراتيجياتالمنظمات اليكـ امتلبؾ  فيلذا اصبح لزامان 

ديد كمستداـ، كتأتي الافكار الابداعية كالاستباقية كالمغامرات التنافسية لتشكؿ مزيجان متجانسان مف اجؿ ىك ج
 امتلبؾ الجكدة، كالكفاءة، كالمقدرة الجكىرية كصكلان لتحقيؽ الميزة التنافسية المستدامة .

تنافسية المستدامة في شركة ىذا البحث الى دراسة اثر تبني الريادة في تحقيؽ الميزة ال يرميفي ضكء ذلؾ 
عدة مباحث  عبرالفرات كىي احدل القطاع الصناعي العراقي مف اجؿ تعميـ النتائج، كقد تـ تحقيؽ ذلؾ 

تضمف المبحث الاكؿ منيجية البحث، كتناكؿ المبحث الثاني مفيكـ الريادة، مداخؿ المنظمات الريادية، 
يكـ الميزة التنافسية المستدامة، مداخميا، كمعاييرىا ، ثـ كعناصرىا، ثـ ابعادىا، كتناكؿ المبحث الثالث مف

ابعادىا، فيما خصص المبحث الرابع لمجانب الميداني،ثـ الختاـ بالمبحث الخامس الذم تضمف الاستنتاجات 
 كالتكصيات .

 امميف التكفيؽ كالسداد لكؿ مف كتب كممة في طريؽ العمـ كالمعرفة .
 المبحث الاكؿ

 منيجية البحث 
 اكلان : مشكمة البحث

يتجو العالـ اليكـ نحك مرحمة مف التطكر السريع جدان كالتي لـ تسبؽ اف مرت بيا منظمات الأعماؿ مف قبؿ. 
زبائنيا كحصتيا السكقية، كمف ىذه  فيكىذا ما حفز المنظمات الى مكاكبة ىذا التطكر مف اجؿ المحافظة 

 فيبكصفيا تكجيان حديثان يتطمب المنافسة مف اجؿ المحافظة التطكرات الاىتماـ الكاضح بالمنظمات الريادية 
 فيالميزة التنافسية المستدامة ، كقد جعؿ ذلؾ اغمب المنظمات العالمية تيتـ بالريادة مف اجؿ المحافظة 

رضاء حاجات  فيمكانتيا أماـ زبائنيا، كتحقيؽ الميزة التنافسية التي تجعميا قادرة  تحقيؽ الأرباح لممنظمة كا 
 زبائف كرغباتيـ كاستمرار ديمكمتيا .ال

 اثارة التساؤلات الآتية : عبركاستنادا لما تقدـ ، يمكف إظيار مشكمة البحث 
الميزة  فيىؿ تتبنى الشركة المبحكثة مفيكـ الريادة ككنيا تمثؿ تكجيان حديثان يسعى الى المحافظة   -ُ

 التنافسية كاستمرارىا .
الميزة التنافسية المستدامة لتحقيؽ الارباح كارضاء حاجات ىؿ تتبنى الشركة المبحكثة مفيكـ  -ِ

 الزبائف كرغباتيـ كاستمرار ديمكمتيا .
 ىؿ تكجد علبقة ارتباط بيف الريادة كالميزة التنافسية المستدامة في المنظمة المبحكثة . -ّ
 ما مقدار تأثير الريادة في تحقيؽ الميزة التنافسية المستدامة في المنظمة المبحكثة . -ْ

 ثانيان : اىمية البحث
تتجسد أىمية البحث في المكانة التي تحتميا الريادة في الكقت الحاضر ككنيا معياران اساسيان في نجاح اغمب 

 المنظمات العالمية كتحقيؽ ميزتيا التنافسية المستدامة .
 -الجكانب الاتية: عبرك تنبع اىمية البحث 
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ية التي سعت الى تأطير مفيكـ المنظمات الريادية يسيـ ىذا البحث في عرض بعض الادبيات الادار  -ُ
، فضلبن عف مفيكـ الميزة التنافسية المستدامة ككنيا مف المكضكعات الميمة التي حظيت كلاتزاؿ 

 تحظى باىتماـ بالغ مف قبؿ الميتميف في الفكر الادارم الحديث.
لتنافسية المستدامة في شركة تناكؿ بالكصؼ كالتحميؿ العلبقة بيف مفيكـ الريادة كتحقيؽ الميزة ا -ِ

 الفرات العامة لمصناعات الكيمياكية كىي مف الشركات الميمة في القطاع الصناعي العراقي .
 معرفة اثر تطبيؽ مفيكـ الريادة في تحقيؽ الميزة التنافسية المستدامة في الشركة المذككرة . -ّ

 ثالثان اىداؼ البحث
بؿ لابد مف قياـ المنظمة بالتخطيط لتميز نفسيا عف المنظمات لايمكف تحقيؽ الميزة التنافسية مف فراغ، 

الدكر  فيامتلبكيا احد الابعاد التنافسية، كعميو فأف الأدبيات الإدارية سمطت الضكء   عبرالاخرل المنافسة 
الذم يمكف اف تؤديو المنظمات الريادية في تحقيؽ أبعاد الميزة التنافسية المستدامة عبر تطكير المزايا 

 لتنافسية .ا
 البحث الى تحقيؽ الاتي : يرميذلؾ  فيكتأسيسان 
بياف الاطار النظرم كالفكرم لمتغيرات البحث : الريادة كالميزة التنافسية المستدامة بأبعادىما كالتعرؼ  -ُ

 مدل ادراؾ مديرم الشركة لاىمية ىذه المتغيرات. في
 المستدامة.تحديد اثر المنظمات الريادية في تحقيؽ الميزة التنافسية  -ِ

 رابعان : المخطط الفرضي لمبحث
كفؽ الاطار النظرم تـ تصميـ مخطط فرضي يكضح طبيعة العلبقة المنطقية  فيانطلبقان مف مشكمة البحث ك 

 بيف متغيرات البحث . كيتككف المخطط الفرضي مف متغيريف اساسييف: 
  : الاستباقية  –الابداعية  –لية ، كقد تـ اعتماد ابعاد )الاستقلب  كىك المتغير المستقؿالريادة- 

 (. ُالمغامرة التنافسية ( استنادا الى آراء مجمكعة مف الكتاب كالباحثيف )جدكؿ 
 : الحصة  –كتمثؿ المتغير المعتمد ، كقد تـ اعتماد ابعاد ) الجكدة   الميزة التنافسية المستدامة

 ِمف الكتاب كالباحثيف )جدكؿ  مجمكعةاستنادا الى آراء المقدرة الجكىرية (  –الكفاءة  –السكقية 
 ) 
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 (ُشكؿ )
 مخطط البحث الفرضي

 خامسان : فرضيات البحث
 تـ اعتماد بعض الفرضيات استنادان الى طبيعة المشكمة المعركضة كخصائصيا كىي :

الفرضية الرئيسة الاكلى ))تكجد علبقة ارتباط ذات دلالة معنكية بيف ابعاد الريادة كالميزة  -ُ
 التنافسية المستدامة بأبعادىا (( . 

 كقد انبثقت عنيا الفرضيات الفرعية الاتية :
 ة التنافسية المستدامة بأبعادىاتكجد علبقة ارتباط ذات دلالة معنكية بيف بعد الاستقلبلية كالميز  .ُ
 كجد علبقة ارتباط ذات دلالة معنكية بيف بعد الابداعية كالميزة التنافسية المستدامة أبعادىا .ت .ِ
 تكجد علبقة ارتباط ذات دلالة معنكية بيف بعد الاستباقية كالميزة التنافسية المستدامة بأبعادىا. .ّ
افسية المستدامة تكجد علبقة ارتباط ذات دلالة معنكية بيف بعد المغامرة التنافسية كالميزة التن .ْ

 بأبعادىا .
دلالة معنكية لتبني الريادة بأبعادىا في تحقيؽ الميزة  ذا)) يكجد تأثير  الاخرلالفرضية الرئيسة  -ِ

 التنافسية (( 
 كقد انبثقت عنيا الفرضيات الفرعية الاتية :

 ا دلالة معنكية لبعد الاستقلبلية في الميزة التنافسية المستدامة بأبعادى ذايكجد تأثير  .ُ
 دلالة معنكية لبعد الابداعية في الميزة التنافسية المستدامة بأبعادىا.  ذايكجد تأثير  .ِ
 دلالة معنكية لبعد الاستباقية في الميزة التنافسية المستدامة بأبعادىا.  ذايكجد تأثير  .ّ
 دلالة معنكية لبعد المغامرة التنافسية في الميزة التنافسية المستدامة بأبعادىا . ذايكجد تأثير  .ْ

 
 

 انًغبيشح                الاعزجبلٛخ                  الاثذاػٛخ               الاعزملانٛخ 
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 سادسان : حدكد البحث
الحدكد المكانية : تعد شركة الفرات العامة لمصناعات الكيميائية الكاقعة في محافظة بابؿ ىي   -ُ

 الحدكد المكانية لمبحث .
 يف :الحدكد البشرية : كتتمثؿ بعينة البحث مف صنف  -ِ
لكافة العمميات  الستراتيجياتالصنؼ الاكؿ : كىـ الاداريكف المسؤكلكف عف كضع الخطط ك  -

 التصنيعية داخؿ الشركة.
 الستراتيجياتالفنيكف كىـ مجمكعة مف الميندسيف المسؤكليف عف تنفيذ الخطط ك  -الصنؼ الثاني : -

 كالقياـ بالعمميات الانتاجية.
 دا مف الاصناؼ المذككرة .( فر ْٓكقد بمغ عدد افراد العينة )

لغاية    َُُِ/ٗ/ُمف  مدةالمعايشة الميدانية في الشركة لم عبرالحدكد الزمنية : تـ اجراء البحث  -ّ
ُّ/ُِ/َُُِ . 

 سابعان : اساليب جمع البيانات كالمعمكمات .
ث ككالاتي لقد تـ اعتماد  مجمكعة مف اساليب جمع البيانات كالمعمكمات كذلؾ مف اجؿ انجاز اىداؼ االبح

: 
الاستفادة مف خدمات  فضلب عفما تكافر مف كتب كمقالات اجنبية بال فيالاطار النظرم :  تـ الاعتماد  -ُ

 ( . Internetشبكة المعمكمات الدكلية ) 
 الاطار الميداني : تـ اعتماد مجمكعة مف  الاساليب ىي :  -ِ
المبحكثة كبالاخص مدراء المقابلبت الشخصية : كشممت بعض مديرم الاقساـ داخؿ الشركة  - أ

التسكيؽ كالانتاج كتـ تكجيو العديد مف الاسئمة المتعمقة بالعمميات الانتاجية كالتسكيقية كطبيعة 
 الانشطة الاخرل داخؿ المنظمة .

ة اداة رئيسة لمبحث كتتضمف الفقرات التي تصؼ المتغيرات المراد أنة : تعد الاستأناستمارة الاست  - ب
 قياسيا كىي:

 ( فقرات لكؿ بعد.ٓ( فقرة بكاقع )َِدة : كقد تضمنت )الريا  -
 ( فقرات لكؿ بعد أيضا.ٓ( فقرة بكاقع )َِالميزة التنافسية المستدامة: كقد تضمنت ) -

  Tools Analysis Techniquesثامنان : أدكات التحميؿ الاحصائي 
 ة ككما يأتي:يأتيتـ استخداـ بعض الاساليب المعنكية الكصفية كالتحم

 ساليب الاحصائية الكصفيةالا -ُ
 كتستخدـ مف اجؿ التحقؽ مف تمركز اجابات عينة البحث كتشتتيا ككما يأتي :

 الكسط الحسابي : لتحديد مستكل استجابة افراد العينة لمتغيرات البحث . - أ
 الانحراؼ المعيارم : لمعرفة مستكل تشتت قيـ الاستجابة عف أكساطيا الحسابية . - ب

 ة يأتيحمالأساليب الإحصائية الت -ِ
: استخدـ  لفحص  Spermans Correlation Coefficientمعامؿ الارتباط سبيرماف  .أ 

 العلبقة بيف متغيرم البحث .
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: لاختبار أثر المتغيرات المستقمة في  Simple Regressionمعامؿ الانحدار الخطي البسيط  .ب 
 المتغير المعتمد .

الحاصمة في المتغير المعتمد التي مف ( : كىك يكضح مقدار التغيرات  R2معامؿ التحديد )  .ج 
 الممكف تفسيرىا عف طريؽ المتغير المستقؿ .

( : كقد تـ استخدامو في اختبار معنكية علبقات التأثير كقياسيا بيف متغيرات  Fاختبار )  .د 
 البحث .

 المبحث الثاني
 الريادة 

  The Concept of Entrepreneurshipاكلان : مفيكـ الريادة 
مف مفيكـ المنظمات الريادية،  كلفيـ العممية  الستراتيجيةاسات كالأبحاث الحديثة في مجاؿ الإدارة لاتخمك الدر 

الريادية يجب دراسة جميع العكامؿ الفردية كالتنظيمية كالبيئية فالمنظمات التي ترغب في الالتزاـ بالريادة 
 الناجحة تحتاج الى امتلبؾ تكجو ريادم.

التي تستخدميا المنظمات في تعريؼ المشركع الجديد كطرحو الى  الستراتيجية كيشير التكجو الريادم إلى 
الأسكاؽ اذ تمثؿ الإطار العقمي ككجية النظر تجاه الريادة كالتي تنعكس في عمميات المنظمة المستمرة 

 (  .  ( Dess, etal. 2005 :426 كثقافتيا
مف لتنفيذ الأفكار الإبداعية في المشاريع الجديدة. ك فالريادة ىي معرفة الفرص كاستخداـ المكارد كالإمكانيات 

فأف العممية الريادية ىي مجمكعة مف النشاطات التي تقكد الى المشاريع الريادية كىي تعني تكامؿ معرفة  ثـ
 & Carpenterالفرص كالمكارد كالقدرات الأساسية مع الريادم اك الفريؽ الريادم لإيجاد مشركع جديد )

Sanders,2009:405 . ) 
يا عمميات تحكيؿ الافكار الى فرص تجارية كخمؽ أنالريادة  (Leach &Melicher,2009:5)كعرؼ 
 القيمة.

انيا استخداـ ثمرة العممية الإبداعية  في( الى ريادية المنظمة  Dess, etal, :2007:400كاشار)  
لمساعدة المنظمات في بناء مصادر جديدة لمميزة التنافسية كتجديد مقترحاتيا ،إذ إف عممية الإبداع تساعد 

معرفة الفرص  فيالتحسينات الايجابية،  لذلؾ فأف الريادية تساعد المنظمات  فيالمنظمات في الحصكؿ 
 سكاؽ .كطرح المشاريع الجديدة الى الأ

( اف إنشاء نشاط جديد لممشركع  يسمى بالريادة لأنو يشير إلى بناء   Dess, etal. 2005 :417كأكد ) 
في  تسيـمف المعدؿ ك  فيالعمؿ الريادم داخؿ المنظمات المكجكدة ، كللبلتزاـ بالريادة التي تحقؽ عائدات أ

 ة .تحقيؽ المزايا المستدامة فيجب اف ينجز المشركع الجديد بفاعمي
 : في( اف أنظمة الإدارة في المنظمة الريادية يجب اف تعمؿ  Hill & Jones,2008:341كيرل )
  المجازفة . فيتشجيع المدراء 
 . اعطاء المدراء الكقت كالمكارد لمسعي كراء الأفكار المبتكرة 
 . عدـ عقاب المدراء عند فشؿ أم فكرة 
 ء المشاريع الجديدة المتعددة التي ليا احتمالية التأكد مف اف المنظمة لاتيدر المكارد بالسعي كرا

 قميمة في تكليد العائدات .
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 (   Dess ,atal,2005: 416كىناؾ عدة عكامؿ يجب اخذىا بنظر الاعتبار في المشاريع الريادية ىي : )
 استخداـ الفرؽ في اتخاذ القرار الاستراتيجي . -أ 
 الخدمة . بياف حالة المنظمة فيما اذا كانت متكجية لممنتج اك -ب 
 تحسيف المنتج اك العممية . فيبياف الجيكد الإبداعية فيما اذا كانت تساعد  -ج 
 تحديد مدل استخداميا لمتكنكلكجيا اذا كانت تستخدـ التكنكلكجيا العالية . -د 

كشفيا لمتكنكلكجيا الجديدة كجعميا في حالة  عبرالمنظمة في حالة يقظة تامة  فياف عممية الإبداع تحافظ 
تقييـ الاحتمالات الجديدة . كاف ىذه العكامؿ تختمؼ مف منظمة لاخرل  فيإدراؾ لتكجيات السكؽ كمساعدتيا 

 فاف بعض المنظمات قد تككف ميتمة اكثر مف غيرىا في تطكير كمعرفة فرص المشاريع الجديدة .
  Entrepreneurship Organization Approachesثانيان : مداخؿ المنظمات الريادية 
المشاريع الجديدة لممنظمات التي تحاكؿ اكتساب الاىداؼ الريادية كىي  فيىناؾ مدخميف متمايزيف لمحصكؿ 

( :Dess , etal, 2005:418) 
 مداخؿ التركيز لريادية المنظمات (ُ

العمميات الاخرل لممنظمة  في المنظمات التي تستخدـ ىذه المداخؿ تفضؿ نشاطات المشاريع الجديدة
. كالريادية عادة ىي مجاؿ جماعات العمؿ المستقمة كالتي تسعى لتحقيؽ اىداؼ ريادية مستقمة عف 
باقي المنظمة . كميزة ىذه المداخؿ ىي حرية اعضاء الفريؽ الريادم في التفكير كالعمؿ مف غير 

ستقلبلية ىي ضركرية للببتكار بالعقؿ قيكد تفرض عميو مف قبؿ قكاعد كركتيف المنظمة ، كىذه الا
اليامة . اما مساكئ ىذه المداخؿ فتحدث بسبب  الستراتيجيةالمتفتح كالذم يقكد الى الاكتشافات 

المشاريع الداخمية قد تفشؿ  فيالانعزاؿ عف الاتجاه السائد لممنظمات كاف جماعات العمؿ التي تركز 
 ستمرار في المشركع الريادم كانجازه . المكارد اك الدعـ المطمكب للب فيفي الحصكؿ 

 (Leach &Melicher,2009:8)كمف اىـ كاشير انكاع المداخؿ التركيزية : 
  New Venture Groupsجماعات المشركع الجديد  . أ

الكظيفة الاساسية ليذه الجماعات ىي العمؿ ككحدات شبو مستقمة ، تعمؿ في ظؿ ىيكؿ رسمي 
صغير . كىذه الجماعة قد تككف ببساطة لجنة ترسؿ تقاريرىا الى الرئيس في المشاريع الجديدة 

شكؿ قسـ لو كادر كمكازنة خاصة ، كفي كلب الحالتيف  فيالمحتممة ، أك قد تنظـ ىذه الجماعات 
ىذه الجماعات ليا مساحة كبيرة مف الحرية لاتخاذ المخاطرة كتجييز المكارد المطمكبة لعمؿ فاف 

جماعات المشاريع الجديدة . كقد يمتد عمميا الى ماىك ابعد مف الابداع ليصؿ الى التنسيؽ مع باقي 
لجديد اقساـ المنظمة كمعرفة الشركاء المحتممكف كجمع المكارد كفي بعض الحالات طرح المشركع ا

 الى السكؽ .
  Business incubatorsحاضنات الأعماؿ  . ب

كتستخدـ لاحتضاف المنظمات الجديدة . كىي نكع مف جماعات المشركع الجديد لدعـ المشاريع 
قدمييا كمنظمة مستقمة . كالمنظمات غالبان ما تستخدـ  فيالريادية حتى تستطيع الازدىار لتقؼ 
جماعات المشاريع الجديدة . كىي عادة  عبريتـ تعريفيا  الحاضنات كطريقة لنمك الاعماؿ التي

الدعـ مف باقي اقساـ الشركة كتبقى تعمؿ بشكؿ مستقؿ حتى تصبح قكية كفاية  فيماتحصؿ 



 
 (  38العدد )  (  9المجلد )  الإداريةالمجلة العراقية للعلوم  

142 
 

 ,Dess , etalلتستمر لكحدىا . كيؤدم ىذا النكع في المنظمة خمس كظائؼ ىي : )
2005:419) 

 القركض .التمكيؿ : كيتضمف الاستثمارات الرأسمالية أك  -ُ
الحيز المادم : اف الحاضنات تتشارؾ في المكاف لتعطي ارض خصبة للبفكار الجديدة  -ِ

 كالتعاكف المشترؾ مع المنافسيف .
خدمات الاعماؿ : المشاريع الشابة تحتاج الى خدمات أساسية كبنى تحتية التي تتضمف  -ّ

 خصية .مف انظمة الياتؼ كشبكات الحاسكب الى العلبقات العامة كالادارة الش
م الميارات الفنية كالذيف يمنحكف ذاالتعميـ الخاص : المدراء التنفيذيكف كالاشخاص  -ْ

 النصائح كالارشادات .
الشبكات : الاتصاؿ مع الأطراؼ الاخرل لممنظمة كالمكارد الخارجية مثؿ المجيزيف كخبراء  -ٓ

 الصناعة كالزبائف المحتمميف .
 مداخؿ الريادة المشتتة (ِ

كرس مبادئ كتطبيقات الريادية كتنتشر في جميع انحاء المنظمة . كاحد مزايا ىذه في بعض المنظمات ت
المداخؿ ىك اف أعضاء المنظمة ليس عمييـ اف يفكركا دائمان بريادية أك أف يفضمكا التغيير . أما مساكئ ىذه 

يا يجب اف تتغير مف أنالمداخؿ ىي اف المنظمات التي تككف متحمسة بشكؿ كبير لمريادية احيانان ما تشعر 
 البحث كالتطكير كالإبداع . فياجؿ التغيير فقط مسببة لنفسيا بخسارة أمكاؿ طائمة 
 كىناؾ مجاليف مرتبطيف بالريادة المششتة ىما :  

أ. ثقافة الريادة : ىي الثقافة التي يككف البحث عف الفرص فييا مسؤكلية كؿ جزء في المنظمة . 
نظمة يككف أقكل عندما تككف كؿ اجزاء المنظمة مفعمة بالحيكية كاف النجاح الاستراتيجي لمم

كالنشاط كيكلد القادة الاستراتيجيكف كالثقافة معان دافع قكم للببتكار كقبكؿ المخاطرة كالبحث عف 
 (.Dess , etal, 2005:420الفرص الجديدة )

الافكار الرائدة كيعرفكف  ب. ابطاؿ المنتج : ىـ ىؤلاء الافراد الذيف يعممكف داخؿ الشركة كيقدمكف
أم نكع مف الاسكاؽ المكجكدة لممنتج اك الخدمة كيجدكف المكارد لدعـ المشركع الجديد كيركجكف 

 . (Hitt,etal,2007:400)مفيكـ المشركع الجديد الى الادارة العميا 
 ثالثان : عناصر المنظمات الريادية

تعمؿ بشكؿ متكامؿ كمتناسؽ لايجاد الريادة  ( يجب افُىناؾ ثلبث عناصر اساسية مكضحة في الشكؿ )
 ( . Dess, etal , 2007 : 482)  :كىذه العناصر ىي 
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 (ِشكؿ )
 عناصر المنظمة الريادية

Source : Dess etal,2007, 3th , " Strategic Management – text and cases ", 
P(482) 

ايجادىا مف قبؿ الافراد الذيف ليـ اتصاؿ كثيؽ بالعمكـ الحديثة.  الفرصة : كالتي يمكف  -ُ
فالتكنكلكجيات المبتكرة اك عممية الاستكشافات غالبان ما تميـ الافراد لمبحث عف الفرص السكقية . 
فالريادم يجد الفرصة اكلان كمف ثـ يسعى الى جمعيا مع المكارد كالقدرات لاستغلبؿ ىذه الفرصة، 

مفرصة الجيدة كاىميا اف تككف جذابة في السكؽ كيمكف تحقيقيا كتخمؽ القيمة كىناؾ خصائص ل
(Carpenter & Sanders, 2009 : 406. ) 
المكارد كالقدرات : كىي مف العناصر الاساسية لتحقيؽ الريادية . ىناؾ تداخؿ كبير في  -ِ

الفرصة الجديدة مستندة المنظمات بيف عنصر الفرد كعنصر المكارد كالقدرات كالسبب في ذلؾ ىك اف 
 Dess , etalمعرفة فنية خاصة كخبرة الافراد الذيف يجدكنيا . ) عبرالى التكنكلكجيا كالتي تميز 

,2007 : 482  ) 
المكارد الشخصية  فيفكرة جيدة فاف الريادم غالبان ما يعتمد  عبرالريادم : اذا اكتشفت الفرصة  -ّ

كالخبرات التي يمتمكيا لاكتساب المكارد كالامكانيات المطمكبة بضمنيا المكارد المالية . كأشار كلبن مف  
(Carpenter & Sanders, 2009 :408 الى اف الريام الناجح ىك الذم يتحدل كؿ ماىك )

لية . فالتقميدم قد يحقؽ تقميدم، كالتقميدم ليس بالضركرة اف يككف مفيكـ خاطىء في السكؽ الحا
 مكانتو لانو يمثؿ الكضع الراىف .

 رابعان : ابعاد المنظمة الريادية
 ابعاد الريادية  : عفاىـ الاراء لمكتاب كالباحثيف  فيلقد تـ الاعتماد في ىذا البحث 

 
 
 
 

 الفزصة

 الموارد الزيادي
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 ( ابعاد المنظمة الرياديةُجدكؿ )
 المجازفة المغامرة التنافسية الاستباقية الابداعية الاستقلبلية اسماء الباحثيف ت
 Ferreira,2002          
ُ Dess,etal , 2005           
ِ Dess, etal , 2007           
ّ Hitt, etal , 2007          
ْ Hill&Jones,2008          
ٓ Carpenter&Sanders,2009          

 3 5 6 6 6 المجمكع
 الادبيات فيالباحث اعتمادان مف اعدادالمصدر : 

  Autonomyالاستقلبلية  -ُ
كؿ مف الافراد كالفرؽ  فيكيعني الرغبة في العمؿ باستقلبلية لتصؿ الى الرؤيا كالفرصة الريادية . كىي تطبؽ 

كالمبادئ التنظيمية المكجكدة . كفي مجاؿ الريادة غالبان ما تستخدـ كحدات  الستراتيجياتالتي تعمؿ خارج 
لمكجكدة في المجالات الجديدة ، كمعرفة الفرص التي تقؼ كراء القدرات العمؿ المستقمة لرفع نقاط القكة ا

الحالية لممنظمة كتشجيع كتطكير المشاريع الجديدة اك تحسيف اجراءات العمؿ ، لذلؾ فاف الاستقلبلية تمثؿ 
 ( . Dess , etal , 2005 : 427معرفة كرفع الفرص الريادية . ) عبرنكع مف الصلبحية التي تقاد 

  Innovativenessبداعية الا -ِ
كتعني مكقؼ المنظمة تجاه عممية الابداع كمدل تفضيميا للببتكار . كتشير الى جيكد المنظمة لايجاد الفرص 
الجديدة كالحمكؿ المبتكرة ، كتتضمف ركح الابداع كالتجربة التي تنتج منتج جديد اك خدمات جديدة اك تحسيف 

 العمميات التكنكلكجية .
الريادية ، كادارة الابداعية يمكف اف تككف ليا تحديات كبيرة  الستراتيجيةي كاحد مف اىـ مككنات كالابداعية ى

تتطمب مف المنظمات الابتعاد عف التكنكلكجيات كالاجراءات المكجكدة كتنتقؿ كتجازؼ الى ماكراء الكضع  أذ
 الحالي . فالابتكارات كالافكار الجديدة تحتاج الى الدعـ .

اليكـ سريعة التغير فأف الانتاج الفاعؿ كالاندماجات كاستغلبؿ الابتكارات يمكف اف يككف الطريؽ كفي بيئة 
 ( .Hitt , etal, 2007 : 378الميـ لتحقيؽ الميزة التنافسية )

  Proactivenessالاستباقية  -ّ
الفرص الجديدة . فالمنظمات الاستباقية تراقب الاتجاىات كتحاكؿ  فيكتشير الى جيكد المنظمة للبستيلبء 

معرفة المتطمبات المستقبمية لمزبائف الحالية كادراؾ التغيرات في الطمب أك بادراؾ المشاكؿ الناشئة التي يمكف 
 اف تقكد الى فرص لمشاريع جديدة .

المنافسيف كتككف  فيالعمؿ عمييا كالتقدـ  فيرة كالاستباقية لا تتضمف فقط ادراؾ التغيرات ، كانما اف تككف قاد
الاستباقية فاعمة جدا في خمؽ الميزة التنافسية ، لانيا تضع المنافسيف في مكقع الاستجابة لمبادرات 

 المنظمات الاستباقية . كالمنظمات يمكف اف تستخدـ اسمكبيف في العمؿ الاستباقي :
 المنافسيف . فيتتقدـ أ. تقديـ منتجات جديدة اك قدرات تكنكلكجية 

 ب. البحث المستمر عف العرض الجديد لممنتجات كالخدمات .
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الاستباقية التي تقكد الى  الستراتيجيةلذلؾ فاف الاشراؼ الدقيؽ كفحص البيئة كالبحث المكثؼ مطمكب في 
 .(Ferreira,2002:13)الميزة التنافسية 

 Competitive Adventureالمغامرة التنافسية   -ْ
ر الى جيكد المنظمات التي تؤدم افضؿ مف منافسييا في الصناعة ، فالمنظمات ذات التكجو الجسكر كتشي

 فيغالبان ماتفضؿ صنع المعارؾ مع المنافسيف . فيي قد تقمؿ الاسعار كتضحي بالارباح مف اجؿ الحصكؿ 
 القدرة التصنيعية . فيالحصة السكقية ،اك اف تنفؽ بشكؿ كبير لمحصكؿ 

مك المنظمة فاف المغامرة التنافسية قد تجعؿ المنظمة اف تككف حازمة جدان في رفع نتائج النشاطات كلتطكير كن
الريادية الاخرل مثؿ الابداعية كالاستباقية . كتختمؼ المغامرة التنافسية عف الابداعية كالاستباقية في انيا 

 ,Hitt , etalرص التسكيقية . كيرل )الف فيتتكجو مباشرة الى المنافسيف بينما البعديف الاخريف تركزاف 
 ىا تحسيف المكقع الريادم لممنظمات :عبر ( اف ىناؾ اسمكبيف لمجسارة التنافسية يمكف 378 : 2007

 أ. الدخكؿ الى الاسكاؽ باسعار منخفضة جدان . 
 ب. تقميد الاجراءات كالتقنيات الخاصة بالمنافسيف الناجحيف .

 فيلذلؾ فاف المنظمات التي تحقؽ المكقع التنافسي بجسارة كتستغؿ الفرص لتحقيؽ الريادة تككف قادرة 
 المنافسيف كليس تقميدىـ . فيتحقيؽ المزايا التنافسية المستدامة اذا انيا تستخدـ استراتيجية التغمب 

 المبحث الثالث
 الميزة التنافسية المستدامة 

 افسية المستدامة اكلان : مفيكـ الميزة التن
The Concept of Sustainable Competitive Advantage  

يعد مكضكع الميزة التنافسية المستدامة مف المكضكعات التي لازالت محكر اىتماـ الباحثيف كالكتاب في 
، كبرغـ اف قضية الميزة التنافسية ليا امتدادات تاريخية الى الفكر الاستراتيجي  الستراتيجيةادبيات الادارة 

( في الميزة  Sustainableسمة الاستدامة        )  فيالعسكرم الا اف الاىتمامات المعاصرة ركزت 
 . الستراتيجياتالتنافسية التي فرضتيا طبيعة البيئة التنافسية كصراع 

و التفكؽ مع أن  Advantage( مصطمح الميزة  Webster,2003:16-234-1184فقد عرؼ قامكس )
فيي الانتماء اك الاستناد الى المنافسة ، اما الاستدامة   Competitiveحالة أك شرط ، اما التنافسية 

Sustain يا الاحتفاظ اك الإطالة .أن 
 ... الستراتيجيةاما في الادبيات 
يا فائدة متأتية مف صياغة كتطبيؽ أن( الميزة التنافسية المستدامة  Hoffman, 2000 :15فقد عرؼ ) 

نكع فريد مف استراتيجية خمؽ القيمة التي لـ يتـ تطبيقيا في ذلؾ الكقت مف قبؿ أم منافس حالي اك محتمؿ 
 كغياب التطكرات السكقية الميددة . الستراتيجيةتكرار اك تقميد فكائد ىذه  فيمع عدـ القدرة 

 فيتحقيؽ ا فيانيا القدرة  في( الميزة التنافسية المستدامة  Adams & Lamont, 2003 : 149كعرؼ )
 ىذا التقدـ . فيعكائد الاستثمار في الصناعة كالاستمرار في المحافظة 
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 انجٛئخ انخبسعٛخ انؼبيخ ) فشص ٔرٓذٚذاد (

 ثٛئخ انًًٓخ ) فشص ٔرٓذٚذاد ( –انجٛئخ انزُبفغٛخ 

 

 

 

 

 

 ثانيان : مداخؿ الميزة التنافسية المستدامة 
 المدخؿ المستند الى المكارد  .ُ

Resource – Based View Approach 
 Resoures of organization   مكارد المنظمة   . أ

تشكؿ المكارد كالقابميات كالقدرات الجكىرية اساس الميزة التنافسية. اذ تعد المكارد مصدران  
لمقابميات كىي بدكرىا مصدران لمقدرات الجكىرية في حيف تشكؿ الاخيرة القاعدة الاساسية لمميزة 

 (.  Pearce & Robinson, 2000:199التنافسية )
 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 الميزة التنافسية المستند الى المكارد( مداخؿ ّالباحث    شكؿ )مف اعدادالمصدر : 
(اف المكارد المرشحة لتحقيؽ الميزة التنافسية المستدامة يجب اف تككف  Hitt, etal, 2001 : 102كيرل )

 قيمة، نادرة، كغير قابمة للبحلبؿ، كمكمفة اذا ماتـ تقميدىا . 
استغلبؿ الفرص كتقميؿ  فياف المكارد ىي التي تساعد المنظمة  في(  David, 2005: 117كيؤكد )

المخاطر ، كاف المنظمة التي ترغب في كضع استراتيجية مف اجؿ تطكر فاعميتيا ككفاءتيا لابد مف اف يككف 
 المكرد قيمان، صعب التقميد، كمف الصعكبة استبدالو، كىذا يقكد الى تحقيؽ ميزة تنافسية مستدامة .

 د تصنؼ حسب ىذا المدخؿ الى :( اف المكار  Macmillan & Tampoe, 2000:348كيرل )
 المكارد المادية : كتتضمف المكجكدات الثابتة كالتجييزات . -ُ
 المكارد البشرية : كتتضمف الافراد كمياراتيـ . -ِ
 المكارد المالية : كتتضمف النقد كامكانية تكفيره . -ّ

 Capabilitiesالقابميات   . ب
اداء نشاط اك ميمة بحالة متكاممة مف اجؿ تحقيؽ الحالة  فيىي مقدرة مجمكعة مف المكارد 

 ,Hittالاقؿ )  فيالنيائية المرغكبة كاف المنظمة التي تمتمؾ القدرة المتمايزة يجب اف تمتمؾ 
etal, 2001 : 108   :) 

 الميزة التنافسية المستدامة مف المكارد . فيمكارد محددة كقيمة كقابميات ضركرية لمحصكؿ  -ُ

 انمذساد انمبثهٛبد انًٕاسد

 انزُبفغٛخ

انًٛضح 

 انزُبفغٛخ
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ددة لادارة المكارد كالقدرة المتمايزة لممنظمة تككف اقكل اذا امتمكت كلبن مف المكارد القيمة قابمية مح -ِ
 كالقدرات القيمة .

 Core Competenceج. المقدرات الجكىرية : 
ىي ما تستخدمو المنظمة مف مكارد لاداء انشطتيا بصكرة افضؿ مف منافسييا ، اك اداء تمؾ الانشطة 

( . كعرؼ  Macmillan & Tampoe, 2000 :101المنافسكف ادائيا بو )  بالشكؿ الذم لايستطيع
( Hill & Jones , 2001 :221 المقدرات الجكىرية )انيا تمؾ المكارد كالانشطة التنافسية التي  في

 ىا تحقيؽ الاداء المتفكؽ مقارنة بالمنافسيف .عبر تستطيع المنظمة 
استغلبؿ مقدراتيا الجكىرية ضمف بيئتيا التنافسية ، اذ تنبع  فياف المنظمات الناجحة ىي التي تككف قادرة 

 تحقيؽ الميزة التنافسية المستدامة . فياىمية المقدرات الجكىرية مف قدرتيا 
 المدخؿ المستند الى المعرفة  .ِ

Knowledge - Based View Approach 
مداخؿ التحميؿ الاستراتيجي  اشارت الدراسات المعاصرة الى النظرة المستندة الى المعرفة بكصفيا احدل

لتنافسية الاعماؿ كبناء الميزة المستدامة بكصفيا منظكر متقدـ لمنظرة المستندة لممكارد خاصة كاف الميزة 
التنافسية المستندة لممعرفة عادة ما تككف مستدامة لككنيا قيمة كنادرة كغير قابمة لمتقميد اك المناقمة اك 

اكتساب المكارد  فيميزة التنافسية المستدامة تقؼ عند قدرة منظمات الاعماؿ الاحلبؿ   . لذلؾ فاف تحقيؽ ال
 ( .  Katsoulakos & Rutherford 2005 :3المستندة لممعرفة كاستعماليا كتطكيرىا )

كاف النظرة المستندة الى المعرفة كظفت مقدرات التعمـ الجمعي كالمعرفة كنقطة انطلبؽ في تطكير الميزة 
 ( . Sveiby, 2004 : 17التنافسية المستدامة ) 

 ثالثان : معايير الميزة التنافسية المستدامة 
Standards of Sustainable Competitive Advantage  

ىذه المعايير تحديد المكارد كالقدرات التي تشكؿ  عبرالتنافسية اذ تستطيع المنظمة  ىناؾ معايير محددة لمميزة
 ميزة تنافسية مستدامة .

 ,Chen & Chen, 2003 :287 ( ) Jelassi & Endersكسيتـ تكضيح ىذه المعايير ككالاتي  )  
2008 : 79: ) 

 Value Resourcesالمكارد القيمة  -ُ
أم المكارد ذات القيمة لدل المنظمة لاستغلبؿ الفرص أك تحديد التيديدات في البيئة الخارجية  

 التي تخمؽ القيمة لمزبائف المستيدفيف . الستراتيجياتكالتي تمكىف المنظمة مف صياغة كتنفيذ 
 Rare Resourcesالمكارد النادرة   -ِ

غيرىا تمبية حاجات كرغبات الزبائف بشكؿ  اف المنظمة التي تمتمؾ مكارد نادرة تستطيع اكثر مف 
 افضؿ مف المنافسيف ليا .

 Costly to Imitateمكمفة في التقميد  -ّ
أم المكارد التي لا تستطيع المنظمات استخداميا كتطكيرىا بسيكلة لعدة أسباب مثؿ الحالة  

الفيـ  فيالتاريخية الفريدة التي تمتمكيا المنظمة دكف غيرىا مف المنظمات، كعدـ قدرة المنافسيف 
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د الاجتماعي الكامؿ لكيفية استعماؿ المنظمة لمكاردىا لإيجاد الميزة التنافسية المستدامة، كالتعقي
 الذم يتضمف العلبقات الشخصية، كالثقة، كالصداقة بيف المديريف كبينيـ كبيف العامميف كالزبائف .

   No substitutableصعكبة الاحلبؿ كالاستبداؿ  -ْ
 اف مكارد كقابميات المنظمة تصبح مصدران لمميزة التنافسية عندما لايكجد مكافئ . 

 المستدامةرابعان : ابعاد الميزة التنافسية 
ابعاد الميزة التنافسية المستدامة كالمشار  عفاىـ الاراء لمكتاب كالباحثيف  فيلقد تـ الاعتماد في ىذا البحث  

 ( .  ِجدكؿ ) عبرالييا 
 ( ابعاد الميزة التنافسية المستدامةِجدكؿ )

الحصة  الجكدة الباحثكف كالكتاب ت
 السكقية

المقدرة  الكفاءة
 الجكىرية

 التداؤبية

ُ.  Aaker.et.al.,1995        
ِ.  Zeithaml & Betner, 2000       
ّ.  Hitt, etal , 2001        
ْ.  Adams & Lamont, 2003       
ٓ.  Hamon & Laird, 2004       
ٔ.  Goetsch & Davis, 2006       
ٕ.  Spend love, 2007       
ٖ.  Cardy & Gandz, 2007       
ٗ.  Hill & Jones, 2008       

َُ.  Armstrong, 2009       
 ُ ّ ّ ِ ّ المجمكع

 الادبيات الادارية فيالباحث اعتمادان مف اعدادالمصدر :        
 Qualityالجكدة  -ُ

الجكدة ماىي الا محصمة للبداء الجيد لمختمؼ كظائؼ المؤسسة )الانتاجية، المالية، التسكيقية(، كنتيجة 
 كالبشرية كالتكنكلكجية .للبستغلبؿ الامثؿ لمكاردىا كاصكليا المالية 

يا تقديـ منتكجات مميزة كذات تفكؽ عاؿ. أن( الجكدة  Zeithaml & Betner, 2000: 36فقد عرؼ ) 
انيا تحسف مف  أذب الستراتيجيةاف الجكدة مرتبطة بالادارة  في(  Goetsch & Davis, 2006 : 5كاكد ) 

 الميزة التنافسية المستدامة . فيقدرة المنظمة في الحصكؿ 
انيا الاساس في  في( اف الجكدة تعني ارضاء الزبائف كتدرؾ اليكـ  Armstrong, 2009 : 151كيرل ) 

 تحقيؽ الميزة التنافسية المستدامة .
 Market Shareالحصة السكقية   -ِ

 فيظمة قسمة حجـ المبيعات الكمية لممن عبركىي قياس حجـ المبيعات في صيغة حصة سكقية 
يتـ التكصؿ الى نسبة مئكية تمثؿ  أذحجـ المبيعات الكمية في الصناعة ذات العلبقة خلبؿ مدة زمنية معينة، 

الحصة السكقية . كفي المنظمات التي تقدـ الخدمات كنظران لصعكبة قياس المبيعات في صيغة كحدات، فيتـ 
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 الخدمة كبالنسبة لحجـ السكؽ المستيدؼ.  قياس الحصة السكقية بصفة انيا عدد العملبء الذيف تقدـ ليـ
(Aaker.et.al.,1995: ) . 

اف المنظمة  تقكـ بإتباع عدة طرائؽ مف اجؿ زيادة حصتيا  (Hamon & Laird, 2004: 429)كيذكر 
 تحقيؽ ميزة تنافسية مستدامة. مف ثـالسكقية ك 

 تقكـ المنظمة باقتناص الفرص التي تؤدم إلى زيادة أرباحيا .  
تسيـ في زيادة القيمة التي ليا الأثر الكبير لدل المجيزيف كأصحاب المصالح، كأساس   

 لمكاجية المنافسيف .
 تحقيؽ مزايا تفتقر ليا المنظمات الأخرل. 

كما  تعتمد المنظمات في بعض الأحياف إستراتيجية محددة تدعـ مشركع عمميا مع تحديد العمميات  
مف اجؿ تحقيؽ أىدافيا كزيادة الإرباح، فاليدؼ ىك نمك العائد  الستراتيجيةكالأنشطة المساندة ليذه 

تحسيف  عبرالقصيرة كالطكيمة الأمد مف اجؿ تحقيؽ العكائد  الستراتيجياتالاستثمار، كما تتبع  في
الحصة السكقية، كبما يسيـ في زيادة حجـ المبيعات في السكؽ. كما يمكف أف تؤدم إلى زيادة 

، كيتـ بمكغ أىداؼ فيحصة سكقية اكبر، كتدفقات نقدية أ مف ثـثـ نمك الزبائف ك  الأرباح، كمف
عبر تفاعؿ جيكد العامميف في جميع أنشطة المنظمة. كما ترتبط زيادة الحصة السكقية  الستراتيجيات

بشكؿ فعاؿ في التخطيط الإستراتيجي  تسيـباستخداـ المنظمة للؤساليب الكمية كالإحصائية التي 
 ر المزايا التنافسية ليا .كتطكي

 Efficiency Organizationكفاءة المنظمة   -ّ
اف الكفاءة الاساسية ىي المكارد كالامكانات التي مف شأنيا اف تميز المنظمة عف منافسييا،      

كتتعمؽ الميزة التنافسية بالميارات الكظيفية لممنظمة المتمثمة بالتسكيؽ كالتصنيع كالتمكيؿ كالبحث 
 : Hitt, etal , 2001ر ، كلا يمكف تطكير ىذه الميزة مف دكف تطكير المكارد البشرية ) كالتطكي
498 . ) 

تمثؿ الاستخداـ الكفكء  أذالتكيؼ المستمر مع البيئة كالبقاء فييا .  فياذ تعني الكفاءة القدرة 
 ( . Bowman, 1996 : 48لممكارد المتاحة ) البشرية ، كالمادية ، كالمالية ، كالزمف ( )

يا الكسيمة لتحكيؿ المدخلبت الى مخرجات.  أن( الكفاءة  Hill & Jones, 2008 : 88كعرؼ )
كالمدخلبت ىي العكامؿ الرئيسة للبنتاج مثؿ العمؿ كالارض كرأس الماؿ كالادارة كالتكنكلكجيا. 

مدخلبت ، الكفاءة تساكم المخرجات / ال أذكالمخرجات ىي السمع كالخدمات التي ينتجيا المنتج . 
 كالمنظمة الاكبر كفاءة ىي التي تككف مدخلبتيا اقؿ لانتاج مستكل معيف مف المخرجات .

فالكفاءة الإنتاجية تعني استمرار تحسيف قدرة عنصر الإنتاج بزيادة الإنتاج كمان بالإمكانيات المتاحة      
المكاد المستخدمة  بالإمكانيات  زيادة الإنتاج اك تحسيف نكعيتو اك تقميؿ التبذير في فينفسيا اذ تركز 
استخداـ الافكار الجديدة التي تقكد الى تخفيض  عبركما اف تطكير الابداعات ضركرم المتاحة نفسيا 

اف  أذالكمؼ كانتاج عاؿ كتضيؼ قيمة لمزبائف كىذا مايقكد الى النجاح كالكقكؼ بكجو المنافسيف ،  
خمؽ منتجات كخدمات كعمميات جديدة اكثر كفاءة  رعباستمرار الميزة التنافسية كالمحافظة عمييا 

 ( . Adams & Lamont, 2003 : 144كفاعمية ) 
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 Core Competenceالمقدرات الجكىرية  -ْ
 فييا الميارات التي تمكف المنظمة مف التفكؽ في ادائيا كاكتساب القدرة أنتعرؼ المقدرة الجكىرية 

 فيتحقيؽ أىدافيا كتنفيذ استراتيجياتيا بنجاح  فيالتنافس بشكؿ أفضؿ . اذ تتكقؼ قدرة المنظمة 
منافسييا.اذ ترتبط تمؾ المقدرة بالمحاكر الاتية : )  فيامتلبكيا مقدرة جكىرية تمكنيا مف التفكؽ 
Johnson & Scholes, 1997 : 141. ) 

 تدقيؽ المكارد المتاحة لممنظمة . 
 تحميؿ كتحديد المقدرة المكجكدة . 
 كالنشاطات ككحدات الاعماؿ . المكازنة بيف المكارد 

لتحقيؽ النتائج المرغكبة،  الستراتيجيةانيا السمككيات  في( Spend love, 2007 : 410كما عرفيا )
 مكاردىا الكامنة . عبر

( اف منظمات اليكـ تكاجو تحديات كبيرة تتمثؿ Cardy & Gandz, 2007 : 31في حيف يرل كؿ مف )
اؽ الزبائف ، لذلؾ يستكجب اف تككف مرنة لمساعدة العامميف في تحديد ذابالمنافسة الشديدة كالتقمب في ا

التدريب المستمر كالتعميـ ، كىذا ما يعزز الاتجاه نحك  عبرنقاط قكتيـ لتعزيزىا كنقاط ضعفيـ لتجاكزىا 
 زيز مقدرات المنظمة مف جانب اخرالاىتماـ بالخبرات كالميارات لتطكير قدرات العامميف مف جانب كتع

يعدىا مقدرة جكىرية  أذ( الى اف استخداـ مكارد المنظمة كقدراتيا  Hitt, etal , 2001 : 144اشار ) ك 
لاتستطيع المنظمات الاخرل  أذجعؿ ىذه المكارد غير قابمة للبستنساخ كالتقميد كاضافة القيمة ليا ب عبر

معايير تتبنى المنظمة منيجان لبناء ىذه ال عبرالحصكؿ عمييا بسيكلة بسبب كمفتيا العالية . كيرل ايضان انو 
 المقدرات الجكىرية لتحقيؽ ميزة تنافسية مستدامة .

 المبحث الرابع
 الجانب التطبيقي 

 كصؼ كتشخيص متغيرات البحث -أكلا
كزف لو كىي  فيتـ استخداـ مقياس )ثيرستكف( العشرم كالذم يتألؼ مف احدل عشرة رتبة، اذ يتكزع مف ا

%( . الى أكطأ كزف لو كىي المرتبة الاكلى ََُالمرتبة الحادية عشرة، التي تمثؿ حقؿ الاجابة )اتفؽ بنسبة 
%، َٔ%، َٕ%، َٖ%، َٗ%(،كىي )َة كالتي تمثؿ حقؿ الاجابة )اتفؽ بنسبة أنحسب استمارة الاست

ة البحث كاستجاباتيـ كالبالغ اراء افراد عين في%(، كذلؾ بيدؼ التعرؼ َُ%، َِ%، َّ%، َْ%، َٓ
( ، يمكف استخراجيا بجمع أقياـ الأكزاف ٓ.َ( فرد .عممان اف متكسط اداة القياس البالغة )ْٓعددىـ )
 :يأتيعدد الأكزاف ككما  فيمقسكمة 

قيم الرتبالكسط الحسابي الفرضي = 
عدد الرتب
  =   

  
  =َ.ٓ  

 د الريادة:ابعا عفكصؼ كتشخيص اجابات افراد العينة  -أ
( كىك اكبر مف الكسط الحسابي ْٔ.َ( اف الكسط الحسابي المكزكف لمريادة )ّيكضح جدكؿ )

تجانس البيانات مما يعني اف الشركة  في( كىك يدؿ َٕٓ.َالفرضي، كبمغ الانحراؼ المعيارم )
 المبحكثة تيتـ بالريادة لتنفيذ الافكار الابداعية في المشاريع الجديدة. 
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 ابعاد الريادة عف( كصؼ كتشخيص آراء عينة البحث ّجدكؿ ) 
 الانحراؼ المعيارم الكسط الحسابي المكزكف الابعاد
 X 0.640 0. 75 الريادة

 X1 0.651 0. 74 الاستقلبلية
 X2 0.635 0. 95 الابداعية
 X3 0.653 0. 98 الاستباقية

 X4 0.622 0. 94 المغامرة التنافسية
 نتائج الحاسبة الالكتركنية فيالباحث اعتمادان مف اعدادالمصدر :                  

 ( مايأتي :ّاما بخصكص ابعاد الريادة فتؤشر النتائج الظاىرة في الجدكؿ )
 ( الكسط الحسابي المكزكف لبعد الاستقلبليةX1( )َ.ُٔٓ كىذا يعني اف لدل الشركة )

 . باستقلبلية لمكصكؿ الى الرؤيا كالفرصة الرياديةالمبحكثة الرغبة في العمؿ 
 ( الكسط الكسط الحسابي المكزكف لبعد الابداعيةX2( )َ.ّٔٓ كىذا يعني اف ،)

 . لة لايجاد الفرص الجديدة كالحمكؿ المبتكرةذاالجيكد المب فيالشركة تركز 
 ( الكسط الحسابي المكزكف لبعد الاستباقيةX3( )َ.ّٔٓ كىذ يعني اف الشر ،) كة

 تنتيج اسمكب التفكير كالعمؿ الاستباقي في ايجاد الفرص الجديدة .
 ( الكسط الحسابي المكزكف لبعد المغامرة التنافسيةX4( )َ.ِِٔ كىذا يعني اف ،)

 صنع المعارؾ التنافسية كممارسة اختراؽ السكؽ . فيالشركة تعمؿ 
 ية المستدامةابعاد الميزة التنافس عفكصؼ كتشحيص اجابات افراد العينة  –ب 

(، كىك اكبر مف Y( )0.625( اف الكسط الحسابي المكزكف لمميزة التنافسية المستدامة )ْيشير الجدكؿ )
كضكح  في(، كىذا يدؿ 0.112(، كبمغ الانحراؼ المعيارم الكمي )ٓ.َالكسط الحسابي الفرضي البالغ ) 

 فيتحقيؽ ا فيالقدرة اىمية الميزة التنافسية المستدامة كابعادىا كاف الشركة المبحكثة ليا  عفالرؤيا كالادراؾ 
 ىذا التقدـ . فيعكائد الاستثمار في الصناعة كالاستمرار في المحافظة 

 ابعاد الميزة التنافسية المستدامة عف( كصؼ كتشخيص اراء عينة البحث ْجدكؿ )
 الانحراؼ المعيارم الكسط الحسابي المكزكف الابعاد

 Y 0.625 0.112 الميزة التنافسية المستدامة
 Y1 0.665 0.121 الجكدة

 Y2 0.622 0.112 الحصة السكقية
 Y3 0.623 0.11 كفاءة المنظمة

 Y4 0.591 0.111 المقدرات الجكىرية
 نتائج الحاسبة الالكتركنية فيالباحث اعتمادان مف اعدادالمصدر :            

 ( ككما يأتي :ْفي الجدكؿ )اما بخصكص ابعاد الميزة التنافسية المستدامة فتؤشرالنتائج الظاىرة 
 ( الكسط الحسابي المكزكف لبعد الجكدةY1( )َ.ٔٔٓ كىذا يشير الى ارتفاع مستكل،)

تقديـ منتكجات ادراؾ عينة البحث لاىمية الدكر الذم يمعبو ىذا البعد لمشركة المبحكثة في 
 ات تفكؽ عاؿ .مميزة كذ
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 ( الكسط الحسابي المكزكف لبعد الحصة السكقيةY2( )َ.ِِٔ كىذا يشير الى ارتفاع ،)
مستكل ادراؾ عينة البحث لاىمية الدكر الذم يمعبو ىذا البعد لمشركة المبحكثة لاقتناص 

 الفرص التي تؤدم الى زيادة ارباحيا .
 ( الكسط الحسابي المكزكف لبعد كفاءة المنظمةY3( )َ.ِّٔ كىك يشير الى ارتفاع ،)

ككنو يمثؿ  مستكل ادراؾ عينة البحث لاىمية الدكر الذم يمعبو ىذا البعد لمشركة المبحكثة
 الاستخداـ الكفكء لممكارد المتاحة ) البشرية ، كالمادية ، كالمالية ، كالزمف (.

 ( الكسط الحسابي المكزكف لبعد المقدرات الجكىريةY4( )َ.ِٓٗكىذا يشير ا ،) لى ارتفاع
مف مستكل ادراؾ عينة البحث لاىمية الدكر الذم يمعبو ىذا البعد لتتمكف الشركة المبحكثة 

 التنافس بشكؿ أفضؿ.  فيالتفكؽ في ادائيا كاكتساب القدرة 
 )اختبار الفرضية الرئيسة الاكلى ( -تحميؿ كاختبار علبقة الارتباط بيف متغيرات البحث -ثانيا 

قياس علبقة الارتباط بيف متغيرات البحث التي تضمنتيا الفرضية الرئيسة الاكلى ،  تيدؼ ىذه الفقرة الى
كالفرضيات الفرعية المنبثقة عنيا ، كقد تـ استخداـ معامؿ الارتباط البسيط، كتـ اختبار معنكية معاملبت 

 (، ككما يأتي :tالارتباط باستخداـ احصاءة الاختبار )
: تكجد علبقة ارتباط ذات دلالة معنكية بيف بعد الاستقلبلية كالميزة اختبار الفرضية الفرعية الاكلى  -ُ

 التنافسية المستدامة بأبعادىا .
 (نتائج علبقات الارتباط بيف بعد الاستقلبلية كالميزة التنافسية المستدامة بأبعادىآجدكؿ)

 المتغير الاكؿ
 
 
 

 المتغير الثاني

الميزة 
التنافسية 
 Yالمستدامة 

 التنافسية المستدامة أبعاد الميزة

( tقيمة )
الجكدة  الجدكلية

y1 

الحصة 
السكقية 

y2 

كفاءة 
المنظمة 

y3 

المقدرات 
الجكىرية 

y4 

 x1 0.702 0.722 0.692 0.692 0.659 2.423الاستقلبلية 

 درجة الثقة 5.74 6.28 6.28 6.84 6.468 ( المحسكبةtقيمة )
 

 نكع العلبقة
كقكية كذات دلالة احصائية عند تكجد علبقة ارتباط مكجبة 

% كلجميع ابعاد الميزة التنافسية المستدامةُالمستكل   0.99 

 الباحث كفقان لنتائج الحاسبة الالكتركنيةمف اعدادالمصدر : 
( X1%(، بيف متغير الاستقلبلية )ُكجكد علبقة ارتباط مكجبة كذات دلالة معنكية عند مستكل ) . أ

(، كمما يدعـ َِٕ.َ(، اذ بمغت قيمة معامؿ الارتباط البسيط )Y)كالميزة التنافسية المستدامة 
( الجدكلية البالغة t( كىي اكبر مف قيمة )6.468( المحسكبة بمغت )tصحة ىذه العلبقة ىك قيمة )

 ( .ٗٗ.َ( كبدرجة ثقة )2.423)
( X1%( بيف بعد الاستقلبلية )ُكجكد علبقات ارتباط مكجبة كذات دلالة معنكية عند مستكل ) . ب

(، كالمقدرات Y3(، ككفاءة المنظمة )Y2(، الحصة السكقية )Y1كالمتغيرات الفرعية : الجكدة )
، ِٗٔ.َ، ِٗٔ.َ، ِِٕ.َ(، اذ بمغت قيـ معاملبت الارتباط بيف ىذه المتغيرات )Y4الجكىرية )
، َِٖ.ٔ، َْٖ.ٔ( المحسكبة بمغت ) t( كمما يدعـ معنكية ىذه العلبقات اف قيمة ) ٗٓٔ.َ
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( كبدرجة ثقة ِّْ.ِ( الجدكلية البالغة )tالتكالي كىي اكبر مف قيمة ) في( ْٕ.ٓ، َِٖ.ٔ
(َ.ٗٗ. ) 

 كليذا يمكف قبكؿ الفرضية الفرعية الاكلى.  . ت
: تكجد علبقة ارتباط ذات دلالة معنكية بيف بعد الابداعية كالميزة  الاخرلاختبار الفرضية الفرعية  -ِ

 التنافسية المستدامة بأبعادىا .
 

 ( نتائج علبقات الارتباط بيف بعد الابداعية كالميزة التنافسية المستدامة بأبعادىأ)جدكؿ 

 الباحث كفقان لنتائج الحاسبة الالكتركنيةمف اعدادالمصدر :   
 ( الى مايأتي :ٔيشير جدكؿ )

( X2%( بيف متغير الابداعية )ُكجكد علبقة ارتباط مكجبة كذات دلالة معنكية عند مستكل ) . أ
(، كمما يدعـ َٓٔ.َ(، اذ بمغت قيمة معامؿ الارتباط البسيط )Yكالميزة التنافسية المستدامة )
( الجدكلية البالغة t( كىي اكبر مف قيمة )َِٔ.ٓ( المحسكبة بمغت ) tصحة ىذه العلبقة ىك قيمة )

 ( .ٗٗ.َ( كبدرجة ثقة )ِّْ.ِ)
( X2%(، بيف متغير الابداعية )ُكجكد علبقة ارتباط مكجبة كذات دلالة معنكية عند مستكل ) . ب

(، كالمقدرات Y3اءة المنظمة )(، كفY2(، الحصة السكقية )Y1كالمتغيرات الفرعية : الجكدة )
، ٓٓٔ.َ، ْٓٔ.َ(، اذ بمغت قيمة معامؿ الارتباط البسيط بيف ىذه المتغيرات )Y4الجكىرية )
 ٖٔ.ٓ، ّٓ.ٓ( المحسكبة بمغت )  t(، كمما يدعـ صحة ىذه العلبقات ىك قيـ )َٖٔ.َ، ِٓٔ.َ

 ( . 0.99رجة ثقة ) ( كبد2.423( الجدكلية البالغة )t( كىي اكبر مف قيمة ) َُِ.ٓ،ّٔ.ٓ ,
 .الاخرلكليذا يمكف قبكؿ الفرضية الفرعية  . ت

اختبار الفرضية الفرعية الثالثة : تكجد علبقة ارتباط ذات دلالة معنكية بيف بعد الاستباقية كالميزة  -ّ
 التنافسية المستدامة بأبعادىا .

 
 
 

 المتغير الاكؿ
 
 
 

 المتغير الثاني

الميزة 
التنافسية 
 Yالمستدامة 

( tقيمة ) أبعاد الميزة التنافسية المستدامة
الجكدة  الجدكلية

y1 

الحصة 
السكقية 

y2 

كفاءة 
المنظمة 

y3 

المقدرات 
الجكىرية 

y4 

 X2 0.650 0.645 0.655 0.652 0.608 2.423الابداعية ٍ 
 درجة الثقة 5.021 5.63 5.68 5.53 5.602 ( المحسكبةtقيمة )

 
تكجد علبقة ارتباط مكجبة كقكية كذات دلالة احصائية عند  نكع العلبقة

% كلجميع ابعاد الميزة التنافسية المستدامةُالمستكل   
0.99 
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 المستدامة بأبعادىا ( نتائج علبقات الارتباط بيف بعد الاستباقية كالميزة التنافسيةٕجدكؿ )

 الباحث كفقان لنتائج الحاسبة الالكتركنيةمف اعدادالمصدر: 
 مايأتي :( الى ٕيشير جدكؿ )

( X3%( بيف متغير الاستباقية )ُكجكد علبقة ارتباط مكجبة كذات دلالة معنكية عند مستكل ) . أ
(، كمما يدعـ ِٕٕ.َ(، اذ بمغت قيمة معامؿ الارتباط البسيط )Yكالميزة التنافسية المستدامة )
ية البالغة ( الجدكلt( كىي اكبر مف قيمة )7.958( المحسكبة بمغت )tصحة ىذه العلبقة ىك قيمة )

 ( .ٗٗ.َ( كبدرجة ثقة )2.423)
(  X3%(، بيف متغير الاستباقية )ُكجكد علبقة ارتباط مكجبة كذات دلالة معنكية عند مستكل ) . ب

(، كالمقدرات y3(، كفاءة المنظمة )y2(، الحصة السكقية )y1كالمتغيرات الفرعية : الجكدة )
، ِٕٓ.َ، ّٖٕ.َط بيف ىذه المتغيرات ) (، اذ بمغت قيمة معامؿ الارتباط البسيy4الجكىرية )
 ْٖ.ٕ، ُٕ.ٕ( المحسكبة بمغت )  t(، كمما يدعـ صحة ىذه العلبقات ىك قيـ )ٖٖٕ.َ، ٕٔٔ.َ

 ( . 0.99( كبدرجة ثقة ) 2.423( الجدكلية البالغة )t( كىي اكبر مف قيمة )ّٗ.ٖ ,ُٖ.ٕ ,
 كليذا يمكف قبكؿ الفرضية الفرعية الثالثة . ت

الفرعية الرابعة : تكجد علبقة ارتباط ذات دلالة معنكية بيف بعد المغامرة التنافسية اختبار الفرضية  -ْ
 كالميزة التنافسية المستدامة بأبعادىا .

  

 المتغير الاكؿ
 
 
 

 المتغير الثاني

الميزة 
التنافسية 
 Yالمستدامة 

 أبعاد الميزة التنافسية المستدامة

( tقيمة )
الجكدة  الجدكلية

y1 

الحصة 
السكقية 

y2 

كفاءة 
المنظمة 

y3 

المقدرات 
الجكىرية 

y4 

 X3 0.772 0.738 0.752 0.766 0.788 2.423الاستباقية 

 8.39 7.81 7.48 7.17 7.958 ( المحسكبةtقيمة )
 درجة الثقة
 

تكجد علبقة ارتباط مكجبة كقكية كذات دلالة احصائية عند  نكع العلبقة
% كلجميع ابعاد الميزة التنافسية المستدامةُالمستكل   0.99 
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 ( نتائج علبقات الارتباط بيف بعد االمغامرة التنافسية كالميزة التنافسية المستدامة بأبعادىاٖجدكؿ )

 الباحث كفقان لنتائج الحاسبة الالكتركنيةمف اعدادالمصدر: 
 ( الى مايأتي :ٖيشير جدكؿ )

%(، بيف متغير المغامرة ُعند مستكل معنكية )كجكد علبقة ارتباط مكجبة كذات دلالة معنكية  - أ
(، 0.765(، اذ بمغت قيمة معامؿ الارتباط البسيط )Y، كالميزة التنافسية المستدامة )X4)التنافسية )

( الجدكلية t( . كىي اكبر مف )7.799( المحسكبة بمغت )tكمما يدعـ صحة ىذه العلبقة ىك قيمة )
 ( . 0.99(   كبدرجة ثقة ) 2.423البالغة )

%(،  بيف بعد المغامرة التنافسية ُكجكد علبقة ارتباط مكجبة كذات دلالة معنكية عند مستكل )  - ب
((X4 كالمتغيرات الفرعية الجكدة ،y1) ( الحصة السكقية ،)y2( ككفاءة المنظمة ، )y3 ،)

(، اذ بمغت قيمة معامؿ الارتباط بيف ىذه المتغيرات y4كالمقدرات الجكىرية )
( المحسكبة بمغت t(، كمما يدعـ صحة ىذه العلبقات ىك قيـ )0.812,0.750,0.729,0.728)
( كبدرجة ثقة 2.423( الجدكلية البالغة )t( ، كىي اكبر مف قيمة )9.12,7.43,6.98,6.96)
(0.99. ) 

 كليذا يمكف قبكؿ الفرضية الفرعية الرابعة. - ت
 الريادة كالميزة التنافسية المستدامة .اختبار الفرضية الرئيسة الاكلى : كجكد علبقة ارتباط بيف  -ٓ

 ة المستداـ( نتائج علبقة الارتباط بيف الريادة كالميزة التنافسيٗجدكؿ )
 

 الباحث كفقان لنتائج الحاسبة الالكتركنيةمف اعدادالمصدر:   

 المتغٌر الاول
 
 
 

 المتغٌر الثانً

المٌزة 
التنافسٌة 

 Yالمستدامة 

 أبعاد المٌزة التنافسٌة المستدامة

( tقٌمة )
الجودة  الجدولٌة

y1 

الحصة 
السوقٌة 

y2 

كفاءة 
المنظمة 

y3 

المقدرات 
الجوهرٌة 

y4 

المغامرة 
 X4التنافسٌة

0.765 0.728 0.729 0.750 0.812 2.423 

 9.12 7.43 6.98 6.96 7.799 ( المحسوبةtقٌمة )
الثقة درجة  

 

 نوع العلاقة
توجد علاقة ارتباط موجبة وقوٌة وذات دلالة احصائٌة عند 

% ولجمٌع ابعاد المٌزة التنافسٌة المستدامة1المستوى   
0.99 

 المتغٌر الاول
 
 
 

 المتغٌر الثانً

المٌزة 
التنافسٌة 

 Yالمستدامة 

 أبعاد المٌزة التنافسٌة المستدامة

( tقٌمة )
الجودة  الجدولٌة

y1 

الحصة 
السوقٌة 

y2 

كفاءة 
المنظمة 

y3 

المقدرات 
الجوهرٌة 

y4 

 X 0.862 0.843 0.844 0.854 0.858 2.423الرٌادة 

 10.95 10.76 10.31 10.27 11.152 ( المحسوبةtقٌمة )
 درجة الثقة
 

 نوع العلاقة
توجد علاقة ارتباط موجبة وقوٌة وذات دلالة احصائٌة عند 

المستدامة% ولجمٌع ابعاد المٌزة التنافسٌة 1المستوى   
0.99 
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( كالميزة التنافسية X%( بيف الريادة )ُكجكد علبقة ارتباط مكجبة كذات دلالة معنكية عند مستكل ) - أ
اف قيمة (، كما يدعـ معنكية ىذه العلبقة ىك 0.862( اذ بمغت قيمة معامؿ الارتباط البسيط  )(Yالمستدامة 

(t( المحسكبة بمغت )ُُ.ُِٓ( كىي اكبر مف . )t( الجدكلية البالغة )0.99(، كبدرجة ثقة ) 2.423  . ) 
( ككؿ مف الجكدة  X%( بيف الريادة )ُكجكد علبقة ارتباط مكجبة كذات دلالة معنكية عند مستكل ) - ب
(y1( الحصة السكقية ،)y2 ( كفاءة المنظمة ،y3 ( المقدرات الجكىرية ،)y4 اذ بمغت قيمة معاملبت ،)

التكالي، كمما يدعـ معنكية ىذه العلبقات ىك اف  في( 0.858,0.854,0.844,0.843الارتباط البسيط  )
التكالي، كىي  في( 10.95,10.76,10.31,10.27( المحسكبة بمغت                     ) tقيمة )

 ( .2.423( الجدكلية البالغة )tجميعيا اكبر مف قيمة )
 يذا يمكف قبكؿ الفرضية الرئيسة الاكلى .ل  - ت

ما تقدـ يمكف يمكف ترتيب قكة العلبقة بيف متغيرات الريادة كالميزة التنافسية المستدامة كفقان لقيـ  فيبناءان 
 (َُجدكؿ ) عبر(  rمعامؿ الارتباط البسيط) 

 المستدامة( ترتيب قكة العلبقة بيف متغيرات الريادة كالميزة التنافسية َُجدكؿ )
 لمتغير الرئيسي           

 الاكؿ              
 

 ابعاد المتغير الثاني

 
 الميزة التنافسية

 المستدامة
Y 

 
 الترتيب

 الثالث X1 0.702الاستقلبلية 
 الرابع X2 0.650الابداعية 
 الاكؿ X3 0.772الاستباقية 

 الثاني X4 0.765المغامرة التنافسية 
 الباحث كفقان لنتائج الحاسبة الالكتركنيةمف اعدادالمصدر:           

 ( الاخرلثالثا: تحميؿ كاختبار اتجاىات التاثير بيف متغيرات البحث ) اختبار الفرضية الرئيسة 
تيدؼ ىذه الفقرة الى قياس اثر الريادة في تحقيؽ الميزة التنافسية المستدامة الذم تضمنتو الفرضية الرئيسة 

الفرعية المنبثقة عنيا ، كقد استخدـ ليذا الغرض ) نمكذج الانحدار البسيط (  كاختبار  ، كالفرضيات الاخرل
(F  لمكقكؼ )في ( معنكية الانمكذج كمعامؿ التحديد كمعامؿ التفسيرR2 لتفسير مقدار الريادة كابعادىا )

 : لمتغيرات التي تطرأ في الميزة التنافسية المستدامة ، ككما يأتي
الميزة التنافسية  فيدلالة معنكية للبستقلبلية  ذاالفرعية الاكلى : يكجد تأثير اختبار الفرضية  -ُ

 المستدامة .
 ( تقدير نمكذج الانحدار الخطي البسيط لقياس تأثير بعد الاستقلبلية في الميزة التنافسية المستدامةُُجدكؿ )

 المتغٌر
 المستقل

x1 
 المتغٌر
 المعتمد

Y 

Constant 
 الاستقلالٌة

X1 
  (F) قٌمة

معامل التفسٌر 
R2 

A b المحسوبة 
الجدولٌة 

(1)% 

المٌزة التنافسٌة المستدامة 
Y 

0.065 1.061 41.8 7.31 0.493 

 الباحث كفقان لنتائج الحاسبة الالكتركنيةمف اعدادالمصدر:            
p≤ 0.01 ,  N =45   , df ( 43  )                                                       
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 ( الى مايأتي :ُُيشير جدكؿ )
( X1( كىي تمثؿ ميؿ معادلة الانحدار، كىذا يعني اف أم تغير في قيمة )b( )1.061بمغت قيمة ) -أ 

 ( .1.061( بمقدار )Yبمقدار كحدة كاحدة يؤدم الى تغير في قيمة )
( الجدكلية F( كىي اكبر مف قيمة )41.8ذج الانحدار البسيط )( المحسكبة لنمك Fبمغت قيمة ) -ب 

%(، مما يعني ثبكت معنكية نمكذج الانحدار البسيط عند ُ( عند مستكل معنكية )7.31البالغة )
الميزة التنافسية المستدامة ، كىذا  فيالمستكل المذككر، كبذلؾ يككف لمتغير الاستقلبلية تأثير عاؿ 

 ( .0.99%(، ام بدرجة ثقة )ُمعنكية عند مستكل معنكية )التأثير يعد ذا دلالة 
(،  كىذا يعني اف متغير الاستقلبلية يفسر مانسبتو         ) R2( )0.493بمغت قيمة معامؿ التفسير ) -ج 

(، كاف النسبة المتبقية كالبالغة ) Yالميزة التنافسية المستدامة ) في%( مف التغيرات التي تطرأ 49.3
 لمتغيرات اخرل غير داخمة في النمكذج .% ( تعكد ٕ.َٓ

ما تقدـ مف نتائج التحميؿ الاحصائي ، تأكد قبكؿ الفرضية الفرعية الاكلى المنبثقة عف الفرضية  فيكبناءان 
 . الاخرلالرئيسة 
دلالة معنكية لبعد الابداعية في الميزة التنافسية  ذا: يكجد تأثير  الاخرلاختبار الفرضية الفرعية  -ِ

 المستدامة .
 ( الى ما يأتي :ُِيشير الجدكؿ )

 
 ( تقدير نمكذج الانحدار الخطي البسيط لقياس تأثير بعد الابداعية في الميزة التنافسية المستدامةُِجدكؿ )

 المتغير
 المستقؿ

x1 
 المتغير
 المعتمد

Y 

Constant  الابداعيةX2 ( قيمةF) 
 

معامؿ التفسير 
R2 A b المحسكبة 

الجدكلية 
(ُ)% 

الميزة التنافسية 
 Yالمستدامة 

0.141 0.762 31.3 7.31 0.422 

 الباحث كفقان لنتائج الحاسبة الالكتركنيةمف اعدادالمصدر:             
p≤ 0.01 ,  N =45   , df ( 43  )                                                       

( X2( كىي تمثؿ ميؿ معادلة الانحدار، كىذا يعني اف أم تغير في قيمة )b( )0.762بمغت قيمة ) -أ 
 ( .0.762( بمقدار )Yبمقدار كحدة كاحدة يؤدم الى تغير في قيمة )

( الجدكلية Fىي اكبر مف قيمة )( ك 31.3( المحسكبة لنمكذج الانحدار البسيط  )Fبمغت قيمة ) -ب 
%(، مما يعني ثبكت معنكية نمكذج الانحدار البسيط عند ُ( عند مستكل معنكية )7.31البالغة )

الميزة التنافسية المستدامة ، كىذا  فيالمستكل المذككر، كبذلؾ يككف لمتغير الابداعية تأثير عاؿ 
 ( .0.99ام بدرجة ثقة ) %(،ُالتأثير يعد ذا دلالة معنكية عند مستكل معنكية )
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(،  كىذا يعني اف متغير الابداعية يفسر مانسبتو R2( )0.422بمغت قيمة معامؿ التفسير ) - ج
(، كاف النسبة المتبقية Yالميزة التنافسية المستدامة )  في%( مف التغيرات التي تطرأ 42.2)

 %( تعكد لمتغيرات اخرل غير داخمة في النمكذج .ٖ.ْٕكالبالغة )  
المنبثقة عف الفرضية  الاخرلما تقدـ مف نتائج التحميؿ الاحصائي ، تأكد قبكؿ الفرضية الفرعية  فيكبناءان 

 . الاخرلالفرعية الرئيسة 
دلالة معنكية لبعد الاستباقية في الميزة التنافسية  ذااختبار الفرضية الفرعية الثالثة : يكجد تأثير  -ّ

 المستدامة .
 يأتي :( الى ما ُّجدكؿ )يشير 

 نمكذج الانحدار الخطي البسيط لقياس تأثير بعد الاستباقية في الميزة التنافسية المستدامة( تقدير 13جدكؿ )
 المتغير
 المستقؿ

x1 
 المتغير
 المعتمد

Y 

Constant  الاستباقيةX3 ( قيمةF) 
 

معامؿ 
الجدكلية  المحسكبة R2 A bالتفسير 

(ُ)% 

الميزة التنافسية 
 Yالمستدامة 

0.050 0.881 63.3 7.31 0.596 

 الباحث كفقان لنتائج الحاسبة الالكتركنيةمف اعدادالمصدر:             
p≤ 0.01 ,  N =45   , df ( 43  )                                                       

في قيمة ( كىي تمثؿ ميؿ معادلة الانحدار، كىذا يعني اف أم تغير b( )0.881بمغت قيمة ) - أ
(X3( بمقدار كحدة كاحدة يؤدم الى تغير في قيمة )Y( بمقدار )0.881. ) 

( الجدكلية F( كىي اكبر مف قيمة )63.3( المحسكبة لنمكذج الانحدار البسيط )Fبمغت قيمة ) - ب
%(، مما يعني ثبكت معنكية نمكذج الانحدار البسيط ُ( عند مستكل معنكية )7.31البالغة )

الميزة التنافسية المستدامة  فير، كبذلؾ يككف لمتغير الاستباقية تأثير عاؿ عند المستكل المذكك 
 ( .0.99%(، ام بدرجة ثقة )ُ، كىذا التأثير يعد ذا دلالة احصائية عند مستكل معنكية )

(،  كىذا يعني اف بعد الاستباقية يفسر مانسبتو 0.596( قد بمغت )R2اف قيمة معامؿ التفسير ) - ج
(، كاف النسبة المتبقية Yمتغير الميزة التنافسية المستدامة ) فيات التي تطرأ %( مف التغير 59.6)

 % ( تعكد لمتغيرات اخرل غير داخمة في النمكذج .ْ.َْكالبالغة ) 
ما تقدـ مف نتائج التحميؿ الاحصائي ، تأكد قبكؿ الفرضية الثالثة المنبثقة عف الفرضية الرئيسة  فيكبناءان 
 . الاخرل
دلالة مينكية لبعد المغامرة التنافسية في الميزة  ذااختبار الفرضية الفرعية الرابعة : يكجد تأثير  -ْ

 التنافسية المستدامة . 
 ( الى ما يأتي :ُْيشير جدكؿ )

( تقدير نمكذج الانحدار الخطي البسيط لقياس تأثير بعد المغامرة التنافسية في الميزة التنافسية 14جدكؿ )
 المستدامة
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 المتغير
 المستقؿ

 
 المتغير
 المعتمد

Y 

Constant  المغامرة
 (Fقيمة ) X4التنافسية 

 
معامؿ التفسير 

R2 A b الجدكلية  المحسكبة
(ُ)% 

الميزة التنافسية 
 Y 0.059 0.910 60.82 7.31 0.586المستدامة 

 الباحث كفقان لنتائج الحاسبة الالكتركنيةمف اعدادالمصدر:           
p≤ 0.01 ,  N =45   , df ( 43  )                                                       

( كىي تمثؿ ميؿ معادلة الانحدار، كىذا يعني اف أم تغير في قيمة b( )0.910بمغت قيمة ) - أ
(X4( بمقدار كحدة كاحدة يؤدم الى تغير في قيمة )Y( بمقدار )0.910 .) 

( F( كىي اكبر مف قيمة )60.82مكذج الانحدار البسيط )( المحسكبة لنFبمغت قيمة ) - ب
%(، مما يعني ثبكت معنكية نمكذج ُ( عند مستكل معنكية )7.31الجدكلية البالغة ) 

 فيالانحدار البسيط عند المستكل المذككر، كبذلؾ يككف لمتغير المغامرة التنافسية تأثير عاؿ 
%(، ام ُد ذا دلالة معنكية عند مستكل معنكية )الميزة التنافسية المستدامة ، كىذا التأثير يع

 ( .0.99بدرجة ثقة )
(،  كىذا يعني اف متغير المغامرة التنافسية يفسر مانسبتو R2( )0.586بمغت قيمة معامؿ التفسير ) - ج
(، كاف النسبة المتبقية كالبالغة ) Yالميزة التنافسية المستدامة ) في%( مف التغيرات التي تطرأ 58.6)

 تعكد لمتغيرات اخرل غير داخمة في النمكذج . % (ْ.ُْ
ما تقدـ مف نتائج التحميؿ الاحصائي ، تأكد قبكؿ الفرضية الفرعية الرابعة المنبثقة عف الفرضية  فيكبناءان 
 . الاخرلالرئيسة 

دلالة معنكية لمتغير الريادة في الميزة التنافسية  ذا: يكجد تأثير  الاخرلاختبار الفرضية الرئيسة  -ٓ
 المستدامة .

( يشير الى تقدير معممات نمكذج الانحدار الخطي البسيط كالمستخدمة في قياس الريادة في الميزة ُٓجدكؿ )
 التنافسية المستدامة .

 التنافسية المستدامة( تقدير نمكذج الانحدار الخطي البسيط لقياس تأثير الريادة في الميزة ُٓجدكؿ )
 المتغٌر

 المستقل
 

 المتغٌر
 المعتمد

Y 

Constant  الرٌادةX ( قٌمةF) 
 

معامل التفسٌر 
R

2 

A B المحسوبة 
الجدولٌة 

(1)% 

المٌزة التنافسٌة 
 Yالمستدامة 

0.189 1.271 124 7.31 0.737 

 الباحث وفقاً لنتائج الحاسبة الالكترونٌةمن اعدادالمصدر:           

p≤ 0.01 ,  N =45   , df ( 43  )                                                       
( X( كىي تمثؿ ميؿ معادلة الانحدار ، كىذا يعني اف أم تغير في قيمة )b( )1.271بمغت قيمة ) -أ 

 ( .1.271( بمقدار )Yبمقدار كحدة كاحدة يؤدم الى تغير في قيمة )
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( الجدكلية البالغة F( كىي اكبر مف قيمة )124لنمكذج الانحدار البسيط )( المحسكبة Fبمغت قيمة ) -ب 
%(، كىذا يعني ثبكت معنكية نمكذج الانحدار البسيط المقدر عند ُ( عند مستكل معنكية )7.31)

 (.Yالميزة التنافسية المستدامة ) في( تأثير عاؿ Xالمستكل المذككر، مما يشير الى اف لمريادة )
%( مف 73.7( تفسر ما نسبتو )X( كىذا يعني اف الريادة )R2( )0.737ؿ التفسير )بمغت قيمة معام -ج 

% ( فتعكد ّ.ِٔ(، اما النسبة المتبقية كالبالغة )Yالميزة التنافسية المستدامة ) فيالتغيرات التي تطرأ
 الى مساىمة متغيرات اخرل غير داخمة في النمكذج .

( كابعادىا ، Xنتائج التحميؿ الاحصائي السالفة الذكر، كبعد اثبات معنكية تأثير الريادة ) فيكتأسيسان 
 . الاخرل( ، تأكد قبكؿ الفرضية الرئيسة Yفي الميزة التنافسية المستدامة )

 جدكؿ  عبرما تقدـ يمكف ترتيب قكة تأثير ابعاد الريادة في الميزة التنافسية المستدامة، كذلؾ  فيكبناءان 
(ُٔ. ) 

 ( ترتيب قكة تاثير ابعاد الريادة في الميزة التنافسية المستدامةُٔجدكؿ )
 المتغير
 المعتمد
 المتغير
 المستقؿ

 
 Yالميزة التنافسية المستدامة

 الترتيب R2معامؿ التفسير 

الريادة
 

X 

 الثالث X1 0.493الاستقلبلية 
 الرابع X2 0.422الابداعية 
 الاكؿ X3 0.596الاستباقية 

 الثاني X4 0.586المغامرة التنافسية 
 الباحث كفقان لنتائج الحاسبة الالكتركنيةمف اعدادالمصدر:       

 المبحث الخامس
 الاستنتاجات كالتكصيات

 الاستنتاجات -اكلا
ظير كجكد تاثير معنكم لمريادة بابعادىا المتمثمة بػ) الاستقلبلية ، الابداعية ، الاستباقية ، كالمغامرة 

 -: عبرالتنافسية( في تحقيؽ الميزة التنافسية المستدامة، كذلؾ 
اعتماد سياسة الاستقلبلية، اذ تقكـ الشركة بمنح الصلبحيات للبفراد كلفرؽ العمممتمكينيـ مف  -ُ

 ماليـ خارج المبادئ التنظيمية المكجكدة.ممارسة اع
تشجيع عممية الابداع بكسائؿ شتى ، كبذؿ جيكد كبيرة مف اجؿ العمؿ الاستباقي لايجاد الفرص  -ِ

 الجديدة.
مراقبة الاتجاىات كالمتطمبات المستقبمية لمزبائف ، كالاستجابة لمتغيرات البيئية بشكؿ تسبؽ بو جميع  -ّ

 المنافسيف.
نشاطات البحث كالتطكير كالاستخبارات التنافسية، كالسعي الى زيادة قدرتيا  يفانفاؽ مبمغ كبير  -ْ

 التصنيعية.
 التكصيات –ثانيا 
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الحديثة التي تسعى الى  الستراتيجياتاستمرار الشركة تبني مفيكـ الريادة كتطبيقاتيا ككنيا مف  -ُ
 تحقيؽ التميز كالابداع في المنظمات المعاصرة.

لمشركة بكصفيا جزءا مف الثقافة السائدة مف اجؿ المحافظة  الستراتيجيةاعتماد الريادة ضمف الخطة  -ِ
 التطكر كالابداع كارضاء حاجات الزبائف كرغباتيـ، فضلب عف تحقيقالربحية. في

تنافسية المستدامة )الجكدة، الحصة السكقية ، الكفاءة، المقدرة الجكىرية( ابعاد الميزة ال فيالتركيز  -ّ
 التنافس بشكؿ افضؿ. فيمف اجؿ تفكؽ الشركة في ادائيا كاكتساب القدرة 
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