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 قٍاس وتحهٍم اداء جىدة انبحث انعهمً وانعكاساته عهى تطىٌر راس المال انفكري

 )دراسة ميدانية في جامعة كربلاء باستخدام اسموب التحميل العاممي(

 بحث مقدم

 م.د. حيدر يونس الموسويأ.                        عباس كاظم جاسم              م.د.أ.  

 لادارة والاقتصاداكلية -جامعة كربلاء                                                      لادارة والاقتصاداكلية -جامعة كربلاء

 :الملخص 

التعممية كعمى مستكل العلاقات شيد العصر الحالي تطكرات سريعة عمى مستكل المنظمات التصنيعية اك       
الاقتصادية الدكلة في ضؿ عالـ مميء بالمنافسة تحكمو نظـ كقكاعد جديدة شديدة التعقيد فضلا عف ثكرة تكنمكجيا 
المعمكمات كالاتصالات كتأثيرىا عمى المؤسسات التصنيعية كالتعميمية مما يترتب عمى ذلؾ ازدياد حدة المنافسة بيف 

سيما المؤسسات التعميمية . كلاف التطكر العممي لأم مجتمع يعكس مدل تقدمو فمذا فاف مسؤكلية ىذا المؤسسات كافة كلا 
التطكر تقع بالدرجة الاساس عمى عاتؽ المؤسسات التعميمية ،اف المشكمة الاساسية تدفع باتجاه اف تتكلى تمؾ المؤسسات 

بحث ) جامعة كربلاء ( بالاعتماد عمى مجمكعة المعايير  مسؤكلية الاستدلاؿ كتشخيص اداء مستكل البحث العممي عينة ال
تـ تصميميا مف قبؿ اتحاد الجامعات العربية كينطمؽ البحث مف فرضية مفادىا اف ىناؾ مجمكعة عكامؿ عممية ، مالية ، 

يا بضركرة اجتماعية ...الخ ليا تأثير في مستكل جكدة البحث العممي كتكصمت الدراسة الى مجمكعة مف الاستنتاجات اىم
كجكد كحدة اك جو مسؤكلة تأخذ عمى عاتقيا ادارة خطط البحث العممي كادارة شؤنو كما تكصمت الى جممة مف التكصيات 

 اىميا ضركرة تخصيص مكازنة خاصة لدعـ البحث العممي كنشره .

Abstract :   

    Saw the current era rapid developments at the level of manufacturing organizations or 
learning and at the level of the state's economic relations in the lost world full of competition 
governed by the new systems and rules too complex as well as information technology and 
communication revolution and its impact on manufacturing and educational institutions, 
which follows that increased competition among all the institutions, in particular Educational 
institutions . Because the scientific development of any society reflects the extent provided 
by usurps the responsibility for this development lies class basis upon educational 
institutions, that the main problem is pushing to take over those institutions responsible for 
reasoning and diagnose performance level of scientific research sample (University of 
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Karbala), depending on the set of standards have been developed by the Association of 
Arab universities and stems search of the premise that there is a set of scientific factors, 
financial, social etc ... have an impact on the quality of scientific research and the study 
found a set of conclusions most important that there should be unity or facial responsible 
take on the management of scientific research and management plans Hanh also reached a 
series of recommendations including the need to allocate a special budget to support 

scientific research and publication. 

 اولاً: منهجٍت انبحث

 مقدمة: -1

يشيد العصر الحالي كنحف في بدايػة الالفيػة الثالثػة تطػكرات سػريعة، سػكاء عمػى مسػتكل المنظمػات التصػنيعية اك  
التعميمية، اك عمى مستكل العلاقات الاقتصادية الدكلية. كما يحكـ العالـ مف نظػـ كقكاعػد جديػدة فضػلان عػف ثػكرة تكنكلكجيػا 

تعميميػػػة كمػػػا يترتػػػب عمػػػى ذلػػػؾ مػػػف ازديػػػاد حػػػدة المنافسػػػة العالميػػػة بػػػيف كتأثيرىػػػا عمػػػى العمميػػػة ال كالاتصػػػالاتالمعمكمػػػات 
 المؤسسات التعميمية.

مجتمػع ىػك معيػار تقدمػو، ككمػا كانػت مسػؤكلية التطػكر العممػي تقػع بالمرتبػة الأكلػى عمػى  لأماف التطػكر العممػي  
مػي فػي جامعػة كػربلاء، انطلاقػان مػف الجامعات كالمؤسسات التعميمية. كلغرض معرفة كقيػاس اداء جػكدة مسػتكل البحػث العم

اف قطاع التعميـ يحتؿ مركزان اساسيان مف الاركاف التي تسيـ في تقدـ الشعكب كرقييا كتحقيؽ التطكر كالنمك لمجالات الحياة 
ث فييا، اذ اف مخرجات ىذا القطاع تككف مدخلات الجامعات كالمعاىد التي يتخرج منيػا العػالـ كالمفكػر كالقاوػد كالاديػب حيػ

 اسس لحضارة انسانية يرتبط فييا الأنساف. بإرساءيسيـ كؿ مف خلاؿ مكقعو 

 هدف ومشكمة البحث: -2

ييػػدؼ البحػػث الػػى اسػػتدلاؿ كتشػػخيص كتحميػػؿ اداء مسػػتكل البحػػث العممػػي فػػي جامعػػة كػػربلاء كاسػػتخراج الأىميػػة  
ع المسػتكل العممػي كالنػكعي كتلافػي اسػباب كالتكصػيات التػي مػف شػأنيا رفػ الاسػتنتاجاتالنسبية لكؿ عامؿ كصكلان الػى اىػـ 

 الاخفاقات مف خلاؿ الاعتماد عمى جممة مف المعايير المعتمدة مف قبؿ الجامعة.

 فرضية البحث:  -3

ينطمؽ البحث مف فرضػية اساسػية مفادىػا كجػكد عكامػؿ عمميػةة ماليػةة اجتماعيػةة ابتكػار كتطػكير البحػكث العمميػة  
 البحث العممي في جامعة كربلاء. ذات تأثير في اداء جكدة مستكل
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اعتمػػد البحػػث عمػػى اسػػمكب التقصػػي كاسػػتمارة الاسػػتبياف فػػي التكصػػؿ الػػى اىػػداؼ البحػػث كاختبػػار مننن ا البحننث:  -4
 -فرضيتو كحسب النقاط الاتية :

التعمػيـ اعتمدت خطة البحث عمى اسػتمارة اسػتبياف معػدة مػف قبػؿ اتحػاد الجامعػات العربيػة كالتػي اعتمػدت مػف قبػؿ كزارة  -أ 
 كالبحث العممي.

 يضـ المقياس عددان مف العبارات التي تتعمؽ بالبحث العممي في المؤسسة. -ب 
 جمع الادلة كالمعمكمات كالبيانات التي تتعمؽ بالبحث العممي في المؤسسة قبؿ الاجابة عمى عبارات المقياس. -ج 
 كالتقديرات. كالمناقشات بيف اعضاء الفريؽ كمف ثـ الكصكؿ الى الاحكاـ الآراءتبادؿ  -د 
 اقساـ المؤسسة في مؿء عبارة المقياس. كرؤساءمشاركة عمداء  -ق 
كعمػػػػػػػػػػى اعضػػػػػػػػػػػاء الفريػػػػػػػػػػؽ كضػػػػػػػػػػػع علامػػػػػػػػػػػة                                )*(امػػػػػػػػػػػاـ كػػػػػػػػػػؿ عبػػػػػػػػػػػارة كىػػػػػػػػػػي )نعػػػػػػػػػػػـ، لا( للإجابػػػػػػػػػػةكضػػػػػػػػػػعت بػػػػػػػػػػػداوؿ  -ك 

فريػػػؽ انيػػػا الأقػػػرب الػػػى كصػػػؼ )        ( فػػػي المكػػػاف الػػػذم يقػػػع الاختيػػػار عميػػػو ازاء كػػػؿ عبػػػارة كالتػػػي يعتقػػػد اعضػػػاء ال
 الممارسات المطمكبة.

 :الآتيةتـ جمع المعمكمات مف قبؿ الكميات  -ز 
كميػة  –كميػة العمػكـ الأسػلامية –كمية الطػب البيطػرم  –كمية الطب  –كمية التربية  –كمية القانكف  –كمية الادارة كالاقتصاد 

 الزراعة.

 مة ىدؼ البحث.تبكيب البيانات كنتاوج التحميؿ في جداكؿ صممت لخد -ح 
لمعرفة العلاقات بػيف المتغيػرات  Factor Analysisالنسب الموكية كاستخداـ التحميؿ العاممي  باستخداـتمت المعالجات  -ط 

 )اسباب الظاىرة( كالكشؼ عف العكامؿ الكامنة كراء ىذه العلاقات.
 

 ثانياً: تاطيرات نظرية حول الجودة وراس المال الفكري والتحميل العاممي:

 مدخل مفاهيمي للاداء والجودة -1

 كىي عبارة عف عممية الاعتماد عمى بعض المؤشرات في تمخيص تقييـ اداء مؤسسة معينػة فػي نشػاط التقييم النوعي :
 معيف كلمدة معينة.

كتستخدـ فيو ادكات كاساليب عديدة منيا المناقشػات كالمقػابلات كالملاحظػات كفحػص السػجلات كالاعمػاؿ كدراسػة الحػالات 
كالمقاييس كالاستبيانات كغيرىا. كبيذا يككف فريؽ التقكيـ قػد اتبػع اسػمكب التقػكيـ النػكعي. كعمػى ضػكء المعمكمػات كالبيانػات 

عمػػى فقػػرات  بالإجابػػةيقػػكـ الفريػػؽ بتمخػػيص النتػػاوج كالاحكػػاـ التػػي تكصػػؿ الييػػا كالادلػػة التػػي تتجمػػع لػػدل اعضػػاء الفريػػؽ 
كعبػػػارات المقػػػاييس المكتكبػػػة كالتػػػي تبػػػيف جػػػكدة اداء المؤسسػػػة كينصػػػب التركيػػػز ىنػػػا بنصػػػب جػػػكدة المػػػدخلات كالعمميػػػات 

 كالمخرجات.

                                                           
)*(

اشارج  الاسروارج الرً ذن ذىزٌعها فً الكلٍاخ والورفقح فً الولحق وضعد ثلاثح تدائل للأجاتح اهام كل عثارج وهً )نعن، ذقرٌثاً، لا(، ذن وضع 

 اهام ذقرٌثاً اعرثارها )نعن( وذلك لاسرخدام اسلىب الرحلٍل العاهلً.
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كاف يسػػػتعيف بالمعػػػايير كالادكات  كمعنػػػى ذلػػػؾ عنػػػد اصػػػدار الحكػػػـ فلابػػػد لممقػػػكـ عنػػػد اصػػػدار الاحكػػػاـ اف يسػػػتخدـ خبرتػػػو
المختمفة ككيفية تأثير كؿ العكامؿ المختمفة في المؤسسػة عمػى مسػتكل الاداء العػاـ لممؤسسػة كعمػى مسػتكل تحصػيؿ الطمبػة 

 كجكدة التعمـ كالتدريس كسمكؾ الطمبة كاتجاىاتيـ كنمكىـ الكمي، اذ اف الاحكاـ ىنا تميؿ الى الشمكلية كالتكامؿ.

مػف  ان ؾ بناء المقاييس النكعية المتخصصة لكؿ عنصر مف العناصر المػذككرة اعػلاه كتضػمنت المقػاييس عػددتـ بمكجب ذل
العبارات كضعت ثلاثة بداوؿ )نعـ، تقريبان، لا( اماـ كؿ عبارة كتـ احتساب عبارة تقريبػان بػػ )نعػـ( ام اعتبػرت المقػاييس ذات 

 (.Factor Analysisلعاممي )اسمكب التحميؿ ا لاستخداـعبارتيف )نعـ، لا( كذلؾ 

شػؾ عمػى نتػاوج التقيػيـ كبالتػالي ستخضػع  اف عممية التعبوة العشكاوية لممقاييس النكعية سػتؤثر بػلا الميمةكمف الملاحظات 
المؤسسة الى الفحص الميداني لمطابقة مضمكف المقاييس المدكنة مػع كاقػع حالػة المؤسسػة مػف قبػؿ مجمػس ضػماف الجػكدة 

 (118-115ة 2212اتحاد الجامعات العربية. )الحاج كاخركفةكالاعتماد في 

  ادارة الجودة الشاممةTotal Quality Management  
كالمراقبة يقكـ عمى قيػادة الادارة العميػا لممؤسسػة لمنشػاطات المختمفػة المتعمقػة بالتحسػيف المسػتمر  للإدارةىي منحى تنظيمي 

 (75ة 2229في المؤسسة في تمؾ الأنشطة. )حمكد ة لمجكدة، كما يقكـ عمى اشتراؾ جميع العامميف

  :الجودة والخدماتQuality in Services 
ينػتج منتجػان مباشػرة ةأم انيػا الجػزء غيػر السػمعي لمعمميػة الجاريػة بػيف المشػترم )العميػؿ(  كتعني أم نشاط اكلػي اك مػتمـ لا

كاليندسػػػة كالخػػػدمات المينيػػػة الاخػػػرل كالمؤسسػػػات  كالبػػػاوع )المقػػػدـ( كتشػػػمؿ تنظيمػػػات الخدمػػػة الفندقيػػػة كالصػػػحة كالقػػػانكف
 (Evans & Deran ,2009 ,35التعميمية كالخدمات المالية كتجار التجزوة كالنقؿ كالمرافؽ العامة .) 

  ضبط الجودةQuality Control 
كتعرفػو معػاجـ اخػرل بأنػو  ،كىي عبارة عف نظاـ يحقؽ مسػتكيات مرغكبػة فػي المنػتج عػف طريػؽ فحػص عينػات مػف المنػتج

لتحقيػػؽ انتػػاج سػػمعة بأقػػؿ تكمفػػة كبػػالجكدة المطمكبػػة طبقػػان لممعػػايير المكضػػكعية لنكعيػػة  الإنتاجيػػة))الأشػػراؼ عمػػى العمميػػات 
 (19ة 2228الانتاج كتعد خطكة اساسية تسبؽ ضماف الجكدة((. )الحداد ة

  ضمان الجودةQuality Assurance 
ءات تطبؽ في الكقت الصحيح كالمناسب لمتأكد مف اف الجكدة المرغكبة ستحقؽ، بغض النظر ىي عممية ايجاد اليات كاجرا

عف كيفية تجديد معايير ىذه النكعية كما كعرفت بانيا كسيمة لمتأكػد مػف اف المعػايير الاكاديميػة المسػتمدة مػف رسػالة الجيػة 
ليػا سػكاء قكميػان اك عالميػان، كاف مسػتكل جػكدة فػرص الػتعمـ المعنية قد تـ تعريفيا كتحقيقيا بما يتكافػؽ مػع المعػايير المنػاظرة 

 كالأبحاث كالمشاركة المجتمعية تعد ملاومة كتستكفي تكقعات مختمؼ انكاع المستفيديف مف ىذه الجيات.

  مراجعة الجودةQuality Audit  
ديػة منتظمػة لمملاومػة كالتأكػد مػف دقػة العميا كالتي تتمحػكر حػكؿ القيػاـ بتقييمػات اعتيا للإدارةىي احد احدل الادكار الميمة 

التغييػػر كتطمعػػات  لحاجػػاتكفعاليػػة ككفػػاءة كتناسػػب نظػػاـ ادارة الجػػكدة بمػػا يتفػػؽ كسياسػػة الجػػكدة كالاىػػداؼ التػػي تسػػتجيب 
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كيسػػػتخدـ تقريػػر التػػػدقيؽ مػػػف بػػػيف  الإجػػػراءات لأتخػػػادالاطػػراؼ ذات المصػػػالح، كمػػػا تشػػتمؿ المراجعػػػة عمػػػى تحديػػػد الحاجػػة 
 كمات الاخرل لمراجعة نظاـ الجكدة.مصادر المعم

  الاعتمادAccreditation  
ىي مجمكعة الاجراءات كالعمميات التي تقكـ بيا ىيوة الاعتماد مف اجػؿ اف تتأكػد مػف اف المؤسسػة قػد تحققػت فييػا شػركط 

ة كاف لػػدييا أنظمػػة كمكاصػػفات الجػػكدة المعتمػػدة لػػدل مؤسسػػات التقػػكيـ، كاف برامجيػػا تتكافػػؽ مػػع المعػػايير المعمنػػة كالمعتمػػد
قاومة لضماف الجكدة كالتحسيف المستمر لأنشطتيا الاكاديمية كفقان لمضكابط المعمنة التي ينشرىا المكتػب كىػك تأكيػد كتمكػيف 

 لمجامعات لكي تحصؿ عمى صفة متميزة كىكية منفردة في اف الخطكات المتخذة لتحسيف الجكدة خطكات ناجحة.

  )الاعتماد الاكاديمي )المؤسسيInstitutional Accreditation 
ىك اعتماد المؤسسػة كفقػان لمعػايير محػددة حػكؿ كفايػة المرافػؽ كالمصػادر كيشػمؿ ذلػؾ العػامميف بالمؤسسػة كتػكفير الخػدمات 
الاكاديميػػة كالطلابيػػػة المسػػاندة كالمنػػػاىج كمسػػػتكيات انجػػاز الطمبػػػة كاعضػػػاء ىيوػػة التػػػدريس كغيرىػػػا مػػف مككنػػػات المؤسسػػػة 

دة مػػا تقػػػكـ بػػو احػػػدل ىيوػػات الاعتمػػػاد اسػػػتنادان الػػى معػػػايير محػػددة تػػػـ تقريػػر نتيجتيػػػا اف تمػػؾ المؤسسػػػة قػػػد التعميميػػة. كعػػػا
اذف شػػيادة تثبػػت ضػػماف الجػػكدة  فالاعتمػػاداسػػتكفت الحػػد الادنػػى مػػف المعػػايير فتصػػبح بالتػػالي معتمػػدة لفتػػرة زمنيػػة محػػددة. 

كىي ميمة ضركرية لممؤسسة في علاقاتيا مع الطمبة كالاساتذة كالجية المانحة كسكؽ العمؿ كالمجتمع المحمي. )ابػك الػرب 
 (347-346ة 2229كآخركف ة

  تقويم الاداءPerformance Evaluation 
ان اك مؤسسػػة اك نظامػػان( لمحكػػـ كالتقػػدير بصػػكرتيو الكميػػة اف العمميػة التػػي يػػتـ مػػف خلاليػػا اخضػػاع اداء المقػػكـ )أذا كػػاف فػػرد

كالنكعيػػة كذلػػؾ انطلاقػػان مػػف المعنػػى الػػذم اعتمػػده المقػػكـ فػػي فيػػـ الاداء كفػػي ضػػكء الاىػػداؼ المعتمػػدة مػػف خػػلاؿ اسػػتخداـ 
 العلاقة بيف مختمؼ العناصر الخاصة بالتقكيـ. كادراؾبعض المقاييس المرجعية التي تساعد عمى فيـ 

  مؤشر الاداءPerformance Indicators 
عمػى مػدل اتسػاقو مػع مسػػتكيات   للاسػتدلاؿىػي مجمكعػة مػف المقػاييس الكميػة كالنكعيػة تسػتخدـ لتتبػع الاداء بمػركر الكقػت 

بػػالاتي.       المقػػاييسالاداء المتفػػؽ عمييػػا كىػػي تعتبػػر نقػػاط الفحػػص التػػي تراقػػب التقػػدـ نحػػك تحقيػػؽ المعػػايير كتػػتمخص ىػػذه 
 ( 219 -218ة 2212دة ة)جك 

 Quantitativeالكمي  - أ
 الظكاىر بالمقاييس. لاستقصاءمعطيات كمعمكمات معركضة كأرقاـ كاحصاءات كطريقة 

 

  Qualitativeالكيفي  - ب
تجربػػػة المنتفعػػػيف عػػػػف طريػػػؽ الملاحظػػػػة  لاستقصػػػػاءمعطيػػػات كمعمكمػػػات معركضػػػػة مػػػع اكصػػػاؼ كشػػػػركح كىػػػي كطريقػػػة 

 كالمقابلات.
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 Inputالمدخلات  - ت
الحجػػـ الكمػػي لممػػكارد المخصصػػة لغػػرض معػػيف كالتػػي تسػػتعمؿ مػػف اجػػؿ تشػػغيؿ نظػػاـ مػػا كتشػػمؿ المػػكارد البشػػرية كالماديػػة 

 كالمالية كالتقنية كالمعمكمات كالكقت..... الخ

 Processesالعمميات   - ث
مػػػف المػػػدخلات  المترابطػػػة مصػػػممة لتحقيػػػؽ ىػػػدؼ محػػػدد كتأخػػػذ العمميػػػة كاحػػػدان اك اكثػػػر كالاتصػػػالاتسمسػػػمة مػػػف الأنشػػػطة 

المحػػػددة كتحكليػػػا الػػػى مخرجػػػات محػػػددة. كقػػػد تشػػػمؿ العمميػػػة عمػػػى الادكار كالمسػػػتكيات كالادكات كاليػػػات الػػػتحكـ الاداريػػػة 
الضركرية لتكصيؿ المخرجات عمى نحك مكثكؽ فيو كتتضمف العممية تعريؼ السياسات كالمكاصػفات كالارشػادات كالانشػطة 

 ؾ.كتعميمات العمؿ اذا دعت الحاجة لذل

 Out Putالمخرجات  - ج
 كتتمثؿ بالجكانب المنتجة مف النظاـ كالتي تحكميا العلاقات البنيكية بيف ما فيو مف متغيرات كبيف قيـ متغيرات المدخلات.

  المعيارStandard 
الضػػػماف ىػػػك مػػػا اتخػػػذ اساسػػػان لممقارنػػػة كالتقػػػدير كىػػػك المكاصػػػفات اللازمػػػة لمتعمػػػيـ الجػػػامعي الجيػػػد الػػػذم يمكػػػف قبكلػػػو كىػػػي 

 لجكدتو، كزيادة فعاليتو، كقدرتو عمى المنافسة في الساحة التربكية العالمية.

كالمعيػػار ىػػك مقيػػاس مرجعػػي يمكػػف الاسترشػػاد بػػو عنػػد تقػػكيـ الاداء الجػػامعي فػػي دكلػػة معينػػة كذلػػؾ مػػف خػػلاؿ مقارنتػػو مػػع 
ت تضػػػعيا احػػػدل الجيػػػات الخارجيػػػة، اك المسػػػتكيات العالميػػػة القياسػػػية المنشػػػكرة. كقػػػد تكػػػكف المعػػػايير عبػػػارة عػػػف مسػػػتكيا

 عالميان لممقارنة. مستكيات انجاز في مؤسسة اخرل يتـ اختبارىا

 المعايير الاكاديمية لمجامعات العربية 
ىػػي معػػايير محػػددة تكضػػع مػػف قبػػؿ لجػػاف استشػػارية متخصصػػة مػػف مكتػػب ضػػماف الجػػكدة فػػي اتحػػاد الجامعػػات  

ميميػػة اك عالميػػة كتتضػػمف الحػػد الأدنػػى مػػف المعرفػػة كالميػػارات المفتػػرض اف العربيػػة كتكػػكف مسػػتمدة مػػف مراجػػع خارجيػػة اق
 يكتسبيا الخريجكف مف البرنامج كتستكفي رسالة كاىداؼ المؤسسة.

  الايزوISO 
( النظيػػػر، اك المتسػػػاكم. كتعنػػػي ايضػػػان اختصػػػاران Equal( كالتػػػي تعنػػػي )ISOSىػػػي اختصػػػار لمكممػػػة اليكنانيػػػة ) 

( كىػي منظمػة منتشػرة عمػى نطػاؽ International Standardization Organizationالأيػزك ) لممنظمة الدكلية لمتقييس
عالمي تمثؿ ىيوات المقاييس الكطنية )اعضاء الايزك( كميمتيا اصدار المكاصفات الدكليػة فػي المجػالات كافػة الصػناعية، 

 (22 – 17ة 1999التعميمية، الصحية، البيوة كغيرىا. )اكىارا ة

 نظرٌت نرأس المال انفكري  تأطيراث -2 

   Intellectual Capital Concept   -راس المال الفكري :  - أ
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يعد امتلاؾ راس الماؿ الفكرم  ىدفان أساسػيان  لبقػاء المؤسسػة كاسػتمرارىا كغايػة يتطمػع إلييػا أصػحاب المصػالح كمؤشػر     
س الكفػاءة فػي اسػتخداـ المػكارد الماديػة كالمعمكماتيػة ييتـ بو المنافسيف عند تعامميـ مػع المؤسسػة، فيػك يمثػؿ أداة ىامػة لقيػا

 المعرفة المفيدة التي يمكف تكظيفيا كاستثمارىا بشكؿٍ صحيح لصالح المؤسسة.  بككنو (   2001-117كيعرفو )العنزم: 

ك الفنيػة  بأنػو القيمػة الاقتصػادية  الناجمػة عػف اسػتخداـ الميػارات كالخبػرات العمميػة   (Daft – 2001 : 408)كيػرل     
التػػي يتمتػػع بيػػا الرؤسػػاء ك المرؤكسػػيف فػػي المؤسسػػة . كعمػػى ىػػذا الأسػػاس فػػاف راس المػػاؿ الفكػػرم احػػد المكجػػكدات غيػػر 

بمفيػػكـ القيمػػة  (Skandia)المممكسػػة التػػي  تسػػاىـ فػػي تعظػػيـ القيمػػة السػػكقية لممؤسسػػة. كعمػػى ىػػذا الاسػػاس تيػػتـ شػػركة 
ك الفكريػػػة لتطػػكير اك صػػياغة رسػػػالة المؤسسػػة بحسػػػب المكاقػػؼ كالظػػػركؼ  السػػكقية عمػػى اسػػػاس دراسػػة المؤشػػػرات الماليػػة

المحتممػػة فػػي المسػػتقبؿ ، كىػػذا يتطمػػب اسػػتخداـ المػػكارد البشػػرية كالماليػػة لتعظػػيـ قيمػػة المؤسسػػة. اذ اف راس المػػاؿ الفكػػرم 
 عتيا  التجارية.    يصنؼ الى  رأس ماؿ تركيبي يتضمف الإجراءات كالتعميمات المكثقة  ضمف عمميات المؤسسة كسم

فػػي حػػيف رأس المػػاؿ البشػػرم يشػػير الػػى  المعرفػػة كالخبػػرة كالميػػارة  التػػي يمتمكيػػا الافػػراد كتتػػرجـ الػػى سػػمككيات كمشػػاعر  
يحممكنيا معيـ عند مغادرة المؤسسػة ، كيؤلػؼ رأس المػاؿ التنظيمػي مػف رأس المػاؿ ألعمميػاتي كرأس المػاؿ ألابتكػارم الػذم 

المممكسة مثؿ براءة الاختراع كالممكية الفكرية. كيكفر رأس الماؿ ألعممياتي درجػة عاليػة مػف المركنػة  يشمؿ المكجكدات غير 
كأبنيػة تحتيػة كمكتبيػة كىػي جػزء مػف مكجػكدات المؤسسػة، كىػذه  أرضٍ في مقدار الدقة  المتكفرة  في المؤسسة مف ممتمكات 

 المكجكدات بدكرىا تؤدم الى البقاء كالنمك.
 (1الشكؿ )

 Skandiaمخطط القيمة السكقية لشركة 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: Skandia -1996 Annual Report.   

( لمقيمػة السػكقية  تقػكـ المؤسسػة بتطػكير ىيكػؿ تنظيمػي يسػتند الػى مجمكعػة مػف المقكمػات  Skandiaكبمكجب  نمػكذج ) 
المعرفية الإدارية ، فيك قد يككف احد النماذج الأكثر احتمالان  في التحقؽ رغـ اختلاؼ تفاصيؿ التسمسؿ اليرمي لمنمكذج . 

 يةقيمة السوق

 رأس المال الفكري رأس المال المالي

 رأس المال التركيبي رأس المال البشري

المنظمي رأس المال  ألزبائنيرأس المال   

 ألعممياتيرأس المال  ألابتكاريرأس المال 

 الموجودات غير الممموسة  الفكرية الخاصية
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القػػكة ، الطاقػة ،  راس المػػاؿ ، الاسػػتحقاؽ ، المػػكارد ، اذ اف القيمػة السػػكقية فػػي الأدب الإدارم كالفكػر الاقتصػػادم  تعنػػي )
الفاوػػدة التػػي ينطػػكم عمييػػا الشػػيء اسػػتبداليا( كمفيكميػػا يػػرتبط بػػالتركيز عمػػى العمػػؿ الانسػػاني كالجيػػد الإنتػػاجي فالسػػمعة أك 

نما مف مقدار العمؿ كالجيد الإنسانييف المجسديف فييػا كع مػى ىػذا الأسػاس أقػاـ الخدمة تكتسب قيمتيا ليس مف ذاتيا فقط كا 
(.  كاتسػاقا مػع ىػذا المفيػكـ يمكػف تعريػؼ القيمػة 299: 2002 -)كارؿ ماركس( نظريتػو عػف )فػاوض القيمػة(  ) ابػك ىػات

بأنيا ثمف ما لا يكجد لو صفات مماثمة في الأسكاؽ ، أك يكجد لكف بتفاكت الاعتماديػة فػي القيمػة الحقيقيػة. كتجػدر الإشػارة 
  -القيمة السكقية بالتركيز عمى نكعيف فقط: إلى ما ذكر حكؿ مككنات

 : رأس المال الفكري-  Intellectual Capital  
يدؿ عمى أىمية المػكارد البشػرية فػي المؤسسػة كتحػدد ىػذه القيمػة فػي ضػكء معطيػات مكضػكعية تتضػمف قاعػدة المكجػكدات 

لقرار ىك استقطاب القدرات الفكريػة كاسػتخداميا فػي كالقدرات الفكرية كآفاؽ النمك المستقبمية لممؤسسة. إذ إف ما ييـ  متخذ ا
 تعظيـ القيمة ، كمف ثـ دراسة تأثير المؤسسة ذات القدرات العممية عمى مستكل القطاع الاقتصادم في المدل القصير.

 : رأس المال المالي-    Financial Capital 
لتجارية بقصد الاستثمار كالحماية مف المخاطر غير يحدد راس الماؿ المالي كفقا لمتطمبات تأسيس المؤسسات الصناعية كا

المتكقعة في الأسكاؽ المسػتيدفة كيمثػؿ فػي مجمػكع القيمػة النقديػة المدفكعػة مػف قبػؿ المؤسسػيف كمضػافا إلييػا الاحتياطيػات 
ف المػالييف فػي التي تمثؿ الأرباح المحتجزة عند ممارسة النشاط .إذ يمكف استخداـ ىذا المتغير مف قبؿ المسػاىميف كالمحممػي

 قياس القيمة السكقية بكصفو مؤشرا لتطكر النشاط المالي. 

  Elements Capital -عناصر راس المال  الفكري :  - ب
 
     الابتكارCreativity  

يشػػػير الػػػى المعرفػػػة ك القػػػدرة عمػػػى تقػػػديـ حمػػػكؿ جديػػػدة  بػػػدلان مػػػف اسػػػتخداـ الأسػػػاليب التقميديػػػة كالتخطػػػيط  بيػػػدؼ تحسػػػيف 
العمميػػات  ، اذ اف نسػػػبة نمػػك مبيعػػػات المؤسسػػة كحصػػػتيا السػػػكقية كميػػا محػػػددات ليػػا مؤشػػػراتيا لتعظػػيـ القيمػػػة السػػػكقية ك 

 .(Robson – 1997:57)الأمثؿ  الاستراتيجيةتحديد  التكيؼ مع المكاقؼ البيوية. كالابتكار يساىـ في

 

  : القدرة الحرفية- Professional   
 اسػػػتراتيجياتتتمثػػػؿ بػػػالتزاـ بعػػػض الأفػػػراد كالقيػػػادات الإداريػػػة بعمميػػػات تحسػػػيف الأداء كتجػػػاكز إخفاقػػػات التنفيػػػذ فػػػي تغيػػػر 

كمػدل التميػز حتػى تصػبح قػيـ التنظػيـ نظامػان (  كىػذا يعتمػد عمػى سػمكؾ الخبػرة كالميػارة  Daft – 2001:353المؤسسػة)
 متكاملان بعيداَ عف التجارب الفردية.

 :القدرة الاجتماعية والتكنولوجية-  Social Technology   
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قدرتو الفكر الإدارم عمى استغلاؿ تقنية المعمكمات كتكظيفيا في خدمة الأفراد كالتفاعػؿ معيػـ بػػ علاقػات تنظيميػة لمكاجيػة 
ات اليكمية مثؿ المكانة العممية  كالتكنكلكجية كالتنافسية كالقانكنية المؤثرة في جكدة المؤسسة، اذ تترجـ الإدارة عمميات التغير 

 (  .  Daft – 2001:210العميا ىذه القيـ مف خلاؿ اتجاىاتيا الفكرية )

 ج_ راس المال الفكري والمعرفة العممية:

المعرفة كتنميتيا باعتبارىما نكعيف مف المنافسة المعتمدة عمى الفرد كعمى  تكجد علاقة قكية بيف راس الماؿ الفكرم كتطكير
قػػػكة دماغػػػو ةكتمػػػؾ القػػػكة لا يمكػػػف اسػػػتخداميا فػػػي حالػػػة فقػػػداف النسػػػيج الاجتمػػػاعي الػػػذم يمثػػػؿ مزيجػػػان مػػػف الثقػػػة كالتعامػػػؿ 

ي تطػكير راس المػاؿ الفكػرم لمفػردة كالاخلاص كالمساعدة كالاىتماـ كلذا فاف تطكير المعرفة كتنميتيا تساىـ كبشػكؿ كبيػر فػ
فتطكير الخبرات الشخصية كالقكاعػد البديييػة المكتسػبة لاداء عمػلان مػا كالاحكػاـ التػي يتكصػؿ الييػا الانسػاف كيتمػرس عمييػا 

 (62-59ة 2223بعد مركر مدة عمؿ اداوو ليا دكر عمى زيادة قدرتو المعرفية. ) المفرجي كصالح ة 

راس المػػاؿ الفكػػرم كتطػػكير المعرفػػة العمميػػة مػػف خػػلاؿ البحػػث كالتطػػكير كتنفيػػذ بػػراءات الاختػػراع كمػػا تتجسػػد العلاقػػة بػػيف 
كغيرىا باستثمار تمػؾ المعطيػات لصػالح راس المػاؿ الفكػرم كتطبيقيػا مباشػرة لكسػب الريػادة كتحقيػؽ التفػكؽ التنافسػي كغمػؽ 

 الابكاب بكجو المنافسيف لاستثمار ىذه المعطيات.

 ي لمتحميل العاممي:المن ا العمم -3

كىك منيج تحميمي كاسػتقراوي حيػث يسػتخمص الكميػات بدراسػة الجزويػات، فيبػدأ التحميػؿ العػاممي بحسػاب معػاملات  
الاربتاط كتسجميا في مصفكفة تصمح ليذا النكع مف التحميؿ كينتيي الى الكشؼ عف العكامؿ التي ادت الػى ذلػؾ الارتبػاط، 

( متغيػػرات يسػػعى اسػػمكب التحميػػؿ العػػاممي الػػى اسػػتخلاص العكامػػؿ مػػف 41ة الخاصػػة بػػػ ) فمػػثلان مصػػفكفة الارتبػػاط السػػابق
 ةبلا(2225المتغيرات بحيث: )فيمية 

 يككف العامؿ الاكؿ ىك اكثر ارتباطان بالمتغيرات اك اكثرىا تفسيران لمتبايف المشترؾ يميو العامؿ الثاني كىكذا. -أ 
 المعاملات الصفرية.اف يككف في كؿ عامؿ عدد غير قميؿ مف  -ب 
 اف يسيؿ تفسير ىذه العكامؿ عمى ضكء علاقاتيا بالمتغيرات. -ج 

 

  مقدار التشبعSaturation 
كىػك معامػػؿ ارتبػػاط المتغيػػرات بالعكامػػؿ اك بمعنػى اخػػر معػػاملات ارتبػػاط المتغيػػرات المكػكف لممقيػػاس المسػػتخدـ فػػي الدراسػػة 

 لعامؿ اك التحميؿ.بالعكامؿ كىك ما يسمى في بعض الاحياف بالكزف عمى ا
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  درجة الشيوعCommunality 
تعػػرؼ درجػػة شػػيكع المتغيػػر بأسػػيامات ىػػذا المتغيػػر فػػي جميػػع العكامػػؿ كيقػػاس بمجمػػكع مربعػػات معػػاملات ىػػذا المتغيػػر فػػي 

 ( عمى النحك التالي:jالعكامؿ المختمفة. فمثلان تقاس درجة المتغير رقـ )





n

i

ijij aC
1

2  

  درجة التشبعLoading  يعرف المعاملija   

( كمػا يعبػر عػف مػدل ارتبػاط العامػؿ بػالمتغير كيلاحػظ اف j( عمػى المعامػؿ )iبمعامؿ تحميؿ )اك تشبع( المتغيػر ) 
( عػف التبػايف الػذم امكػف تفسػيره مػف Eagan Valueمجمػكع مربعػات درجػات التشػبع لكػؿ عامػؿ تسػمى الجػذكر الكامنػة )

خػػلاؿ العكامػػؿ، كبنسػػبتو الػػى عػػدد المتغيػػرات نحصػػؿ عمػػى نسػػبة التبػػايف العامميػػة ىػػذه لأنػػو يػػتـ تحكيػػؿ المشػػاىدات الػػى قػػيـ 
 معيارية كيككف تبايف كؿ متغير الكاحد الصحيح.

 Kaiserكطبقػػان لمحػػؾ  Guilfordاك محػػؾ جيػػؿ فػػكرد  Kaiserكلمجػػذر الكػػامف عػػدة محكػػات اشػػيرىا محػػؾ كميػػز  
التي قيميا  Eagan Valuesالى عدد القيـ العينية  كىي اف عدد العكامؿ المعنكية مساكٍ  1962الذم تكصؿ اليو في عاـ 

اكبػػر مػػف الكاحػػد الصػػحيح كالمحسػػكبة مػػف مصػػفكفة الارتبػػاط الاصػػمية كيعػػكد سػػبب ذلػػؾ الػػى المقارنػػة بػػيف تكزيػػع معػػاملات 
 عند القيـ العينية الأقؿ مف الكاحد. التكزيعاتـ العينية حيث يتماثؿ الارتباطات مع تكزيع القي

  Exploratory Factor Analysisالتحميل العاممي الأستكشافي  -4

يسعى ىذا النكع مف التحميؿ العاممي الى استشكاؼ العكامؿ التػي يمكػف اف تصػنؼ الييػا المتغيػرات، عمػى اعتبػار  
 ىذه المتغيرات كيسير ىذا التحميؿ عمى نحك متتابع في خطكتيف ىما:( مف Setsاف ىذه العكامؿ فوات )

 التحميؿ العاممي المباشر. - أ
 تدكير المحكر - ب

)الاسػتطلاعي( فػي الحالػة التػي تكػكف فييػا العلاقػات بػيف المتغيػرات كالعكامػؿ  يستخدـ التحميؿ العاممي الأستكشافي 
غيػػر معمكمػػة اك تكػػكف غيػػر مؤكػػدة اك يسػػير التحميػػؿ فػػي طػػرؽ الاستكشػػاؼ لتحديػػد العكامػػؿ الكامنػػة كعلاقتيػػا بػػالمتغيرات 

 العلاقات بيف المتغيرات.المستخدمة كعادة ما يتكصؿ التحميؿ الى عدد مف العكامؿ اقؿ مف عدد المتغيرات لتفسير 

 طرق التحميل العاممي الاستكشافي -5

 Principalتتعدد الطرؽ الحسػابية المسػتخدمة فػي التحميػؿ العػاممي الأستكشػافي، فينػاؾ طػرؽ المحػاكر الأساسػية  
Axis Factoring  كطريقػة المككنػػات الرويسػيةPrinciple Component  )كطريقػػة التحميػؿ العػػاممي الصػكرم )التخيمػػي

 كمع ذلؾ تعد طريقة المككنات الرويسية مف اكثر الطرؽ استخدامان في البحكث الاجتماعية كالنفسية كالتربكية.
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مػػف اكثػػر طػػرؽ التحميػػؿ العػػاممي دقػػة  1933عػػاـ  Hostellingتيمنج سػػكتعػػد طريقػػة المككنػػات الرويسػػية التػػي كضػػعيا ىك 
 كث الشخصية كليذه الطريقة مزايا عدة منيا:كشيكعان في بح

 تؤدم الى تشبع دقيقة. -
اف كػػػؿ عامػػػؿ يسػػػتخرج اقصػػػى كميػػػة مػػػف التبػػػايف ام اف مجمػػػكع مربعػػػات تشػػػبع العامػػػؿ تصػػػؿ الػػػى اقصػػػى درجػػػة  -

 بالنسبة لكؿ عامؿ.
 تؤدم الى اقؿ قدر ممكف مف البكاقي. -
امدة )غير المرتبطػة( كتعتمػد طريقػة المككنػات الرويسػية المصفكفة الارتباطية تختزؿ الى اقؿ عدد مف العكامؿ المتع -

عمى كضع العدد كاحد في قطر مصفكفة الأرتباط بأفتراض اف تبايف ام متغير ىػك الكحػدة، ثػـ تجػرم التحمػيلات عمػى ىػذا 
كفة الأسػػاس كلكػػف اذا تػػـ كضػػع الاشػػتراكات بػػدلان مػػف الكحػػدة فػػي قطػػر مصػػفكفة الارتبػػاط، فػػاف ىػػذا يقمػػؿ مػػف رتبػػة المصػػف

كبالتػػالي يقمػػؿ عػػدد العكامػػؿ المسػػتخرجة، اذ اف عػػدد العكامػػؿ المناسػػػبة لتفسػػير العلاقػػات بػػيف المتغيػػرات يعتمػػد عمػػى رتبػػػة 
 مصفكفة الارتباط.

كيفضػػؿ اسػػتخداـ ىػػذه الطريقػػة عنػػدما لاتكصػػي الدراسػػات السػػابقة كالاطػػار النظػػرم لمبحػػث بكجػػكد عكامػػؿ منفػػردة  
(Unique Factor لأف استخداـ ،) ىذه الطريقة يؤدم الى تمخيص المصػفكفة الأرتباطيػة فػي اقػؿ عػدد ممكػف مػف العكامػؿ

 المتعامدة. لذلؾ اصبحت ىذه الطريقة مف بيف اكثر الطرؽ شيكعان نظران لدقة نتاوجيا بالمقارنة ببقية الطرؽ.

 تكوين النموذج الاساس لمتحميل العاممي -6
( بحػث يكػكف Factorييدؼ اسمكب التحميؿ العاممي الى تمخيص المتغيرات المتعددة في عػدد اقػؿ تسػمى )عكامػؿ  

لكػؿ عامػػؿ مػػف ىػػذه العكامػؿ دالػػة تػػربط بعػػض )أك كػػؿ( ىػذه المتغيػػرات اساسػػان مػػف اجػؿ تحميػػؿ التجػػارب كالمقػػاييس النفسػػية 
ذكاء كاخػرل الػى عامػؿ الػذاكرة كىكػذا. كاف كػؿ ىػذا لايعنػي بحيث يمكف ارجاع مجمكعة معينة مف الاختبارات الى عامؿ ال

اف ىذا الاسمكب لايستخدـ في مجالات اخرل. كترتكز فكرة التحميؿ العاممي عمى استخلاص مجمكعة مف العكامػؿ مرتبطػة 
سػػتخداـ بػػالمتغيرات الأصػػمية، بحيػػث تفسػػر ىػػذه العكامػػؿ اكبػػر نسػػبة ممكنػػة مػػف التبػػايف فػػي المتغيػػرات الأصػػمية. كيمكػػف ا

التحميػػؿ العػػاممي لتحكيػػؿ مجمكعػػة مرتبطػػة مػػف المتغيػػرات الػػى مجمكعػػة اخػػرل مسػػتقمة تربطيػػا بالمجمكعػػة الاكلػػى علاقػػة 
خطيػػػة. كفػػػي كػػػؿ الاحػػػكاؿ تمثػػػؿ العلاقػػػة بػػػيف المتغيػػػرات الاصػػػمية كالعكامػػػؿ فػػػي شػػػكؿ معػػػادلات عمػػػى النحػػػك التػػػالي. )بػػػلا 

George, Takane, Yoshnio,1989, ) 

nnxaxaxaF 12121111 ....................................  

nnxaxaxaF 22221212 .................................  
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 كيسعى اسمكب التحميؿ العاممي الى استخلاص العكامؿ مف المتغيرات بحيث:

 يميو العامؿ الثاني كىكذا. يككف العامؿ الاكؿ ىك اكثرىا ارتباطان بالمتغيرات اك اكثرىا تفسيران لمتبايف المشترؾ - أ
 اف يككف في كؿ عامؿ عدد غير قميؿ مف المعاملات الصفرية. - ب
 اف يسيؿ تفسير ىذه العكامؿ عمى ضكء علاقاتيا بالمتغيرات. - ت
 

 ثانثاً: الجانب انتطبٍقً

عمػى ييتـ ىذا البحث في تشخيص كتحميؿ اداء جكدة مستكل البحث العممي في جامعة كربلاء كالتػي تػـ الحصػكؿ  
بيانػػات ميدانيػػة بكاسػػطة اسػػتمارة الاسػػتبياف المعػػدة مػػف قبػػؿ اتحػػاد الجامعػػات العربيػػة كالتػػي اعتمػػدت مػػف قبػػؿ كزارة التعمػػيـ 

 العالي كالبحث العممي في قسـ الاداء في الجامعات العراقية. كتـ انتخاب جامعة كربلاء ليذا الغرض.

 تحميل نتائا الدراسة الميدانية: -1

ستبياف ىػك افضػؿ ادكات البحػث مػف حيػث ككنػو يعطيػؾ الفرصػة الكاممػة لأفػراد عينػة البحػث لمتعبيػر نظران لككف الا 
عػػف رأييػػـ بحريػػة كلككنػػو الكسػػيمة الاكثػػر يسػػران لمحصػػكؿ عمػػى المعمكمػػات المطمكبػػة فقػػد تػػـ اختيػػاره اداة ليػػذا البحػػث. لػػذلؾ 

ك غير مباشرة فػي حصػكؿ العكامػؿ المػؤثرة فػي اداء جػكدة ( سؤلان يعتقد اف ليا علاقة مباشرة ا41كانت الأستمارة تضمنت )
مسػػػتكل البحػػػث العممػػػي لجامعػػػة كػػػربلاء حيػػػث اف جميػػػع المتغيػػػرات المقترحػػػة فػػػي الاسػػػتمارة ىػػػي متغيػػػرات كصػػػفية فقػػػد تػػػـ 

( فػػػي عمميػػػة تبكيػػػب البيانػػػات كتحكيػػػؿ البيانػػػات (Dummy Variablesاسػػػتخداـ المتغيػػػرات الدالػػػة )المتغيػػػرات الكىميػػػة( 
( يبػػيف 1كالجػػدكؿ رقػػـ ) )*(( للاسػػومة التػػي تػػـ الاجابػػة عنيػػا )نعػػـ، لا(0,1كصػػفية الػػى رقميػػة حيػػث تػػـ اعطػػاء الاكزاف )ال

 المتغيرات كرمكزىا كالتكزيع التكرارم كالنسبي للإجابات الخاصة بكؿ متغير.

 (1جدكؿ رقـ )

 للاجاباتالتكزيع التكرارم كالنسبي 

 نكع الاجابة الرمز اسـ المتغير ت المجاؿ

 لا نعـ

 النسبة % التكرار النسبة % التكرار

 X1 8 73 3 27 ؟ىؿ تتكفر في المؤسسة كحدة تتػكلى كضػع  .1 ـ

                                                           
)*(

( اعرثر )ذقرٌثاً حااتها )نعن( حاة اأووزاى الرً ذن اسرخداهها فً اسلىب الرحلٍل حٍث اى الاسروارج ذحرىي على ثلاثح اجاتاخ )نعن ذقرٌثاً، لا 

 العاهلً(.



   

   (46العدد )                                                    (                  المجلة العراقية للعلوم الادارية(                        )المجلد        
    

969 
 

 خطة لمبحث العممي كادارة شؤكنو؟  

ىػػػػػؿ تتفػػػػػؽ خطػػػػػة البحػػػػػث العممػػػػػي كفمسػػػػػفة   .2 ـ
 الدكلة كرسالة كاىداؼ المؤسسة؟

X2 12 91 1 9 

ىػػؿ تعتمػػد المؤسسػػة اليػػات كاضػػحة كمعمنػػة   .3 ـ
 لمتابعة تنفيذ خطتيا البحثية؟

X3 9 82 2 18 

ىؿ تتكاوـ خطة المؤسسة البحثيػة كامكاناتيػا   .4 ـ
 البشرية كالمادية المتاحة؟

X4 12 91 1 9 

ىػػػػػػػػػؿ تكثػػػػػػػػػؽ المؤسسػػػػػػػػػة خطتيػػػػػػػػػا البحثيػػػػػػػػػة   .5 ع
 كتعتمدىا في مجالسيا؟

X5 12 91 1 9 

المؤسسػػػة قكاعػػػد بيانػػػات لمبحػػػكث ىػػػؿ تػػػكفر   .6 ـ
 العممية؟

X6 12 91 1 9 

ىػػػػؿ تػػػػكفر المؤسسػػػػػة بيوػػػػة مناسػػػػبة لمبحػػػػػث   .7 ع
العممػػي تشػػجع اعضػػاء ىيوػػة التػػدريس عمػػى 
تنفيػػػػذ البحػػػػكث العمميػػػػة المتصػػػػمة بحاجػػػػات 

 المجتمع كسكؽ العمؿ؟

X7 9 82 2 18 

ىػػؿ تشػػجع المؤسسػػة الاقسػػاـ العمميػػة عمػػى   .8 ع
  المشتركة؟اجراء البحكث العممية 

X8 6 22 5 45 

ىؿ تتعاكف المؤسسة مع المؤسسات العممية   .9 ع
كالدكليػػػػػػػػة الاخػػػػػػػػرل فػػػػػػػػػي اجػػػػػػػػراء البحػػػػػػػػػكث 

 المشتركة؟

X9 5 45 6 22 

ىػػؿ تسػػتخدـ المؤسسػػة انشػػطتيا فػػي البحػػث   .12 ع
العممػػػػػػي فػػػػػػي معالجػػػػػػة مشػػػػػػكلات المجتمػػػػػػع 

 كاغراض التنمية؟

X10 9 82 2 18 

للابحػػػػػاث ىػػػػػؿ تمػػػػػنح المؤسسػػػػػة الاكلكيػػػػػات   .11 ع
العمميػػػػػػػػة الميدانيػػػػػػػػة ذات المػػػػػػػػردكد المػػػػػػػػادم 

X11 7 64 4 36 
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 كالاقتصادم لممجتمع المحمي كمؤسساتو؟

ىػػػػػػػؿ تسػػػػػػػاىـ مؤسسػػػػػػػات القطػػػػػػػاع الخػػػػػػػاص   .12 ع
الانتاجيػػػػػػػة كالخدميػػػػػػػة فػػػػػػػي دعػػػػػػػـ الانشػػػػػػػطة 

 العممية بالمؤسسة؟

X12 4 36 7 64 

ىػػؿ تشػػجع المؤسسػػة البحػػكث المبتكػػرة التػػي   .13 ع
 اك التطبيقية الجديدة؟تفتح الافاؽ العممية 

X13 12 91 1 9 

ىػػػػؿ تػػػػكفر المؤسسػػػػة بيوػػػػة تنظيميػػػػة داعمػػػػة   .14 ـ
 لمبحث كالنشر كالتطكير؟

X14 8 73 3 27 

ىؿ تشػجع المؤسسػة اعضػاء ىيوػة التػدريس   .15 ع
عمػػػػػػػػػى المسػػػػػػػػػاىمة فػػػػػػػػػي انشػػػػػػػػػطة البحػػػػػػػػػث 

 التطبيقية؟

X15 12 91 1 9 

ىػػؿ تعتمػػد المؤسسػػة كسػػاوؿ لتحفيػػز كرعايػػة   .16 ع
 الباحثيف؟كدعـ 

X16 8 73 3 27 

ىػػؿ تتػػيج المؤسسػػة الفػػرص لاعضػػاء ىيوػػػة   .17 ع
التػػدريس لممشػػاركة فػػي المػػؤتمرات كالنػػدكات 

 العممية ككرش العمؿ العممية؟

X17 6 55 5 45 

ىػؿ تسػاىـ المؤسسػػة مػف خػػلاؿ فػرؽ العمػػؿ   .18 ع
البحثية في خدمة قطاعات الانتاج المختمفػة 

 بالمجتمع المحمي؟

X18 6 55 5 45 

ىػػػػػؿ تسػػػػػتفيد المؤسسػػػػػة مػػػػػف نتػػػػػاوج البحػػػػػث   .19 ع
 العممي لتطكير المقررات الدراسية؟

X19 7 64 4 36 

ىػػػػػػؿ تتػػػػػػكفر فػػػػػػي المؤسسػػػػػػة بػػػػػػرامج لتنميػػػػػػة   .22 ـ
الميػػػػػارات البحثيػػػػػة )بػػػػػرامج تنميػػػػػة ميػػػػػارات 

 اعدم البحث؟سمنيجية البحث العممي( لم

X20 6 55 5 45 

 X21 12 91 1 9ىػػػػػػؿ تشػػػػػػجع المؤسسػػػػػػة مسػػػػػػاعدم البحػػػػػػث   .21 ع
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المشػػػػػػػاركة فػػػػػػػي المشػػػػػػػاريع كالطمبػػػػػػػة عمػػػػػػػى 
 البحثية؟

ىػػػػػػػؿ تخصػػػػػػػص المؤسسػػػػػػػة ميزانيػػػػػػػة ماليػػػػػػػة   .22 ـ
 خاصة لدعـ البحث العممي كنشره؟

X22 6 55 5 45 

ىػػػؿ يػػػتـ قيػػػاس كتقيػػػيـ عكاوػػػد المخصصػػػات   .23 ع
الماليػػػػة المنفقػػػػػة عمػػػػػى البحػػػػػث العممػػػػػي فػػػػػي 

 المؤسسة؟

X23 4 36 7 64 

العممػػي ىػػؿ تشػػجع المؤسسػػة سياسػػة البحػػث   .24 ـ
مف خلاؿ اصدار المجلات المحكمػة كنشػر 
المؤلفػػػػػػات العمميػػػػػػة كمػػػػػػنح اجػػػػػػازات التفػػػػػػرغ 

 العممي كغيرىا؟

X24 12 91 1 9 

ىؿ تشػجع المؤسسػة البحػكث المشػتركة بػيف   .25 ع
 الاقساـ العممية؟

X25 12 91 1 9 

ىػػػػػؿ تكجػػػػػػد لػػػػػػدل المؤسسػػػػػة بػػػػػػرامج لتنميػػػػػػة   .26 ـ
 الميارات البحثية لمييوة المعاكنة؟

X26 8 73 3 27 

ىػػػػػػػؿ تكجػػػػػػػد اتفاقػػػػػػػات ثقافيػػػػػػػة مفعمػػػػػػػة بػػػػػػػيف   .27 ـ
المؤسسة كمؤسسات التعمػيـ العػالي كالبحثػي 

 الدكلية؟

X27 4 36 7 64 

ىػػػػؿ تحػػػػرص المؤسسػػػػة عمػػػػى بنػػػػاء كتعزيػػػػز   .28 ـ
علاقػػػػػػات التعػػػػػػاكف مػػػػػػع مؤسسػػػػػػات البحػػػػػػث 

 العممي العربية كالعالمية؟

X28 8 73 3 27 

ىػػػػػػػؿ تبػػػػػػػرـ المؤسسػػػػػػػة عقػػػػػػػكدان بحثيػػػػػػػة مػػػػػػػع   .29 ـ
 المجتمع المحمي؟ مؤسسات

X29 5 45 6 55 

ىػػػػػػػػؿ تػػػػػػػػػكفر المؤسسػػػػػػػػة الاجيػػػػػػػػػزة كالادكات   .32 ـ
اللازمػػػػة لمعمميػػػػات البحثيػػػػة كتضػػػػع القكاعػػػػد 

X30 9 82 2 18 
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 التي تضمف كفاءة استخداميا؟

ىػػؿ تمػػنح المؤسسػػػة اجػػازات التفػػرغ العممػػػي   .31 ع
البحػػػػػكث  لاعضػػػػاء ىيوػػػػة التػػػػػدريس لأنجػػػػاز

 كالمشاريع البحثية في الجامعات الأخرل؟

X31 6 55 5 45 

ىػػػؿ تكفػػػد المؤسسػػػة اعضػػػاء ىيوػػػة التػػػدريس   .32 ع
لمجامعػات العربيػػة كالاجنبيػة كأسػػاتذة زاوػػريف 

 مف اجؿ تبادؿ الخبرات؟

X32 6 55 5 45 

ىؿ تستقبؿ المؤسسة اعضاء ىيوة التػدريس   .33 ع
مػػػػف الجامعػػػػات العربيػػػػة كالاجنبيػػػػة كأسػػػػاتذة 

 زاوريف الييا؟

X33 7 64 4 36 

ىػػػؿ تػػػرتبط المؤسسػػػة باتفاقيػػػات عمميػػػة مػػػع   .34 ع
 الجامعات العربية كالاجنبية؟

X34 4 36 7 64 

ىػػؿ تسػػعى المؤسسػػة لمحصػػكؿ عمػػى المػػنح   .35 ع
 كالزمالات البحثية لاعضاء ىيوة التدريس؟

X35 9 82 2 18 

ىؿ حصمت المؤسسػة عمػى عػدد مػف المػنح   .36 ع
 الدراسات العميا؟الدراسية لطلاب 

X36 6 55 5 45 

ىػؿ تعتمػد المؤسسػة معػايير معمنػة لحصػكؿ   .37 ـ
 طمبة الدراسات العميا عمى المنح الدراسية؟

X37 9 82 2 18 

ىػػؿ يشػػارؾ الطمبػػة فػػي المػػؤتمرات كالنػػدكات   .38 ع
 العممية؟

X38 8 82 3 18 

ىػػػػػػػػػؿ تسػػػػػػػػػتخدـ انشػػػػػػػػػطة البحػػػػػػػػػث العممػػػػػػػػػي   .39 ع
المجتمػػػػع بالمؤسسػػػة فػػػي معالجػػػة مشػػػكلات 

 كاغراضو البحثية؟

X39 9 82 2 18 

 X40 9 82 2 18 ىؿ يشارؾ الطمبة في المشاريع البحثية؟  .42 ع
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ىػػؿ تسػػتخدـ مؤسسػػة البحػػث العممػػي لخدمػػة   .41 ع
 التنمية؟

X41 7 64 4 36 

      المجمكع

      الدرجة الكمية

 

 تفسير نتائا التحميل العاممي -2

( كبعػػد اختيػػار SPSS/16بأسػػتخداـ الحاسػػبة الألكتركنيػػة عػػف طريػػؽ برنػػامج )تػػـ تطبيػػؽ اسػػمكب التحميػػؿ العػػاممي  
( لمتػدكير كبعػد تحميػؿ Vorimax( كاختيػار طريقػة )PrincipleComponentكبطريقة المككنػات الرويسػية ) Factorايعاز 

العممػػي فػػي جامعػػة الارتباطػػات بػػيف المتغيػػرات تبػػيف اف ىنػػاؾ تسػػعة عكامػػؿ رويسػػية تػػؤثر عمػػى اداء جػػكدة مسػػتكل البحػػث 
 كربلاء.

( مف التبايف 97.886( عامؿ كصمت النسبة الكمية لمتبايف التي ساىمت فييا كؿ العكامؿ الى )9فقد تـ استخراج ) 
( Elgin Values( كالشػكؿ البيػاني يكضػح قػػيـ الجػذكر الكامنػة )2( متغيػر ككمػا ىػػك مكضػح فػي الجػدكؿ رقػػـ )41لعػدد )

 عدد العكامؿ التي يجب اف تحتفظ بيا. لممككنات حتى يمكف التعرؼ عمى

كلغػػرض معرفػػة درجػػة الشػػيكع لكػػؿ متغيػػر، كىػػي عبػػارة عػػف نسػػبة التبػػايف التػػي يفسػػرىا ىػػذا المتغيػػر كيمكػػف تفسػػيرىا  
 بكاسطة العكامؿ العامة اك بمعنى ىك عبارة عف مربع الارتباطات المقدرة ليذا المتغير مع العكامؿ العامة المستخمصة.

 (2جدول رقم )
 القيم الذاتية ونسب التباين والتباين التجميعي

 ت
القيمة المتحيزة 
 لكؿ متغير

نسبة تغيير الاختلافات 
 الاكلية لكؿ متغير

نسبة التغير المتراكـ 
 للاختلافات الكمية

التدكير لمبيانات 
 بشكؿ احادم

التدكير المتراكـ اك 
 التجميعي

1 12.222 29.812 29.812 29.812 29.812 

2 7.134 17.422 47.229 17.422 47.229 

3 6.246 14.746 61.956 14.746 61.956 

4 4.553 11.124 73.262 11.124 73.262 

5 3.112 7.585 82.645 7.585 82.645 
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6 2.464 6.229 86.654 6.229 86.654 

7 2.263 5.232 91.686 5.232 91.686 

8 1.527 3.677 95.363 3.677 95.363 

9 1.235 2.523 97.886 2.523 97.886 

12 2.867 2.114 122.222   

11 1.28E-15 2.656E-15 100.000   

12 5.61E-16 1.370E-15 100.000   

13 4.44E-16 1.083E-15 100.000   

14 3.66E-16 8.947E-16 100.000   

15 3.40E-16 8.295E-16 100.000   

16 2.44E-16 5.974E-16 100.000   

17 2.00E-16 4.897E-16 100.000   

18 1.59E-16 3.894E-16 100.000   

19 1.27E-16 3.104E-16 100.000   

22 1.09E-16 2.666E-16 100.000   

21 7.58E-17 1.850E-16 100.000   

22 3.12E-17 7.615E-17 100.000   

23 1.53E-17 3.748E-17 100.000   

24 1.80E-18 4.390E-18 100.000   

25 9.32E-19 2.274E-18 100.000   

26 -1.30E-32 -3.189E-32 100.000   

27 -7.35E-18 -1.793E-17 100.000   
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28 -1.83E-17 -4.465E-17 100.000   

29 -4.86E-17 -1.186E-16 100.000   

32 -7.90E-17 -1.929E-16 100.000   

31 -1.50E-16 -3.664E-16 100.000   

32 -1.94E-16 -4.752E-16 100.000   

33 -2.50E-16 -6.103E-16 100.000   

34 3.68E-16 -8.978E-16 100.000   

35 -4.05E-16 -9.881E-16 100.000   

36 -5.27E-16 -1.287E-15 100.000   

37 -7.30E-16 -1.781E-15 100.000   

38 -7.64E-16 -1.865E-15 100.000   

39 -8.49E-16 -2.072E-15 100.000   

42 -1.04E-15 -2.542E-15 100.000   

41 -1.46E-15 -3.583E-15 100.000   

Extraction Method:Principle Component Analysis.                                               
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 (2شكل )
 الجذور الكامنة لممكوناتيوضح قيم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الشكؿ مف عمؿ الباحثيف بالاعتماد عمى بيانات استمارة الاستبانة

( الخػػاص )ىػػؿ تػػكفر X6( لمتغيػػر )Communalities( نجػػد اف قيمػػة درجػػة الشػػيكع )3كمػػف خػػلاؿ الجػػدكؿ رقػػـ ) 
المتغيػػر لػػو علاقػػة بسػػيطة بالعكامػػؿ التػػي تػػـ المؤسسػػة قكاعػػد بيانػػات لمبحػػكث العمميػػة( كانػػت ضػػعيفة معنػػى ذلػػؾ اف ىػػذا 

 استخراجيا.

 (3جدول رقم )
 يوضح قيم الشيوع

 Initial Extraction المتغير

X1 1.222 2.999 

X2 1.222 2.999 

X3 1.222 2.999 
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X4 1.222 2.997 

X5 1.222 2.996 

X6 1.222 2.814 

X7 1.222 2.999 

X8 1.222 2.996 

X9 1.222 2.999 

X10 1.222 2.995 

X11 1.222 2.972 

X12 1.222 2.926 

X13 1.222 2.999 

X14 1.222 1.222 

X15 1.222 0.999 

X16 1.222 1.222 

X17 1.222 2.995 

X18 1.222 2.992 

X19 1.222 2.998 

X20 1.222 2.986 

X21 1.222 2.996 

X22 1.222 1.222 

X23 1.222 2.995 
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X24 1.222 2.996 

X25 1.222 2.996 

X26 1.222 2.942 

X27 1.222 2.967 

X28 1.222 2.978 

X29 1.222 2.954 

X30 1.222 2.999 

X31 1.222 2.959 

X32 1.222 2.984 

X33 1.222 2.961 

X34 1.222 2.999 

X35 1.222 2.998 

X36 1.222 2.999 

X37 1.222 2.893 

X38 1.222 1.222 

X39 1.222 2.995 

X40 1.222 2.887 

X41 1.222 2.997 

Extraction Method:Principle Component Analysis.                                                                
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كلغػػرض معرفػػة ىػػذه العكامػػؿ كالمتغيػػرات المػػؤثرة فييػػا كاىميتيػػا مػػف درجػػة تشػػبعيا سػػكؼ تقػػكـ بتفسػػير كػػؿ عامػػؿ مػػف ىػػذه 
 ( حيث تـ ترتيب المتغيرات بحسب اىميتيا في كؿ عامؿ ككما يمي:1ككما مكضح في الممحؽ رقـ )العكامؿ 

 العامؿ الأكؿ

 مقدار التشبع التفاصيؿ المتغير ت

1- X5 2.992 ىؿ تكثؽ المؤسسة خطتيا البحثية كتعتمدىا في مجالسيا؟ 

2- X10  مشػكلات ىؿ تستخدـ المؤسسة انشطتيا في البحث العممي في معالجة
 ؟المجتمع كاغراض التنمية

2.723 

3- X14  ىػػػػؿ تػػػػكفر المؤسسػػػػة بيوػػػػة تنظيميػػػػة داعمػػػػة لمبحػػػػث كالنشػػػػر كالتطػػػػكير
 ؟العممي

2.534 

4- X16 2.534 ؟ىؿ تعتمد المؤسسة كساوؿ لتحفيز كرعاية كدعـ الباحثيف 

5- X21  ىػػػػؿ تشػػػػجع المؤسسػػػػة مسػػػػاعدم البحػػػػث كالطمبػػػػة عمػػػػى المشػػػػاركة فػػػػي
 ؟البحثيةالمشاريع 

2.992 

6- X24  ىؿ تشجع المؤسسة سياسة البحث العممي مف خػلاؿ اصػدار المجػلات
 ؟المحكمة كنشر المؤلفات العممية كمنح اجازات التفرغ العممي كغيرىا

2.992 

7- X25 2.992 ؟ىؿ تشجع المؤسسة البحكث العممية المشتركة بيف الأقساـ العممية 

8- X26  2.564 ؟برامج لتنمية الميارات البحثية لمييوة المعاكنةىؿ تكجد لدل المؤسسة 

9- X39  ىػػػؿ تسػػػتخدـ انشػػػطة البحػػػث العممػػػي بالمؤسسػػػة فػػػي معالجػػػة مشػػػكلات
 ؟المجتمع كاغراضو البحثية

2.723 

  

 يػػأتي ىػػذا العامػػؿ بالمرتبػػة الأكلػػى كيعػػد مػػف العكامػػؿ الرويسػػية فػػي تشػػخيص اىػػـ المتغيػػرات المػػؤثرة فػػي جػػكدة مسػػتكل     
( مػف التبػايف الكمػي كيمكػف النظػر الػى ىػذه المتغيػرات باعتبارىػا متغيػران 29.812البحث العممي في جامعة كػربلاء كيفسػر )

كاحػػدان )عػػاملان كاحػػدان( تكػػكف نتيجػػة علاقاتيػػا بيػػا حيػػث لػػكحظ اف طبيعػػة المتغيػػرات تػػدكر حػػكؿ ضػػعؼ المسػػتكل فػػي )كحػػدة 
 كضع خطة لمبحث العممي كادارة شؤكنو(.
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 امؿ الثانيالع

 مقدار التشبع التفاصيؿ المتغير ت

1- X7  ىػػؿ تػػكفر المؤسسػػة بيوػػة مناسػػبة لمبحػػث العممػػي تشػػجع اعضػػاء ىيوػػة
 ؟التدريس

2.722 

2- X13  ىػػػؿ تشػػػجع المؤسسػػػة البحػػػكث المبتكػػػرة التػػػي تفػػػتح الافػػػاؽ العمميػػػة اك
 ؟التطبيقية الجديدة

2.963 

3- X15  التػدريس عمػى المسػاىمة فػي انشػطة ىؿ تشجع المؤسسة اعضػاء ىيوػة
 .البحث التطبيقية

2.963 

4- X28  ىؿ تحرص المؤسسة عمى بناء كتعزيز علاقػات التعػاكف مػع مؤسسػات
 .البحث العممي العربية كالعالمية

2.528 

5- X30  ىػؿ تػكفر المؤسسػة الاجيػزة كالادكات اللازمػة لمعمميػات البحثيػة كتضػػع
 ؟استخدامياالقكاعد التي تضمف كفاءة 

2.722 

6- X2 2.963 ؟ىؿ تتفؽ خطة البحث العممي كفمسفة الدكلة كرسالة كاىداؼ المؤسسة 

 
ىػذا  ة( مف التبايف الكمي ككانت قيـ التشبعات متفاكتة ازاء ىذا العامؿ كيمكف تسػمي17.422حيث بمغ ىذا العامؿ حكالي )

عمى تنفيذ البحكث العممية المتصمة بحاجات المجتمع كسػكؽ العمػؿ( ممػا يػؤثر فػي  العامؿ )يشجع اعضاء الييوة التدريسبة
 مستكل اداء البحث العممي في جامعة كربلاء.

 العامؿ الثالث

 مقدار التشبع التفاصيؿ المتغير ت

1- X1  ىؿ تتكفر فػي المؤسسػة كحػدة تتػكلى كضػع خطػة لمبحػث العممػي كادارة
 ؟شؤكنو

2.849 

2- X9  المؤسسة مع المؤسسات العممية كالدكلية الاخػرل فػي اجػراء ىؿ تتعاكف
 ؟البحكث المشتركة

2.865 

3- X11  ىػػؿ تمػػنح المؤسسػػة الاكلكيػػات لعبحػػاث العمميػػة الميدانيػػة ذات المػػردكد
 ؟المادم كالأقتصادم لممجتمع المحمي كمؤسساتو

0.665 
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4- X12  دعػػػـ ىػػػؿ تسػػػاىـ مؤسسػػػات القطػػػاع الخػػػاص الانتاجيػػػة كالخدميػػػة فػػػي
 ؟الانشطة العممية بالمؤسسة

2.766 

5- X18  ىؿ تساىـ المؤسسة مف خلاؿ فػرؽ العمػؿ البحثيػة فػي خدمػة قطاعػات
 ؟الانتاج المختمفة بالمجتمع المحمي 

2.848 

6- X14  ىػػػػؿ تسػػػػتفيد المؤسسػػػػة مػػػػف نتػػػػاوج البحػػػػث العممػػػػي لتطػػػػكير المقػػػػررات
 ؟الدراسية

2.632 

7- X23  ىػػؿ يػػتـ قيػػاس كتقيػػيـ عكاوػػد المخصصػػات الماليػػة المنفقػػة عمػػى البحػػث
 ؟العممي في المؤسسة 

2.744 

8- X32  ىؿ تكفد المؤسسة اعضاء ىيوػة التدريسػية لمجامعػات العربيػة كالاجنبيػة
 ؟كأساتذة زاوريف مف اجؿ تبادؿ الخبرات

2.532 

9- X41  2.852 ؟ىؿ تستخدـ المؤسسة البحث العممي لخدمة التنمية 

   
( مف اجمالي التبايف كيأتي بالمرتبة الثالثة مف حيث الاىمية كمف الممكػف اف نسػمي 14.746حيث يفسر العامؿ ) 

ىػػذا العامػػؿ )الابحػػاث العمميػػة الميدانيػػة ذات المػػردكد المػػادم كالاقتصػػادم لممجتمػػع المحمػػي كمؤسسػػاتو( قػػد يػػؤثر بصػػكرة 
 في جامعة كربلاء. مباشرة في مستكل جكدة اداء البحث العممي

 العامؿ الرابع

 مقدار التشبع التفاصيؿ المتغير ت

1- X17 
ىؿ تتيح المؤسسة الفرص لاعضاء ىيوة التدريس لممشاركة في 

 ؟المؤتمرات كالندكات العممية ككرش العمؿ العممية
2.572 

2- X20 
ىؿ تتكفر في المؤسسة برامج لتنمية الميارات البحثية )برامج 

 ؟منيجية البحث العممي( لمساعدم البحث تنمية ميارات
2.823 

3- X27 
ىؿ تكجد اتفاقات ثقافية مفعمة بيف المؤسسة كمؤسسات التعميـ 

 ؟العالي كالبحث الدكلية
2.543 

4- X28 
ىؿ تحرص المؤسسة عمى بناء كتعزيز علاقات التعاكف مع 

 ؟مؤسسات البحث العممي العربية كالعالمية
2.714 
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5- X29 2.856 ؟المؤسسة عقكدان بحثية مع مؤسسات المجتمع المحمي ىؿ تبرـ 

6- X56 
ىؿ حصمت المؤسسة عمى عدد مف المنح الدراسية لطلاب 

 ؟الدراسات العميا
2.614 

 

( مػػػف التبػػايف الكمػػػي كاف اسػػػيامات متغيػػػرات ىػػػذا 11.124اف اىميػػة ىػػػذا العامػػػؿ جػػػاءت بالمرتبػػة الرابعػػػة فقػػػد فسػػػر )     
ايضان كيمكف اف نطمؽ عمى ىذا العامؿ بعامؿ )تكفير بيوػة تنظيميػة داعمػة لمبحػث كالنشػر كالتطػكير العممػي العامؿ متفاكتة 

كبػرامج لتنميػة الميػػارات البحثيػة(. حيػػث اف تػكفير المػػؤتمرات كالنػدكات العمميػػة ككرش العمػؿ العمميػػة يكػكف لػػو تػأثير مباشػػر 
 في مستكل اداء جكدة البحث العممي في جامعة كربلاء.

 العامؿ الخامس

 مقدار التشبع التفاصيؿ المتغير ت

1- X14 2.682 ؟ىؿ تكفر المؤسسة بيوة داعمة لمبحث كالنشر كالتطكير العممي 

2- X16 2.682 ؟ىؿ تعتمد المؤسسة كساوؿ لتحفيز كرعاية كدعـ الباحثيف 

3- X33  ىػػػػؿ تسػػػػتقبؿ المؤسسػػػػة اعضػػػػاء ىيوػػػػة التػػػػدريس لػػػػدل الجامعػػػػات
 ؟كالاجنبية كأساتذة زاوريف اليياالعربية 

2.658 

4- X35  ىػػػؿ تسػػػعى المؤسسػػػة لمحصػػػكؿ عمػػػى المػػػنح كالزمػػػالات البحثيػػػػة
 ؟لاعضاء ىيوة التدريس

2.772 

5- X37  ىؿ تعتمد المؤسسة معايير معمنػة لحصػكؿ طمبػة الدراسػات العميػا
 ؟عمى المنح الدراسية

2.756 

 

( مػف التبػايف 7.585يػأتي بالمرتبػة الخامسػة مػف حيػث الاىميػة فػي تفسػير لعلاقػة بػيف ىػذه المتغيػرات حيػث فسػر ) 
الكمػػي كحيػػػث اف تشػػػجيع اعضػػػاء ىيوػػػة التػػدريس عمػػػى المسػػػاىمة فػػػي انشػػػطة البحػػث التطبيقيػػػة كدعػػػـ البػػػاحثيف فػػػي النشػػػر 

 كبير في تحقيؽ جكدة اداء البحث العممي في الجامعة.كالتطكير العممي ككذلؾ الحصكؿ عمى الزمالات البحثية ليا دكر 
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 العامؿ السادس

 مقدار التشبع التفاصيؿ المتغير ت

1- X3  ىػػؿ تعتمػػد المؤسسػػة اليػػات كاضػػحة كمعمنػػة لمتابعػػة تنفيػػذ خطتيػػا
 ؟البحثية

2.682 

2- X31  ىؿ تمنح المؤسسة اجازات التفرغ العممي لاعضاء ىيوػة التػدريس
 ؟البحكث كالمشاريع البحثية في الجامعات الاخرل لانجاز

2.699 

3- X34  ىؿ ترتبط المؤسسة باتفاقيات تعاكف عممي مع الجامعػات العربيػة
 ؟كالاجنبية

2.892 

4- X40 2.826 ؟ىؿ يشارؾ الطمبة في المشاريع البحثية 

   

بالمرتبػػة السادسػػة حيػػث اف التفػػرغ العممػػي لأعضػػاء ىيوػػة التػػدريس  ( مػػف التبػػايف الكمػػي كيػػاتي6.229يفسػػر ىػػذا العامػػؿ )
لانجاز البحكث كالمشاريع البحثية كمساىمتيـ في المؤتمرات كالندكات ككرش العمؿ العممية. ككػذلؾ بأتفاقيػات تعػاكف عممػي 

 مع الجامعات العربية كالأجنبية لو تأثير مباشر في جكدة اداء البحث العممي لجامعة كربلاء.

 

 العامؿ السابع

 مقدار التشبع التفاصيؿ المتغير ت

1- X32  ىػػػػؿ تكفػػػػد المؤسسػػػػة اعضػػػػاء ىيوػػػػة التػػػػدريس لمجامعػػػػات العربيػػػػة
 ؟كالاجنبية كاساتذة زاوريف مف اجؿ تبادؿ الخبرات

2.629 

2- X38 2.912 ؟ىؿ يشارؾ الطمبة في المؤتمرات كالندكات العممية 

 

( مػف التبػايف الكمػي كيػاتي بالمرتبػة السػابعة كاف اسػيامات متغيػرات ىػذا العامػؿ متفاكتػة 5.232يفسر ىذا العامػؿ ) 
مما يدؿ اف ىذا العامؿ لو اثار مباشرة في تأثير عمى مستكل اداء جكدة البحث العممي في جامعة كربلا مف حيث مشػاركة 

 لخبرات لمجامعات العربية كالاجنبية.الطمبة في المؤتمرات كالندكات العممية كتبادؿ ا
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 العامؿ الثامف

 مقدار التشبع التفاصيؿ المتغير ت

1- X4  ىػػػؿ تتػػػكاوـ خطػػػة المؤسسػػػة البحثيػػػة كامكاناتيػػػا البشػػػرية كالماديػػػة
 ؟المتاحة

2.873 

2- X23  ىػػػؿ يػػػتـ قيػػػاس كتقيػػػيـ عكاوػػػد المخصصػػػات الماليػػػة المنفقػػػة عمػػػى
 ؟البحث العممي في المؤسسة

2.545 

 

( مف التبايف الكمي كياتي بالمرتبة الثامنة مف حيث الاىمية كاف تخصيص مكازنػة ماليػة 3.677يفسر ىذا العامؿ ) 
خاصػػة لػػدعـ البحػػث العممػػي كنشػػره مػػف خػػلاؿ اصػػدارات المجػػلات المحكمػػة كنشػػر المؤلفػػات العمميػػة كمػػنح اجػػازات التفػػرغ 

 عممي.العممي كغيرىا لو اثار ايجابية في جكدة اداء البحث ال

 

 العامؿ التاسع

 مقدار التشبع التفاصيؿ المتغير ت

1- X6  2.672 ىؿ تكفر المؤسسة قكاعد بيانات لمبحكث العممية 

 

( مػف التبػايف الكمػي اف عػدـ تػكفر المؤسسػة قكاعػد بيانػات لمبحػكث العمميػة 2.523كىك العامؿ الاخير حيث فسر ) 
 العممي.لو اثار سمبية في مستكل اداء جكدة البحث 

 -رابعاً: الاستنتاجاث وانتىصٍاث:

 الاستنتاجاث -1
 انطلاقان مف ىدؼ كفرضية البحث  تمكف التكصؿ الى جممة مف الاستنتاجات الرويسية كالاتي: 

ىنػاؾ متغيػػرات عديػػدة تػػؤثر بشػكؿ مباشػػر كغيػػر مباشػػر بثبػكت صػػحة الفرضػػية كىػػذه المتغيػرات ىػػي عكامػػؿ عمميػػة  -1
كابتكػػػار كتطػػػكير البحػػػكث العمميػػػة كتنفيػػػذ خططيػػػا العمميػػػة ذات تػػػأثير فػػػي اداء جػػػكدة المسػػػتكل كبيويػػػة كماليػػػة ك اجتماعيػػػة 
 العممي في جامعة كربلاء.
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اظيرت نتاوج التحميؿ العاممي بأف ىناؾ تسعة عكامػؿ اساسػية تػؤثر بشػكؿ مباشػر اك غيػر مباشػر ايجابيػان اك سػمبيان  -2
( 97.886ء ككانػػت نسػػبة مسػػاىمتيا فػػي تفسػػير التبػػايف الكمػػي )عمػػى اداء مسػػتكل جػػكدة البحػػث العممػػي فػػي جامعػػة كػػربلا
( الػى تسػعة عكامػؿ كىػذه العكامػؿ مرتػب حسػب اىيمتيػا ككمػا 41كىكذا تـ تقمػيص عػدد المتغيػرات الاصػمية المرتبطػة مػف )

 يمي:
 

 كحدة كضع خطة لمبحث العممي كادارة شؤكنو. -
 متصمة بحاجات المجتمع كسكؽ العمؿ.تشجيع اعضاء ىيوة التدريس عمى تنفيذ البحكث العممية ال -
 الابحاث العممية الميدانية ذات المردكد المادم كالاقتصادم لممجتمع المحمي كمؤسساتو. -
 تكفير بيوة تنظيمية داعمة لمبحث كالنشر كالتطكير كبرامج لتنمية الميارات البحثية. -
 تشجيع اعضاء ىيوة التدريس عمى المساىمة في انشطة البحث التطبيقية. -
تكفير فرص لمساىمة اعضاء ىيوة التدريس في المؤتمرات كالندكات ككرش العمؿ العمميػة كالتفػرغ العممػي لأعضػاء  -

 ىيوة التدريس لانجاز البحكث كالمشاريع البحثية.
 مشاركة الطمبة في المؤتمرات كالندكات العممية كتبادؿ الخبرات مع الجامعات العربية كالاجنبية. -
اصػػة لػػدعـ البحػػث العممػػي كنشػػر مػػف خػػلاؿ اصػػدار المجػػلات المحكمػػة كنشػػر المؤلفػػات تخصػػص مكازنػػة ماليػػة خ -

 العممية كمنح اجازات التفرغ العممي كغيرىا.
 تكفر المؤسسة قكاعد بيانات لمبحكث العممية. -
 

 انتىصٍاث: -2

 اعداد خطة لمبحث العممي خلاؿ مكسـ الدراسة. -1
 الجامعة.نماذج مف المجلات العممية المحكمة التي تصدرىا  -2
تخصيص مكازنػة خاصػة لػدعـ البحػث العممػي كنشػر كتكزيعيػا عمػى الاقسػاـ كالكحػدات المختصػة بػذلؾ كػلان حسػب  -3

 حاجتو.
تكفير الاجكاء المناسبة لمبحث العممي كتشجيع اعضاء ىيوة التدريس عمى تنفيذ البحكث العممية المتصػمة بحاجػات  -4

 المجتمع كسكؽ العمؿ.
العممية مػف خػلاؿ اعػداد الاحصػاويات المعػدة حػكؿ اعػداد البحػكث المنشػكرة كمجػالات  تكفير قكاعد بيانات لمبحكث -5

 استخداميا.
تػػكفير فرصػػػة لاعضػػاء ىيوػػػة التػػػدريس لممسػػاىمة فػػػي المػػؤتمرات كالنػػػدكات ككرش العمػػػؿ العمميػػة لتطػػػكير ميػػػاراتيـ  -6

 العممية كزيادة خبراتيـ في مجاؿ البحث العممي.
 البحث العممي العراقية كالعربية كالاجنبية.تكطيد العلاقة مع مؤسسات  -7
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 -خامساً: المصادر:

 ضماف الجكدة في مؤسسات التعميـ العالي )بحكث كدراسات(ة دار صفاء لمنشػر كالتكزيػعة ابك الرب عماد كاخركفة .1
 .2212الاردف ة

 2002عبد الكريـ كامؿ )النظـ الاقتصادية(: مطبعة دار الكتبة بغداد -ابك ىات  .2
 .2212محفكظ احمدةادارة الجكدة الشاممة )مفاىيـ كتطبيقات(ة دار كاوؿ لمنشرةالاردف ةد.جكدة  .3
 .2229د.الحداد عكاطؼ ابراىيـة ادارة الجكدة الشاممة ةدار الفكر ةالاردف ة .4
الحػػػاج فيصػػػؿ عبػػػداا كاخركفةالمقػػػاييس النكعيػػػة كالمؤشػػػرات الكميػػػة لضػػػماف الجػػػكدة كالاعتمػػػاد لمجامعػػػات العربيػػػة  .5

 .2212انة العامة لاتحاد الجامعات العربية ةةالام
الثػػركة الحقيقيػػػة لمنظمػػػات اعمػػػاؿ القػػرف الحػػػادم كالعشػػػريف ، مجمػػػة العمػػػكـ  -سػػػعد  رأس المػػػاؿ الفكػػػرم  -العنػػزم  .6

 .2001 --25الاقتصادية كالإدارية ، المجمد الثامف ، العدد 
 .2229خضير كاظـة ادارة الجكدة الشاممة ةدار المسيرة لمنشر كالتكزيع ةالاردف ة د.حمكد .7
 .2225ة  SPSSد.فيمي محمد شامؿ بياء الديف ةالاحصاء بلا معاناة المفاىيـ مع التطبيقات باستخداـ برنامج  .8
يوةالمنظمػػة المفرجػػي عػػادؿ حرحػػكش كصػػالح احمػػد عمػػية راس المػػاؿ الفكػػرم طػػرؽ قياسػػو كاسػػاليب المحافظػػة عم .9

 2223العربية لمتنمية الاداريةةالقاىرة ة
( لممطابقة كالحصكؿ عمػى شػيادة معػايير ادارة ISO/9000فرانكميف اكىار ةترجمة مركز التعريب كالبرمجة ةدليؿ ) .12

 .1999الجكدة العالمية ةالدار العربيةة لبناف ة
11. L. Daft , Richard (Organization theory and design) Printed in R.R. Donnelley 7th ed 
2001      
   Ferguson (George and Takane ,Yoshio),Statistical analysis in Psycholoy and Eduction 
,6th.ED.MC.Graw – Hilla book, company,1989. 

12. Jame W.Deran & James R.Evans, Total Quality (Management,Organization and 
Strategy),2009. 

  .13 Robson ,W (Strategic Management and Information System)2nd ed.,Prentice-Hall,1997  

.14  Skandia, (1996), Value Creation Processes, Supplement to Skandi’s 1995, Annual 
Report .  
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 (1ممحق رقم )

 مصفوفة العوامل غير المدورة

 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

X1 2.249- 2.217- 2.849 2.251- 2.327- 2.228- 2.259 2.262- 2.221 

X2 2.222- 2.963 2.127 2.252 2.164 2.144 2.295- 2.222- 2.224- 

X3 2.154- 2.243- 2.339- 2.183- 2.237- 2.682- 2.431- 2.328- 2.256 

X4 2.125- 2.262- 2.254- 2.268- 2.228- 2.117 2.157- 2.873 2.239- 

X5 2.992 2.288- 2.247 2.232 2.222 2.252- 2.221 2.232 2.224- 

X6 2.132- 2.134- 2.356 2.192- 2.133- 2.239 2.282 2.123- 2.672 

X7 2.137- 2.722 2.374 2.383 2.223 2.282- 2.262 2.169 2.161- 

X8 2.413 2.329 2.365 2.459- 2.249- 2.424 2.316 2.298- 2.241 

X9 2.255 2.135 2.865 2.148 2.334 2.133 2.115 2.223 2.242 

X10 2.723 2.652 2.115 2.261 2.137 2.269 2.272- 2.221 2.226- 

X11 2.428 2.422 2.665 2.115 2.295- 2.113- 2.217 2.223 2.387- 

X12 2.226 2.129 2.766 2.229 2.232 2.262- 2.295- 2.276- 2.372 

X13 2.222- 2.963 2.127 2.252 2.164 2.144 2.295- 2.222- 2.224- 

X14 2.534 2.368 2.119 2.216 2.682 2.176 2.132- 2.285 2.223 

X15 2.222- 2.963 2.127 2.252 2.164 2.144 2.295- 2.222- 2.224- 

X16 2.534 2.368 2.119 2.216 2.682 2.176 2.132- 2.285 2.223 
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X17 2.329 2.222- 2.133 2.572 2.481 2.152- 2.126 2.152- 2.462 

X18 2.337 2.311 2.848 2.222 2.168- 2.228 2.178 2.237- 2.214 

X19 2.232- 2.226 2.632 2.143- 2.429 2.481 2.148- 2.131- 2.172 

X20 2.327 2.245 2.132 2.823 2.324 2.292 2.254 2.264 2.221- 

X21 2.992 2.288- 2.247 2.232 2.222 2.252- 2.221 2.232 2.224- 

X22 2.322 2.282 2.188 2.326 2.397 2.277- 2.252 2.712 2.124- 

X23 2.221 2.123 2.744 2.227- 2.221 2.227 2.225 2.545 2.218- 

X24 2.992 2.288- 2.247 2.232 2.222 2.252- 2.221 2.232 2.224- 

X25 2.992 2.288- 2.247 2.232 2.222 2.252- 2.221 2.232 2.224- 

X26 2.564 2.487 2.126- 2.435 2.119- 2.321 2.158- 2.143- 2.139- 

X27 2.423- 2.129 2.529 2.543 2.222- 2.214 2.185- 2.243- 2.249 

X28 2.181- 2.528 2.298 2.714 2.235- 2.217 2.132 2.215- 2.273- 

X29 2.291 2.236 2.227 2.856 2.192 2.122- 2.153- 2.232- 2.297 

X30 2.137- 2.722 2.374 2.383 2.223 2.282- 2.262 2.169 2.161- 

X31 2.278- 2.129 2.428 2.223 2.222 2.699 2.232- 2.271- 2.245 

X32 2.332 2.241- 2.532 2.222- 2.236- 2.239 2.629 2.165- 2.279- 

X33 2.475 2.345 2.154- 2.222 2.658 2.262 2.292 2.255- 2.277- 

X34 2.371- 2.121 2.228 2.152- 2.113 2.892 2.278 2.128 2.276- 

X35 2.121- 2.491 2.122 2.226 2.772 2.242 2.151- 2.276 2.232 

X36 2.352- 2.293- 2.219- 2.614 2.169 2.492- 2.226- 2.226- 2.219- 
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X37 2.214- 2.258- 2.154- 2.264- 2.756 2.322- 2.244- 2.127- 2.122- 

X38 2.212- 2.297- 2.221 2.239- 2.158- 2.279- 2.912 2.263- 2.192 

X39 2.723 2.652 2.115 2.261 2.137 2.269 2.272- 2.221 2.226- 

X40 2.229- 2.248- 2.118 2.294 2.211- 2.826- 2.169 2.234- 2.312- 

X41 2.243- 2.374 2.852 2.217- 2.186- 2.262 2.184 2.256- 2.217 

Extraction Method:Principle Component Analysis.   

Rotation Method:Varimax with Kaisar Normalization.                                                        

 (2ممحق رقم )

 استمارة استبيان الخاصة بالبحث )مقياس البحث العممي(

 لا تقريباً  نعم  عبارات البحث العممي ت المجال

ىػػؿ تتػػكفر فػػي المؤسسػػة كحػػدة تتػػكلى كضػػع خطػػة لمبحػػث  .1 ـ
 العممي كادارة شؤكنو؟.

   

ىػػػػؿ تتفػػػػػؽ خطػػػػػة البحػػػػػث العممػػػػي كفمسػػػػػفة الدكلػػػػػة كرسػػػػػالة  .2 ـ
 كاىداؼ المؤسسة؟.

   

ىػػؿ تعتمػػد المكسسػػات اليػػات كاضػػحة كمعمنػػة لمتابعػػة تنفيػػذ  .3 ـ
 خطتيا البحثية؟.

   

خطػػػػػة المؤسسػػػػػة البحثيػػػػػة كامكاناتيػػػػػا البشػػػػػرية  ىػػػػػؿ تتػػػػػكاوـ .4 ع
 كالمادية المتاحة؟.

   

ىػػػػػػػػؿ تكثػػػػػػػػؽ المؤسسػػػػػػػػة خطتيػػػػػػػػا البحثيػػػػػػػػة كتعتمػػػػػػػػدىا فػػػػػػػػي  .5 ع
 مجالسيا؟.

   

    ىؿ تكفر المؤسسة قكاعد بيانات لمبحكث العممية؟. .6 ـ

ىػػػػؿ تػػػػكفر المؤسسػػػػة بيوػػػػة مناسػػػػبة لمبحػػػػث العممػػػػي تشػػػػجع  .7 ع
اعضاء ىيوة التدريس عمى تنفيػذ البحػكث العمميػة المتصػمة 
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 بحاجات المجتمع كسكؽ العمؿ؟.

ىػػؿ تشػػجع المؤسسػػة الاقسػػاـ العمميػػة عمػػى اجػػراء البحػػكث  .8 ع
 العممية المشتركة

   

 ىػػػػػؿ تتعػػػػػاكف المؤسسػػػػػة مػػػػػع المؤسسػػػػػات العمميػػػػػة كالدكليػػػػػة .9 ع
 الاخرل في اجراء البحكث المشتركة؟.

   

ىػػػػؿ تسػػػػتخدـ المؤسسػػػػة انشػػػػطتيا فػػػػي البحػػػػث العممػػػػي فػػػػي  .12 ع
 معالجة مشكلات المجتمع كاغراض التنمية؟.

   

ىػػػؿ تمػػػنح المؤسسػػػة الاكلكيػػػات للابحػػػاث العمميػػػة الميدانيػػػة  .11 ع
ذات المػػػػػػػػردكد المػػػػػػػػادم كالاقتصػػػػػػػػادم لممجتمػػػػػػػػع المحمػػػػػػػػي 

 كمؤسساتو؟. 

   

ىػػؿ تسػػػاىـ مؤسسػػات القطػػػاع الخػػاص الانتاجيػػػة كالخدميػػػة  .12 ع
 في دعـ الانشطة العممية بالمؤسسة؟.

   

ىػػػؿ تشػػػجع المؤسسػػػة البحػػػكث المبتكػػػرة التػػػي تفػػػتح الافػػػاؽ  .13 ع
 الجديدة؟.  العممية اك التطبيقية

   

ىػػػؿ تػػػكفر المؤسسػػػة بيوػػػة تنظيميػػػة داعمػػػة لمبحػػػث كالنشػػػر  .14 ـ
 كالتطكير؟.

   

 ىؿ تشجع المؤسسة اعضاء ىيوػة التػدريس عمػى المسػاىمة .15 ع
 في انشطة البحث التطبيقية؟.

   

    ىؿ تعتمد المكسسة كساوؿ لتحفيز كرعاية كدعـ الباحثيف؟. .16 ع

ىػػػػػػؿ تتػػػػػػيح المؤسسػػػػػػة الفػػػػػػرص لاعضػػػػػػاء ىيوػػػػػػة التػػػػػػدريس  .17 ع
لممشػػػػاركة فػػػػي المػػػػؤتمرات كالنػػػػدكات العمميػػػػة ككرش العمػػػػؿ 

 العممية؟.

   

ىػػػؿ تسػػػاىـ المؤسسػػػة مػػػف خػػػلاؿ فػػػرؽ العمػػػؿ البحثيػػػة فػػػي  .18 ع
 خدمة قطاعات الانتاج المختمفة بالمجتمع المحمي؟.
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ىػػػػؿ تسػػػػتفيد المؤسسػػػػة مػػػػف نتػػػػاوج البحػػػػث العممػػػػي لتطػػػػكير  .19 ع
 المقررات الدراسية

   

ىػػػؿ تتػػػكفر فػػػي المؤسسػػػػة بػػػرامج لتنميػػػة الميػػػارات البحثيػػػػة  .22 ـ
)بػػػرامج تنميػػػة ميػػػارات منيجيػػػة البحػػػث العممػػػي( لمسػػػاعدم 

 االبحث؟.

   

ىػػػػػػؿ تشػػػػػػجع المؤسسػػػػػػة مسػػػػػػاعدم البحػػػػػػث كالطمبػػػػػػة عمػػػػػػى  .21 ع
 المشاركة في المشاريع البحثية؟.

   

ىػػؿ تخصػػص المؤسسػػة ميزانيػػة ماليػػة خاصػػة لػػدعـ البحػػث  .22 ـ
 كنشره؟.العممي 

   

ىػػػؿ يػػػتـ قيػػػاس كتقيػػػيـ عكاوػػػد المخصصػػػات الماليػػػة المنفقػػػة  .23 ع
 عمى البحث العممي في المؤسسة؟.

   

ىػػػػؿ تشػػػػجع المؤسسػػػػة سياسػػػػة البحػػػػث العممػػػػي مػػػػف خػػػػلاؿ  .24 ـ
اصػػدار المجػػػلات المحكمػػة كنشػػػر المؤلفػػات العمميػػػة كمػػػنح 

 اجازات التفرغ العممي كغيرىا؟.

   

البحكث العمميػة المشػتركة بػيف الاقسػاـ ىؿ تشجع المؤسسة  .25 ع
 العممية؟.

   

ىػػػؿ تكجػػػد لػػػدل المؤسسػػػة بػػػرامج لتنميػػػة الميػػػارات البحثيػػػة  .26 ـ
 لمييوة المعاكنة؟.

   

ىػػؿ تكجػػػد اتفاقػػػات ثقافيػػػة مفعمػػػة بػػػيف المؤسسػػػة كمؤسسػػػات  .27 ـ
 التعميـ العالي كالبحثي الدكلية؟.

   

كتعزيػػز علاقػػات التعػػاكف ىػػؿ تحػػرص المؤسسػػة عمػػى بنػػاء  .28 ـ
 مع مؤسسات البحث العممي العربية كالعالمية؟.

   

ىػػػؿ تبػػػرـ المؤسسػػػة عقػػػكدا بحثيػػػة مػػػع مؤسسػػػات المجتمػػػع  .29 ـ
 المحمي؟.
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ىػػػػؿ تػػػػكفر المؤسسػػػػة الاجيػػػػزة كالادكات اللازمػػػػة لمعمميػػػػات  .32 ـ
 البحثية كتضع القكاعد التي تضمف كفاءة استخداميا؟.

   

ىػػؿ تمػػنح المؤسسػػة اجػػازات التفػػرغ العممػػي لاعضػػاء ىيوػػة  .31 ع
التػػدريس لانجػػاز البحػػكث كالمشػػاريع البحثيػػة فػػي الجامعػػات 

 الاخرل؟.

   

ىؿ تكفد المؤسسة اعضاء ىيوة التدريس لمجامعات العربيػة  .32 ع
 كالاجنبية كاساتذة زاوريف مف اجؿ تبادؿ الخبرات؟.

   

ىيوػة التػدريس مػف الجامعػات ىؿ تستقبؿ المؤسسة اعضػاء  .33 ع
 العربية كالاجنبية زاوريف الييا؟.

   

ىػػؿ تػػرتبط المؤسسػػة باتفاقيػػات تعػػاكف عممػػي مػػع الجامعػػات  .34 ع
 العربية كالاجنبية؟.

   

ىػػػػػؿ تسػػػػػعى المؤسسػػػػػة لمحصػػػػػكؿ عمػػػػػى المػػػػػنح كالزمػػػػػالات  .35 ع
 البحثية لاعضاء ىيوة التدريس؟.

   

ىؿ حصمت المؤسسة عمى عدد مف المنح الدراسية لطلاب  .36 ع
 الدراسات العميا؟. 

   

ىؿ تعتمد المؤسسة معػايير معمنػة لحصػكؿ طمبػة الدراسػات  .37 ـ
 العميا عمى المنح الدراسية؟.

   

    ىؿ يشارؾ الطمبة في المؤتمرات كالندكات العممية؟. .38 ع

بالمؤسسػػة فػػي معالجػػة ىػػؿ تسػػتخدـ انشػػطة البحػػث العممػػي  .39 ع
 مشكلات المجتمع كاغراضو البحثية؟.

   

    ىؿ يشارؾ الطمبة في المشاريع البحثية؟. .42 ع

    ىؿ تستخدـ المؤسسة البحث العممي لخدمة التنمية؟. .41 ع

 


