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 فحص الاحتياؿ وتحديد مستواه في الشركات المساىمة العراقية

 2ابراىيـ نعيـ العايدي                                                   1أ. د. طلاؿ محمد الججاوي

 المستخمص

يعد الاحتيال مشكمة اجتماعية واقتصادية ومالية تأخذ طابع شبو قانوني تتمركز عمى نية خداع الػير لأىداف         

شخصية نفعية وازدادت ىذه المشكمة انتشاراً مع انتشار التطور التكنولوجي وعولمة العمل المالي والإداري وأتاحت 

غالبيتيا غير صحيحة وىذا ادى الى فقدان الثقة بالبيانات المالية  المعمومات لأغمب الجميور إلا ان تمك المعمومات

 لأنيا افتقدت لخصائصيا الرئيسة وىي الملائمة والتمثيل الصادق.

ومن تمك المشكمة تم التوصل وبالاعتماد عمى توصيات الجيات المينية والمعايير المحاسبية الدولية والاسس      

نية لمعرفة مستوى الاحتيال من خلال فحصو ولا شك ان ذلك يسيم وبشكل فعال في السميمة والأخلاق المينية والدي

تعزيز الثقة بالبيانات المالية، لأجل ذلك تم اختيار عينة من الشركات لتحديد مستوى الاحتيال من خلال تطبيق 

 مجموعو من الاجراءات الخاصة بفحص الاحتيال.

% غير مطبقة من الاجراءات في شركة بػداد لممشروبات  22نسبة  وقد استنتج الباحثان ان ىناك مشكمة فان   

% غير مطبقة في مصرف بػداد وىذا يعني ىناك ثػرات ممكن ان يمرر الاحتيال منيا،  32.44الػازية ونسبة 

الابتعاد عن حالات الػش والتلاعب والخداع للأطراف الاخرى من خلال تطبيق القواعد ويوصي الباحثان بضرورة 

لزام العاممين بتطبيقيا وفقا  والإجراءات المحاسبية بصورة صحيحة، والحد من مرونة القوانين والأنظمة والتعميمات وا 

 لمػرض الصادرة لأجمو مع متابعة آليات التطبيق. 

 ال، فحص الاحتيال، الشركات العراقية المساىمة الكممات المفتاحية: الاحتي
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Abstract 

        It is that fraud and economic and financial social problem take the form of a 

paralegal based on the intention to deceive third parties to the goals of personal 

expediency of the problem and increased common with the spread of technological 

development and globalization of the financial and administrative work and provided the 

information for the majority of the audience, but that such information mostly incorrect, 

but has been exploited spread misleading and this led to loss of confidence in the 

financial statements because they lacked the key characteristics of an appropriate 

representation and sincere. 

     It is that problem has been reached and based on the recommendations of the 

professional bodies and international accounting standards and sound foundations and 

professional ethics and religious to see the level of fraud through the examination and is 

no doubt that it contributes and effectively in the promotion of confidence to the financial 

statements, for that was selected sample of companies to determine Mitsui fraud by 

applying a set of scans fraud measures. 

   The researcher concluded that there is a problem, the proportion of 22% is applicable 

to the proceedings in Baghdad Company for soft drinks and the percentage of 42.33% is 

applied in the Bank of Baghdad and that means there are gaps as possible to pass the 

fraudulent ones, the researcher recommends the need to stay away from cases of fraud 

and manipulation and deception to other parties through application of rules and 

accounting procedures correctly, and reduce the flexibility of the laws, regulations, 



  

 (51العدد )                                                              ( 13المجلد )                  لادارية(                    المجلة العراقية للعلوم ا
  

6: 
 

instructions, and requiring workers according to the purpose of the application for him 

with follow-up enforcement mechanisms. 

Key words: fraud, fraud examination, Iraqi companies to contribute 

 المػػػقدمة

لقد تطورت البيئة الاقتصادية لمشركات ويمثل التطور في أنشطتيا من خلال استثمارىا المتواصل وىذا لاشك يعتمد         

عمى درجة الموثوقية في بيانات تمك الشركة فكمما تعززت مصداقية البيانات المالية التي ينتجيا النظام المحاسبي لأي شركة 

ن جدد او المحافظة عمى المستثمرين الحاليين , وىذا يضاعف القيمة التنافسية يسيم وبشكل أفضل  في جمب مستثمري

ارتفاع قيمة أسيميا وىو اليدف الرئيس لمملاك , وقد رافق ذلك التطور في الجانب  ومن ثًم  ,لمشركة ويزيد حصتيا السوقية 

المال تواجو صعوبة في الحد او القضاء  الاخر منوُ تطور في عمميات الخداع والاحتيال , فان الشركات المدرجة في سوق

عمى أساليب الاحتيال من رشوة او اختلاس او غش وغيرىا الأمر الذي دفع الجيات المعنية وعمى المستويين الدولي 

والمحمي إلى إيجاد مجموعة من الإجراءات التي تمنع ىذه الظاىرة ومنيا تعزيز إجراءات الرقابة الداخمية والخارجية , 

دارة الجودة وغيرىا وعمى الرغم من تمك الإجراءات لم تمنع الاحتيال بصورة الفصل ب ين المسؤوليات , الحوكمة  , الشفافية وا 

نيائية إلا أنيا أضعفتو والسبب أنيا لم تعالج المشكمة الأساس وىي المرونة في تطبيق المعايير والقوانين . وليذه الاسباب 

ديد مستوى الاحتيال في الشركات المساىمة العراقية، ولأجل ذلك تم تقسيم ىذا تطمب معرفة دور فحص الاحتيال في تح

البحث عمى أربعة مباحث يمثل الأول منيجية البحث، اما الثاني   مفيوم الاحتيال وفحص الاحتيال والثالث الجانب العممي 

 لمبحث واخيراً الرابع ىو خلاصة ما تم التوصل إليو من استنتاجات وتوصيات.

 بحث الاوؿالم

 أبحاث سابقة ومنيجية البحث 

 المحور الأوؿ: أبحاث سابقة

ظاىرة الاحتيال المتمثمة بػسيل الأموال يقع عبئيا عمى المصارف  بان ( 2008مصطفى و الرفيعي ) يعتقد كل من    

الأموال أمواليم في ظل المرونة في تطبيق  والمؤسسات المالية وتعد المصارف القناة الرئيسة التي يصب فييا غاسمو
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القوانين المصرفية وعمى الرغم من أن الآثار الإيجابية لتحرير أسعار الصرف و تشجيع الاستثمار الدولي ، إلا أن لذلك 

) غسيل التحرير آثرهُ السمبية من خلال تيسير انتقال الأموال المػسولة عبر الدول المختمفة و إن ظاىرة الاحتيال المالي 

ن ىناك سرعة في انتقال رؤوس أق المال العالمية , كما استنتجا زادت في ظل العولمة الاقتصادية وانفتاح أسواإالأموال ( 

 الأموال عبر الدول المختمفة وبحرية .

عن توفير أساليب لمنع  مسؤولة الأردنية العامة المساىمة الشركات في الإدارة مجالسفيرى ان  (2009) النزلياما   

 فعمياً بتطبيق الأردنية المساىمة الشركات في تمتزم تمك المجالسالتلاعب والتحريف وفقا لممعايير الدولية ويجب ان 

 المساىمة لمشركات الخارجي المنشورة وعمى المدقق المالية القوائم في والتلاعب التحريف لمنع الكفيمة السياسات والإجراءات

 .القوائم في تمك والتلاعب التحريف لمنع الكفيمة الإجراءات والاختبارات بتطبيق اً ان يكون ممتزم نيةالأرد العامة

 بينومتزايدة  ةالاحتيال في الشركات ىو موضوع الذي ذو أىمية كبير  فقد بينا إن Kassem & Higson ( 2012 )اما 

في مساعدة المؤسسات  بارزٌ  الحسابات الخارجيين ليم دورٌ دققي المينيين ، و مدققي الحسابات، و الجميور , كما ان م

 عنميمة سيمة ، وتتطمب معرفة كافية  تشاف الاحتيال ليسلمحد من الاحتيال ومظاىره ومنيا التزوير , و إن فحص واك

ق إخفاءىا  , و زيادة المعرفة لدى المدققين الخارجيين ائطبيعة فحص الاحتيال و كيف يمكن أن تتم عمميات الاحتيال وطر 

التي فسرت إن   Cresseyعممية فحص الاحتيال المالي وأسباب حدوثو وأثاره وفق ما تفسرهُ نظرية الاحتيال لـ  عن 

 مدققو الحسابات والجميور .و ن , و ييمثل المينحدوث الاحتيال من خلال مثمث الاحتيال وىو 

الجانب النظري والأساليب المتبعة لفحص الاحتيال، واستخدام  :Sharma & Panigrahi (2014) واخيرا وضح كل من

ن استخدام الشبكات  الانحدار الخطي لفحص الاحتيال وكذلك استخدام الخطط الموجستية لسد ثػرات النظام المحاسبي، وا 

 في الحد من الاحتيال تُسيمالمتقدمة لمعمل 

الى ان تكاليف الاحتيال تعد مرتفعة جدا وان عمميات فحص الاحتيال اساسا  Nelson (2015)في حين توصل  

صممت لػرض تحديد مستوى الاحتيال ولتحديد الادلة الازمة لمشاكل الاحتيال، كما ان ارتفاع مستويات الاحتيال في اغمب 

 الاحتيال.  الشركات يجعل منو مشكل اجتماعية كبيرة وكما ان عمى الشركات الالتزام باجراءات فحص

. 
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اما البحث الحالي فيرى ان المحاولات السابقة لمحد من الاحتيال غير كافية وسيوسع ذلك من خلال فحص الاحتيال وتحديد 

مستواه في الشركات ومعرفة دور فحص الاحتيال مع التمييز بين عممية التدقيق وبين فحص الاحتيال. بجانب إجراء تطبيق 

 المساىمة العراقية المدرجة في سوق العراق للأوراق المالية.عممي لعينة من الشركات 

 المحور الثاني

 المنيجية

تعد منيجية البحث الدعامة الأساس لمبحث العممي فيي تمثل توضيح لأىمية البحث وما يعطيو من انطباعات عمى       

المستويين النظري والتطبيقي لدى الإفراد، الشركات والمجتمع والدور الذي يمعبو في بيان آليات تعزيز الثقة بالبيانات 

ت البحث وكيفية تحقيقيا في محتوى البحث مع إعطاء صورة واضحة عن المالية، كما يوضح الأىداف التي تمثل غايا

المشكمة التي يسعى البحث لإيجاد حموليا ومعالجتيا وما يفترضو البحث في إمكانية تطبيقوُ واختبار فروضو وكما موضح 

 أدناه: 

 البحثاولًا: مشكمة 

بسبب انتشار الجمعيات والييئات  3794عام ان المحاسبة تطورت بمراحل عدَة واتسع نطاقيا ولاسيما بعد      

لمػش , التحريف , التلاعب , الاختلاس وغيرىا بما ييدد مصالح  متعددةالمينية وقد رافق ىذا التطور ظيور أساليب 

المستثمرين والأطراف الأخرى المستفيدة من القوائم المالية لمشركات بسبب مخاطر البيانات المضممة نتيجة للاحتيال ، 

نحدد مستوى الاحتيال والكشف ىذا فان المشكمة الأساسية لمبحث ىو ىل يمكن من خلال فحص الاحتيال ان  ومن

 ؟  ثػرات المرر من خلاليا في الشركات المساىمة العراقية المدرجة في سوق العراق للأوراق الماليةعن 

 ىل يمكن تحديد مفيوم الاحتيال وعناصرهُ؟ .1

 كيف تتم عممية فحص الاحتيال؟   .2

 ىل يمكن إن نحدد الثػرات الموجودة في النظام المحاسبي المطبق لعينة من الشركات المساىمة العراقية؟ .3

 البحثثانيا: أىداؼ 
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إن اليدف الرئيس لمبحث بيان دور فحص الاحتيال في تحديد ثػرات النظام المحاسبي لمشركات المساىمة العراقية        

 ي يمكن من خلاليا ان يمرر الاحتيال وىناك اىداف فرعية تندرج ضمن ىذا اليدف:والت

 تحديد مفاىيم كل من الاحتيال وفحص الاحتيال  .1

 إجراء بحث تطبيقي لعينة من الشركات المساىمة العراقية المدرجة في سوق العراق للأوراق المالية. .2

 نة من الشركات المساىمة العراقية لبيان مستوى الاحتيال.تسميط الضوء عمى الإجراءات المحاسبية والإدارية لعي .3

 البحثثالثاً: أىمية 

تنبع أىمية البحث وبشكل رئيس من توضيحو لمشاكل الاحتيال المنتشرة وما ينتج عنيا من قرارات غير رشيدة وىذا       

جعل العديد من الشركات تتعرض للانييار بسبب الضعف أو التياون في تطبيق السياسات والخطط والإجراءات المحاسبية 

ساليب الاحتيال مما يوىم مستخدمي البيانات المالية بصحة النتائج العاممين وكذلك توجو بعض الإدارات لأ لدنالسميمة من 

, فان حجم الضرر يضعف الاقتصاد العام لمبمد لذا تطمب الاىتمام بيذا الموضوع  ومن ثَم  وىذا يؤثر في اتخاذ القرارات , 

ركات العالمية مما اضعف قيمتيا إن الشركات المساىمة العراقية تعاني من وجود فجوة شاسعة بينيا وبين نظيراتيا من الش

التنافسية والسبب ازدياد حالات الػش , التلاعب , غسيل الأموال وغيرىا من إشكال الاحتيال ولاشك أن ذلك يصب في 

خروجيا من الأسواق العالمية , ومن ذلك  ومن ثَم  ضعف الثقة لدى المستثمرين بمخرجات النظام المحاسبي لتمك الشركات 

لبحث لتوضيح  وتحديد مستوى الاحتيال لبيان الثػرات التي يمكن من خلاليا معرفة نقاط الضعف في النظام جاءت أىمية ا

 المطبق بالشركة  .

 الفرضيةرابعا: فرضية البحث: يستند البحث عمى 

 لفحص الاحتيال دور في الكشف عن مستوى الاحتيال لمشركات المساىمة العراقية عينة البحث

 المبحث الثاني

 الجانب النظري لمبحث

 الاحتياؿالمحور الأوؿ: 
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ىناك الكثير من الجيات المينية المحاسبية والرقابية والقانونية والاجتماعية عرفت الاحتيال ومن ىذه التعاريف يمكن      

الاستيلاء  نوبأنشاط اجتماعي يؤثر في الاقتصاد بصورة عامة والشركات والأفراد خاصة أو  بأنوان نذكرىا فُعرف الاحتيال 

إي إجراء ينطوي عمى  ، ويُعرف بأنو(Silverstone & Sheetz , 2007: 3عمى أموال الػير المبني عمى نية الخداع. )

الخداع لمحصول عمى مكاسب شخصية بصورة مباشرة أو غير مباشرة أو إدخال طرف آخر في خسارة نتيجة لمخداع. 

 (.9: 2002)مؤسسة النقد العربي السعودي , 

استخدام الخداع لمحصول عمى مكاسب شخصية بطرق غير قانونية مما يمحق الضرر والخسارة بأنو ويعرف الاحتيال    

وعرف الاحتيال بأنو استخدام الجاني أسموب من أساليب الخداع وحمل ، (Birch et al , 2008: 7بالطرف الأخر. )

ممك  عمى ويعرف الاحتيال بأنو الاستيلاء( 97: 2002المجني عميو بذلك عمى إعطاء الجان أموالا لمػير. )الحربي , 

جباره عمى دفع المال بدون أكراه.   يال بأنو النية والرغبة ( وعرف الاحت9: 2002)عبد الفتاح , الػير عن طريق الخداع وا 

كما يُعرف بأنو جميع  ،(Larson , 2008: 16في الإخفاء المتعمد والتلاعب، التحريف بالمعمومات المقدمة لممستثمرين )

خفائيا بحيث لا يمكن التعرف  التعاملات التي يرتكبيا الأشخاص ليحصموا عمى الأموال من خلال الأساليب غير القانونية وا 

 (.4: 2002ناتجة عن أعمال مشروعة أم غير مشروعـــة. )مصطفى والرفيعي ,  عمى حقيقتيا ىل

ويعرف  (332: 2007)أمين ,  .الخداع بالػش أو إيذاء الآخرين سواء غايتو إجرامي أسموب بأنو كما يعرف الاحتيال   

, ويمكن (Sharma & Panigrahi, 2012: 1) استخدام الػش والخداع لتحقيق مكاسب مالية وشخصية. بأنو الاحتيال 

إدارياً بيدف تحقيق مكاسب شخصية إو  مأفنياً  مأكان مالياً أتعريف الاحتيال بأنو كل تصرف قائم عمى خداع الػير سواء 

 تضميل إطراف أخرى.

 اولا: عناصر، أسباب، أنواع وخصائص الاحتياؿ: 

  (Kranacher et al , 2010: 2: ىناك أربعة عناصر أساسية: )عناصر الاحتياؿ -1

 كشف خاطئ.  - أ

 تعمد الخطأ عند إعداد الكشف )الخداع(. - ب

 الاعتماد عمى الكشف )البيانات الواردة في الكشف يتم الاعتماد عمييا لاتخاذ القرارات(.  - ت

لحاق الضرر بو. - ث  تضميل الػير وا 

 (:42: 2007: ىناك أسباب عدَة للاحتيال منيا: )النزلي , أسباب الاحتياؿ -2
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 :والتلاعب التحريؼ لارتكاب حوافز أو ضغوطات وجود - أ

 جذب  ،ومن أمثمة الضػوط ىو الحفاظ عمى المركز المالي 

 مستثمرين عن طريق زيادة الإرباح، ارتفاع أسعار الأسيمال

 سمعتيا. عمى لمحفاظ الإدارة بالأرباح وكذلك تلاعب 

  :والتلاعب لارتكاب التحريؼ مناسبة ظروؼ وجود - ب

 عن طريق اإن محتوى القوائم المالية يمكن التلاعب بي 

 حرية اختيار طريقة الاندثار المناسبة أو يتم تقييم 

  وجود المخزون بأرقام تخدم الإدارة أو غيرىا كذلك 

 وكيفية المحاسبية المعالجات في ضعف 

 رقابة داخمية  وجود ،نتائجيا عن الإفصاح 

 في فعال غير إدارة مجمس ضعيفة أو

 .      والإشراف الرقابة 

 

عمال الاحتيال ورغم الضػوط إلا أنيا مبينة عمى أإن كل  والتلاعب: التحريؼ لارتكاب أو مبررات تصرفات وجود - ت

 الخداع وتضميل البيانات المالية لذا فان المبررات قد تكون ىي الانتفاع الشخصي أو عمى المستوى الإداري. 

: 2002ومن أكثر الانواع شيوعاً: )الفتلاوي , أنواع الاحتيال: لقد تعدد أنواع الاحتيال بحسب طبيعة البحث  - أ

40:) 

 ب: تعمد الخداع لإجبار فرد معين إن يتخمى عن ممكيتو أو حقوُ القانوني.التلاع -

 الاختلاس: ىو استيلاك واستػلال شيء ما تم  توكيمو في ذمة فرد معين من مال وبضائع وعقود.  -

الػش: عممية إلػاء أو تعديل عن قصد بيدف إخفاء نقص أو تلاعب أو حقيقة الوضع المالي. )عمى ,  -

2034 :93) 

التزوير: تػيير الحقيقة بما ينتج عنيا من ضرر بالمصالح العامة او الإفراد بيدف الاحتيال في عقد أو  -

 كشف بأحد الأساليب المادية والمعنوية التي وضحيا القانون.

 (1)شكم رقم 

 مثهث الاحتيال 

 (Vona , 2008 :7)انمصدر: 
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الرشوة: قبول أموال أو ىدايا أو جوائز من دون حق بيدف تسييل أو تقديم مصمحة فرد معين عمى مصالح  -

 الآخرين.

الفات المالية: ىو عدم اعتماد القوانين والأنظمة والتعميمات بما يؤدي إلى ضياع وىدر في الأموال المخ -

لحاق الضرر باقتصاد البمد.  وا 

 المحور الثاني: فحص الاحتياؿ  

 الاحتياؿأولا: مفيوـ فحص  

أو شكاوى أو أدلة الالتزام في حل ادعاءات الاحتيال من خلال تقديم نصائح بأنو  فحص الاحتيال عرف     

محاسبية، وكذلك المساىمة في الحصول عمى الأدلة كافية، وكتابة تقارير تحقيقيو لموصول إلى النتائج والمساعدة في 

مجموعة من الإجراءات المتبعة لتحديد بأنو ويعرف ، (Kranacher et al , 2010: 10كشف ومنع الاحتيال )

ويعرف بأنو الميارات اللازمة لتحديد مسارات الاحتيال ، (Waite , 2013: 2209الاحتيال ومعالجتو ومنع انتشاره. )

وتشخيصو من النية إلى التصرف والحصول عمى الأدلة الكافية من القوائم والتقارير بيدف المساعدة في منع الاحتيال. 

(Nelson، 2015: 1)   

 ثانيا: الفرق بين التدقيق وفحص الاحتيال: يمكن توضيح الاختلاف من خلال الجدول الآتي:      

 (1جدوؿ رقـ )

 يوضح الاختلاؼ بيف التدقيؽ وفحص الاحتياؿ 

 فحص الاحتياؿ التدقيؽ زاوية الاختلاؼ

 

 التوقيت

 متكرر

 تتـ عمميات التدقيؽ عمى أساس فترات منتظمة

 غير متكررة

 فحص الاحتياؿ فقط لغرض كفاية التوكيد تجرى عممية

 

 النطاؽ

 عاـ

 تدقيؽ القوائـ المالية لتحديد الانحرافات المادية

 محدد

 الغرض مف فحص الاحتياؿ ىو حؿ الادعاءات الناجمة عف الاحتياؿ

 

 اليدؼ

 رأي

نيا تعبر  عفىو إبداء رأي فني محايد  القوائـ المالية وا 

 عف حقيقة المركز المالي

 المسؤوليةتحديد 

 ىدؼ فحص الاحتياؿ ىو تحديد ضرر الاحتياؿ ومف المسؤوؿ عنو

 

 العلاقة

 عمى أساس الشؾ

تقوـ عممية التدقيؽ عمى نية الشؾ او ما يسمى بالشؾ 

 المخاصمة

بينما فحص الاحتياؿ لتحديد مف المسؤوؿ عف الاحتياؿ وىذا قائـ عمى 
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 المخاصمة الميني

 

 المنيجية

 تقنيات التدقيؽ

وتجرى عمميات تدقيؽ القوائـ المالية عمى أساس مبادئ 

 التدقيؽ المتعارؼ عمييا

 تقنيات فحص الاحتياؿ

 جمع الأدلة المالية وغير المالية للازمة لتحديد المسؤولية

 

 القرينة

 الشؾ الميني

عف إجراء عممية مراجعة الحسابات يجب إف تقوـ عمى 

 GAASالشؾ الميني وفقا لما جاء في 

 الدليؿ

عممية فحص الاحتياؿ تحدد الاحتياؿ عف طريؽ محاولة لجمع ما يكفي 

 مف الأدلة لدعـ أو دحض ادعاء الاحتياؿ

 (Kranacher et al , 2010: 11المصدر: )

 المبحث الثالث

 الجانب العممي لمبحث

 اولا: نبذة تعريفية عف سوؽ العراؽ للأوراؽ المالية والشركات المساىمة عينة البحث

رئيساً وداعماً للاقتصاد، إن الػرض  اً يعد سوق العراق للأوراق المالية من المؤسسات الميمة لمبمد كما انو يعد جزء       

من دراسة السوق ىو درجة تعمق الشركات وارتباطيا بيذا السوق ويوضح ىذا الجزء من البحث عينة من الشركات 

 ميا ليتسنى لمقارئ فيم البحث وكما يأتي:المساىمة العراقية وما ىو ىدفيا وعنوانيا وعم

سوق للأوراق  ىو ) : ISX   Iraq Stock Exchangeبالإنجميزية   (سوؽ العراؽ للأوراؽ المالية -3

شركة عراقية  334وكان سوقاً حكومياً ادرجة فيو اكثر من  3772تأسس السوق عام  , العراق بػداد في المالية

مميون دولار وكان يطمق عميو  39بين مساىمة خاصة ومختمطة وكانت قيمة تداولاتو تصل الى اكثر من 

 2004 حزيران و اعيد افتتاح السوق  في  2004وأغمق في شير اذار عام  للأوراق المالية سوق بػداد اسم

السوق الى سوق العراق للأوراق المالية وتم إدراج أكثر وتم تػير اسم  ىيئة الأوراق المالية العراقية تحت إشراف

 شركة . 300من 

 وتأسيسيا:  العراؽ في المساىمة الشركات –نظرة عامة -2

 التسجيل خلال من 2003المعدل عام  3779لعام  23العراقية وفقا لقانون الشركات العراقي رقم  الشركات تؤسس        

 لدائرة الالكتروني الموقع عنيا في الأساسية المعمومات توفير الشركة، سيتم تسجيل يتم الشركات وعندما تسجيل دائرة في

 الانترنت. شبكة عمى الشركات تسجيل

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%BA%D8%A9_%D8%A5%D9%86%D8%AC%D9%84%D9%8A%D8%B2%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%BA%D8%A9_%D8%A5%D9%86%D8%AC%D9%84%D9%8A%D8%B2%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%88%D8%B1%D8%B5%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%88%D8%B1%D8%B5%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%88%D8%B1%D8%B5%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%BA%D8%AF%D8%A7%D8%AF
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%BA%D8%AF%D8%A7%D8%AF
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B2%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B2%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/2004
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%8A%D8%A6%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D8%B1%D8%A7%D9%82_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%8A%D8%A6%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D8%B1%D8%A7%D9%82_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A9
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 الخضوع انتقال الأسيم مع حيث ومن المالكين عدد حيث من مرونة الشركات أنواع أكثر من المساىمة الشركة وتعد      

 تدخل ليم يكون لا قد الذين المساىمين الصػار من العديد يضم قد النوع ىذا ولأن بالنسبة لممؤسسين الأولي المنع فترة الى

 الشركات. قانون في أكبر بشكل الشركة منظمة ليذه الداخمية التنظيم والإدارة فان الشركة، شؤون في مباشر

 في تعرض أسيم الشركة لم وان حتى العام بالأسيم الاكتتاب ىو العراق في المساىمة لمشركة المميزة الأمور من إن     

بسبب تأثيرىا الكبير  يصدرىا سوق المال، التي بالأحكام دراية عمى إن يكونوا فيجب عمى المساىمين المالية، الأوراق سوق

 .في اسعار الاسيم عمى المستوى العام

 عينة البحث:  -3

والبــالع عــددىا ســيتم تطبيــق إجــراءات البحــث فــي عينــة مــن الشــركات المدرجــة فــي ســوق العــراق لــلأوراق الماليــة        

شــركة موزعــة بحســب قطاعــات العمــل الاقتصــادية )المصــارف، التــأمين، الاســتثمار الخــدمات، الصــناعة، الفنــادق  302

اختيار عينة عمديو لجزء من تمك الشـركات وكمـا موضـح فـي والسياحة، الزراعة، الاتصالات والتحويل المالي(، وقد تم 

 ( في أدناه:2الجدول )

 (2جدوؿ رقـ )

  يوضح مجتمع البحث وحجـ العينة 

 الشركة القطػػػػػػػػاع ت

 شركة بغداد لممشروبات الغازية  الصناعة 1

 مصرؼ بغداد المصارؼ 2

 وتجدر الإشارة إلى إن اختيار عينة البحث تم عمى وفق ما يأتي:        

 حجم العمل والإنتاج كبيرين نسبياً مقارنةً بمثيلاتيما في القطاع نفسو. -1

 .2033 – 2032الشركات عينة البحث مدرجة في سوق العراق للأوراق المالية لمسنوات  -2

 .2033- 2032توفر جميع بيانات الشركات عينة البحث لمسنوات  -3

 أولا: شركة بغداد لممشروبات الغازية: 

( مائة وثلاثة وثلاثون مميار دينار تقع 344000000000رأس ماليا الحالي )وىي احدى الشركات المساىمة العراقية      

 ة عام وأدرجت في سوق العراق للأوراق المالي 3727شارع الشركات تم تأسيسيا عام  –الزعفرانية  –في محافظة بػداد 



  

 (51العدد )                                                              ( 13المجلد )                  لادارية(                    المجلة العراقية للعلوم ا
  

79 
 

الموقع  IBSD رمز ليا  يوتعد من الشركات الصناعية الميمة لما تقدمة من منتجات،  2003

  .   www.pepsibaghdad.comلالكتروني  ا

 مصفوفة ضوابط الاحتيال:    -3

 يتم من خلاليا تحديد العلاقة مع أقسام الشركة المسؤولة عن تطبيق تمك الضوابط وكما موضح أدناه:             

 (3جدوؿ رقـ )

 3مصفوفة الإجراءات والمسؤوليات لفحص الاحتياؿ في شركة بغداد لممشروبات الغازية   

 

 ت

 المسؤولية                          

 

 الإجراء المطموب   
ض

مفو
ر ال

مدي
ال

 

دارة
 الإ

س
مجم

 

يؽ
تدق
ال

ات 
ساب

الح
ات 
تري
مش

ة ال
دار

إ
 

وف
خز

الم
رة 
 إدا

 

ويؽ
تس
ة ال
دار

إ
انة 

صي
ة ال
دار

إ
رية 

بش
د ال

وار
الم

 

تاج
الإن

رة 
إدا

 

نية
انو

الق
 

 ـ ـ ـ ـ ـ ر ث ر ر ث ر ضوابط منع الاحتياؿ 1

 ـ ـ ـ ـ ـ ـ ث ر ر ث ر الإبلاغ عف الاحتياؿ 2

 ر ـ ـ ـ ـ ث ث ث ث ث ر الاحتياؿالتحقيؽ في عمميات  3

 ث ر ر ر ر ر ر ر ر ث ر تنفيذ القوانيف والتعميمات 4

 ث ث ث ث ث ث ث ر ث ر ر استرداد الأمواؿ المستحقة مف الاحتياؿ 5

 ث ر ر ر ر ر ر ر ر ث ر تنفيذ إجراءات الرقابة الداخمية 6

 ر ر ر ر ر ر ر ر ر ث ر التعامؿ مع الحالات ذات الطبيعة الحساسة 7

 ر ر ر ث ر ـ ر ر ر ث ر الإعلاف عف مساوئ حالات الاحتياؿ /الدعاية  8

 ر ث ث ث ث ث ث ث ث ر ر حؿ دعاوى الاحتياؿ إماـ القضاء 9

1

0 
 الإجراءات التصحيحية لمنع تكرار حالات الاحتياؿ

 ر ر ر ر ر ر ر ر ر ر ر

1

1 
 الرقابة السابقة لمنع الاحتياؿ

 ر ر ر ر ر ر ر ر ر ر ر

                                                           
 مشتركة( )مسؤولية=  الثانوية( م )المسؤوليةث =  الرئيسية( )المسؤوليةر =  3

http://www.pepsibaghdad.com/
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1

2 

تحميؿ المخاطر وتحديد نقاط الضعؼ والقوة في العممية 

 الإنتاجية 

 ث ر ث ث ث ث ث ث ث ث ر

1

3 

 ث ر ث ـ ـ ر ـ ـ ـ ر ـ حماية المخزوف 

1

4 

 ث ث ث ث ر ث ث ث ث ث ر متابعة المنافذ التسويقية والتوزيع

1

5 

 ث ر ث ث ث ر ر ـ ـ ث ـ متابعة التمؼ ومعالجتو 

1

6 

 ث ث ث ث ث ـ ر ـ ر ث ـ الشراءفحص عمميات 

1

7 

 ث ث ر ث ث ث ث ث ث ر ر نشر الوعي الأخلاقي 

 ينإعداد الباحثمن المصدر: 

( آلية عمل الإدارات في شركة بػداد لممشروبات الػازية ومسؤوليتيا عن 4ويلاحظ من المصفوفة جدول رقم )          

 اجراءات الحد من عمميات الاحتيال، ويمكن عرض مستوى مسؤولية الادارات بالجدول الآتية: 

 (4جدوؿ رقـ )

 غداد لممشروبات الغازيةيوضح مسؤولية الادارات لإجراءات فحص الاحتياؿ في شركة ب 

 ت

 المسؤولية

ض
مفو

ر ال
مدي

ال
 

دارة
 الإ

س
مجم

 

يؽ
تدق
ال

ات 
ساب

الح
ات 
تري
مش

ة ال
دار

إ
وف 

خز
الم
رة 
 إدا

 

ويؽ
تس
ة ال
دار

إ
انة 

صي
ة ال
دار

إ
رية 

بش
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وار
الم

 

تاج
الإن

رة 
إدا

 

نية
انو

الق
موع 

مج
ال

سبة 
الن

 

بي
سا
الح

ط 
وس

ال
 

 7.9 % 46.5 87 6 9 7 5 6 8 8 9 9 6 14 الرئيسية 1

 6.54 % 38.5 72 9 5 7 8 7 6 8 5 6 11 - الثانوية 2

 2.54 % 15 28 2 3 3 4 4 3 1 3 2 - 3 المشتركة 3

  %100 187            المجموع 

 2.2955 الانحراؼ المعياري

 نيإعداد الباحثمن المصدر: 
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% ويفسر ذلك بأنو تقع عمى الادارات  9..3يتضح ان مستوى المسؤولية الرئيسة يشكل  المذكور أنفاً ومن الجدول      

مسؤولية كبيرة ورئيسة يتطمب تعزيز الجيد لفحص الاحتيال فان كل الاقسام معرضة للاحتيال، ويشكل مستوى المسؤولية 

ياً فمثلا فحص عمميات الشراء بالنسبة % ويفسر ذلك ان ىدف كثير من الادارات لفحص الاحتيال ىدفا ثانو  42.9الثانوية 

 لمجمس ادارة الشركة مسؤولية ثانوية ولكن تمك الادارات مطالبة بفحص الاحتيال في حالة وجوده في عمميا.

% ويؤشر ذلك ضعف التعاون بين الادارات في فحص وحل مشاكل الاحتيال ويمثل  39اما المسؤولية المشتركة فتشكل 

تشتت مستوى القيم وىذا يدل عمى ضعف الترابط بين الادارات داخل الشركة كما ان الشكل  2.2799الانحراف المعياري 

 الآتي يوضح تمك المسؤوليات وكالاتي:

 
 (2شكؿ رقـ )

 يوضح دور الادارات في تحمؿ مسؤوليات الاحتياؿ في شركة بغداد لممشروبات الغازية 

 فيعداد الباحثمف إالمصدر: 

 الاحتياؿ والحد منو: الاجراءات العامة لفحص

من خلال الجدول الآتي يتم التأكد عن مدى تبني الادارة العامة لمشركة )مجمس الادارة( لإجراءات فحص    

الاحتيال والحد منو والمنيج الذي تسمكو في اتباعيا تمك السياسات فان زيادة توجو الشركة نحو تطبيق اجراءات 

 لبيانات المالية وكما موضح ادناه:فحص الاحتيال يسيم في ارتفاع مستوى ادائيا ويقمل التلاعب با

 (5جدوؿ رقـ )

 مدخؿ الإدارة  و لشركة بغداد لممشروبات الغازيةإجراءات فحص الاحتياؿ والحد من 

 

 إجراءات فحص الاحتياؿ المدخؿ ت
 الفحص      

 غير مطبؽ مطبؽ

46.5% 

38.5% 

 المسؤولية الرئيسة 15%

 المسؤولية الثانوية

 المسؤولية المشتركة
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1.  

 

 مجمس الإدارة

يجب أف تقوـ إدارة الشركة بالتوفيؽ بيف نظامي فحص 

 ونظاـ الرقابة بطريقة فعالة ومنخفضة الكمفة.الاحتياؿ 
1 0 

2.  
إدارة الشركة تدخؿ في  لدفعمميات فحص الاحتياؿ مف 

 جميع مستويات المسؤولية ولكؿ مجالات العمؿ.
1 0 

3.  
سياسات فحص الاحتياؿ تتضمف فحص علاقات الموظفيف 

 والمورديف والزبائف والمساىميف.
1 0 

4.  
وتقميؿ روتيف العمؿ وتحسيف انجاز المعاملات بسرعة 

 العمؿ المحاسبي.
0 1 

5.  

تقوـ ادارة الشركة بصفو دورية بتقييـ برامج وسياسات 

فحص الاحتياؿ كما إف إدارة الشركة تنوع في أساليب 

 تأكيد قراراتيا لتحديد جميع أنواع الاحتياؿ

1 0 

6.  
الثقافة التنظيمية قوية جداً وبإمكانيا تأسيس بيئة لا 

 احتياؿ تسمح لأي
1 0 

7.  

قواعد السموؾ التنظيمي تحتوي عمى فقرات خاصة تمنع 

العلاقات غير المناسبة ولا يحؽ لأعضاء مجمس الإدارة او 

 موظفي الإدارة استخداـ مناصبيـ لتحقيؽ منفعة شخصية.

1 0 

8.  
تستخدـ إدارة الشركة برامج اتصاؿ سريعة وتحفظ السرية 

 عف عمميات الاحتياؿ.لمموظفيف الذيف بمغوا بمعموماتيـ 
1 0 

9.  
تتأكد إدارة الشركة مف بنية العلاقات الأخرى واف تمؾ 

 العلاقات لا تسمح بحدوث الاحتياؿ.
1 0 

10.  

قسـ الموارد البشرية ييتـ بتوفر الشروط المطموبة كافة 

بالإفراد المراد تعينيـ وبأنيـ يتمتعوا بخمفية عممية في 

 السمعة السيئة. مجاؿ الاختصاص واف لا يكوف مف ذوي

1 0 

11.  
قسـ الموارد البشرية يجري تحقيقاً بالأمور الخاصة 

 بالترقيات او انتقاؿ المناصب.
1 0 

12.  
جراءات لكشؼ وتحديد  لدى إدارة الشركة سياسات وا 

 مواطف حدوث الاحتياؿ
1 0 
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13.  

كؿ الموظفيف يجب إف يحضروا بصورة دورية )عمى الأقؿ 

الاحتياؿ ومنعوُ وتأكيد ىذه سنويا( تدريبات لإشكاؿ 

 التدريبات مف خلاؿ الاختبارات

0 1 

14.  

الموظفوف المستقيموف والمتقاعدوف يتـ إجراء مقابمة ليـ 

وتشخيص فيما إذا كانت ليـ علاقة بعمميات الاحتياؿ التي 

حدثت في الشركة وكذلؾ لأخذ آرائيـ كتقييـ لنزاىة الإدارة 

مف قبؿ لجنة مختصة والعامميف الآخريف وتتـ المقابمة 

 لمنع الاحتياؿ.

 

0 

 

1 

15.  
تقوـ إدارة الشركة بتغير لجنة المشتريات خلاؿ صفقتيف 

 شراء مع التأكد إف المجنة الجديدة تتمتع بالموضوعية
1 0 

 3 12 المجموع

 % 20 % 80 النسبة

 نيعداد الباحثمن إالمصدر:      

% وىذا  20الادارة يعادل نسبة  لدنيتضح ان نسبة تطبيق اجراءات فحص الاحتيال من  المذكور أنفاً ومن الجدول      

يؤشر بتوجو الادارة بسموك جيد، إلا انو لا يمكن الحكم بصفو نيائية عمى انيا شركة ذات ادارة ناجحة وخالية من مشاكل 

 الاحتيال.

 التدقيقي لفحص الاحتيال وكما يأتي: الملاكيا وبعد التأكد من توجو الادارة يتم معرفة الاجراءات التي يتبع  

 ( 6جدوؿ رقـ )

 مدخؿ التدقيؽ  إجراءات فحص الاحتياؿ والحد منو لشركة بغداد لممشروبات الغازية

 إجراءات فحص الاحتياؿ المدخؿ ت
 الفحص

 غير مطبؽ مطبؽ

تمتمؾ إدارة الشركة توافقاً شاملًا بيف عمميات تدقيؽ  التدقيؽ  .1

وفحص الاحتياؿ والآليات الأخرى التي تكشؼ 

 الاحتياؿ 

0 1 

نظاـ معمومات الشركة وعمميات الرقابة تتضمف   .2

 إجراءات مصممة لفحص الاحتياؿ.
1 0 
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تقرير التدقيؽ الداخمي لدى الشركة يتضمف التركيز   .3

 لفحص الاحتياؿ.عمى الإجراءات المصممة 

1 0 

مدققو الشركة الداخمييف يشاركوف في توقع خطر   .4

الاحتياؿ ويخططوا لفحص الاحتياؿ عمى أساس 

 نتائج توقع الخطر. 

0 1 

يقوـ مدققو الحسابات باستخداـ تحميؿ البيانات   .5

 والأساليب الرقمية لػ:

  فحص العلاقات التي تربط

 الأشخاص، الشركة والإحداث.

  المعاملات المشبوىة.تشخيص 

 .ضماف تقييـ الرقابة الداخمية 

 .مراقبة مخاطر الاحتياؿ 

  محاسبة وتحميؿ مجموعات كبيرة

مف المعاملات عمى أساس 

 الوقت الفعمي 

 

1 

 

0 

تستخدـ الشركة تقنيات رقابية حديثة لمتدقيؽ    .6

عطاء تقرير  عماؿ الاحتياؿ بصورة أسرع أ عفوا 

المصاريؼ والإيرادات وتتضمف تحميؿ فقرات تقارير 

 والحسابات الأخرى.

 

1 

 

0 

واتخاذ تحديد نقاط القوة والضعؼ لمرقابة الداخمية   .7

ة الرقابة الداخمية إجراءات خاصة لتقوية ىيكم

 لمساعدة تجنب حدوث الاحتياؿ.

 

1 

 

0 

اختبار كؿ الإجراءات والعمميات اللامركزية واتخاذ   .8

لممعايير خطوات مسبقة لمنع الاحتياؿ وفقا 

 القانونية والمبادئ الأخلاقية.

 

1 

 

0 

تتمتع إجراءات التدقيؽ الداخمي والضبط الداخمي   .9

باستقلالية عالية وعدـ وجود علاقة بيف الموظؼ 

 الأوؿ والذي يميو.

 

1 

 

0 
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تقييـ السمطات والمسؤوليات في كؿ المستويات   .10

 الادارية لتحديد منطقة الاحتياؿ.

 

1 

 

0 

 1 0 الشركة لجنة خاصة لمنع الاحتياؿ.إف تمتمؾ   .11

لجنة منع الاحتياؿ في الشركة تتخذ إجراءات   .12

 صارمة بخصوص الاحتياؿ.

0 1 

برامج تحميؿ البيانات يركز عمى الصفقات غير   .13

المعاملات التي تحدث في نياية  ولا سيماطبيعية 

 الفترة المالية  

1 0 

مدخلات النظاـ لدى الشركة أنظمة مصممة لمراقبة   .14

المحاسبي لغرض تحديد أي إعماؿ غير شرعية او 

 إعماؿ تيدؼ للاحتياؿ.

1 0 

قياـ الشركة بصفة دورية عمى تقييـ تأثير أساليب   .15

 فحص الاحتياؿ والتقنيات المستخدمة.

0 1 

 5 10 المجموع

 % 33 % 67 النسبة

 

%  44% من الاجراءات التدقيقية لفحص الاحتيال مطبقو في الشركة و 9.يتضح ان  المذكور أنفاً ومن خلال الجدول    

 منيا غير مطبق وىذا يوعز بان ىناك اجراءات يتطمب من مدققي الحسابات اتباعيا لمحد من حالات الاحتيال في الشركة.

اط وثيق بعمميات الاحتيال من خلال ولا يخفى فان لممينة المحاسبية الدور الاكبر في فحص الاحتيال لأنيا ذات ارتب   

التعامل بالمال وعن طريق التعاملات المحاسبية يتم تمرير بعض عمميات الاحتيال ولذلك يتم التأكد بتطبيق اجراءات 

 فحص الاحتيال من قبل محاسبي الشركة وكما موضح في الجدول ادناه:

 (7جدوؿ رقـ )

 مدخؿ المحاسبة إجراءات فحص الاحتياؿ والحد منو لشركة بغداد لممشروبات الغازية 

 الفحص                إجراءات فحص الاحتياؿ المدخؿ  ت

 غير مطبؽ مطبؽ
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يتـ تدريب المحاسبيف باستمرار عمى أساليب  المحاسبة  .1

 الاحتياؿ وتطورىا وأساليب تفادييا

 

0 

 

1 

منع تأثير الإدارة عمى قرارات المحاسبيف في   .2

 الشركة ذات العلاقة بعمميات الاحتياؿ 

 

1 

 

0 

المرتبط بإعداد التقارير المالية يتـ  ملاؾال  .3

اختباره مف ذوي الكفاءة والنزاىة ومف ذوي 

 الخبرة في الشركة.

 

0 

 

1 

التغير المستمر لمراكز المسؤولية التي يشغميا   .4

 المحاسبوف 

 

1 

 

0 

التحقؽ مف جودة ونوعية الأصوؿ المقتناة   .5

نيا عمى وفؽ الحاجة والمتطمبات وعدـ  وا 

قبوليا في حالة أي خمؿ كاف والتأكد مف 

 سلامتيا ومواصفاتيا اليندسية والفنية.

 

1 

 

0 

التأكد مف الوسـ او النموذجة الكيميائية   .6

لممحاليؿ والسوائؿ التي تحتاجيا الشركات في 

 التجارية والصناعية.العمميات 

 

1 

 

0 

عدـ صرؼ او استلاـ أي مبمغ مف المحاسبييف   .7

 إلا بعد إكماؿ الإجراءات القانونية والأصولية.

 

1 

 

0 

يتـ صرؼ الأمواؿ بحسب المتطمبات وفقا   .8

 لصفقات حقيقية 

 

1 

 

0 

تقميؿ التعامؿ بالنقد الكاش ويتـ تعويضو   .9

 بالشيكات 

 

1 

 

0 

التأكد مف الأمواؿ المستممة مف الفروع صحيحة   .10

 وفقأ لمنسب المقرر في النظاـ الداخمي لمشركة 

 

1 

 

0 

  فحص البيانات والتأكد مف خموىا مف أي عممية   .11
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 0 1 احتياؿ قبؿ تثبيت أي حدث مالي

الافصاح في القوائـ المالية يتـ بصورة   .12

 موضوعية مف دوف تأثير أي طرؼ 

 

1 

 

0 

القوائـ المالية يجب أف يكونوا مف ذوي معدو   .13

 الخبرة في المجاؿ المحاسبي

 

1 

 

0 

يجب إف تكوف أجور المحاسبيف كافية لتمنعيـ   .14

 مف الاختلاس والاحتياؿ

 

1 

 

0 

التأكد مف علاقة المدققيف والمحاسبيف وكذلؾ   .15

 مع الإدارة 

 

1 

 

0 

 2 13 المجموع

 %13 % 87 النسبة

% غير  34% من الاجراءات الخاصة بالاحتيال مطبقة في الشركة ونسبة  29ان نسبة  المذكور أنفاً ويبين الجدول      

مطبقة وىذا يدل عمى وجود مجموعة من الاجراءات يمرر الاحتيال من خلاليا، ومن خلال ما مر ذكره يرى الباحثان ان 

صة بفحص الاحتيال والحد منو إلا شركة بػداد لممشروبات الػازية بشكل عام تعمل عمى اتباع مجموعة من الاجراءات الخا

التدقيقي  وملاكياان تمك الاجراءات غير كافية بالمستوى المطموب ويلاحظ ان ادارة الشركة والمتمثمة بمجمس الادارة 

 والرقابي والمحاسبي ايضا بحاجة الى تبني مسارات جديدة لمحد من الاحتيال.

 ثانيا: مصرؼ بغداد:

واضعاً حاجات الاقتصاد الوطني  3772لو في العراق اذ بدأ بالعمميات المصرفية عام  ىو أول مصرف اىمي رُخّص      

وأدرج في سوق الأوراق  وقد تأسّس مصرف بػداد بعد تعديل المادة الخامسة من قانون البنك المركزي العراقي في أولويّاتو

( والبريد 290,000,000,000مالو الحالي )يقع بشارع الكراده خمف المسرح الوطني في بػداد يبمع راس  2003المالية 

   .مصرف بػداد عضواً في مجموعة شركة مشاريع الكويت  ويعد www.bankofbaghdad.orgالالكتروني لممصرف 

 مصفوفة ضوابط الاحتياؿ:   

http://www.bankofbaghdad.org/arabic/arabicindex.aspx
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يتضح من خلال ىذه المصفوفة تحديد العلاقة بين الاجراء الخاصة بفحص الاحتيال والحد منو والأقسام              

 الادارية المسؤولة عن تطبيقو وكما موضح أدناه:

 ( 8جدوؿ رقـ )

 مصفوفة الإجراءات والمسؤوليات لفحص الاحتياؿ في مصرؼ بغداد

المدير  

 المفوض

مجمس 

 الإدارة

الحسابات والشؤوف  التدقيؽ

 المالية

 وحدة غسيؿ

 الامواؿ

قسـ 

 المتابعة

 

قسـ الشؤوف 

 الادارية

قسـ 

 الائتماف

قسـ 

 التخطيط

ادارة الامف 

 والحراسات

 القانونية

 ـ ـ ـ ر ر ر ر ر ر ث ر ضوابط منع الاحتياؿ

 ـ ـ ـ ـ ر ر ر ر ر ث ر الإبلاغ عف الاحتياؿ

 ر ث ث ث ـ ث ث ث ث ث ر التحقيؽ في عمميات الاحتياؿ

 ر ر ر ر ر ر ر ر ر ث ر تنفيذ القوانيف والتعميمات 

استرداد الأمواؿ المستحقة مف 

 الاحتياؿ

 ـ ث ث ث ـ ث ث ر ث ر ر

 ث ر ر ر ر ر ر ر ر ث ر تنفيذ إجراءات الرقابة الداخمية 

التعامؿ مع الحالات ذات 

 الطبيعة الحساسة 

 ر ر ر ر ر ر ر ر ر ر ر

الإعلاف عف مساوئ  /الدعاية 

 حالات الاحتياؿ 

 ر ـ ـ ر ر ر ر ر ر ث ر
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حؿ دعاوى الاحتياؿ إماـ 

 القضاء 

 ر ث ث ث ث ث ث ث ث ر ر

الإجراءات التصحيحية لمنع 

 تكرار حالات الاحتياؿ

 ر ر ر ر ر ر ر ر ر ر ر

 ر ر ر ر ر ر ر ر ر ر ر الرقابة السابقة لمنع الاحتياؿ 

وتحديد نقاط  تحميؿ المخاطر

الضعؼ والقوة في العمميات 

 المصرفية

 ث ر ث ث ـ ث ث ث ـ ث ث

 ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ حماية الامواؿ

 ث - ر - - - - - - ـ ر متابعة الفروع 

 ـ ـ ـ ـ ـ ر ر ـ ـ ث ر متابعة الاخطاء ومعالجتيا 

 ـ ـ ث ث ـ ـ ر ر ر ث ـ فحص العمميات المصرفية 

 ر ث ث ث ث ث ث ث ث ث ـ نشر الوعي الأخلاقي 

 نيالباحثإعداد من المصدر: 

ان ادارة المصرف تيتم الى حد  ما بإجراءات منع الاحتيال وتشرك الوحدات  الذكور أنفاً ويلاحظ من المصفوفة           

 خلال الجدول الآتي:في مسؤولية كشف الاحتيال، ويمكن عرض مستوى المسؤولية لإجراءات فحص الاحتيال من 

 ( 9جدوؿ رقـ )

 في مصرؼ بغداديوضح مسؤولية الادارات لإجراءات فحص الاحتياؿ 
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 8.27 % 50.6 91 8 6 6 7 8 9 10 10 9 5 13 ئيسةالر  1

 4.45 % 27.2 49 3 4 5 6 2 5 5 4 4 10 1 الثانوية 2

 3.63 % 22.2 40 6 6 6 3 6 2 1 2 3 2 3 المشتركة 3

             180 100%  

 2.3471 ؼ المعياريالانحرا

 نيإعداد الباحثمن المصدر: 

ىناك محاولة أن % ما تشكمو المسؤولية الرئيسة من المجموع مما يعطي تفسيراً  ..90ومن الجدول السابق اتضح ان      

يفسر ان % وىو مستوى  29.2لزيادة الاىتمام بإجراءات فحص الاحتيال والحد منو , اما المسؤولية الثانوية فشكمت نسبة 

للأقسام الادارية في المصرف مسؤوليات اخرى خاصة بفحص الاحتيال والحد منو من دون مسؤوليتيا الرئيسة , وأخيرا 

% وىذا يؤشر ان التعاون المشترك بين الادارات والخاص بفحص الاحتيال والحد منو  22.2المسؤولية المشتركة نسبتيا 

ان التباين بين عمل الادارات  2.4393و يتضح من الانحراف المعياري  ضعيف مما قد يعرض بعض الادارات للاحتيال

 يتطمب اعادة النظر ومعالجتو ويمكن عرض ذلك من خلال الشكل الآتي :

 
 يوضح دور الادارات في تحمؿ مسؤوليات الاحتياؿ في مصرؼ بغداد (3شكؿ رقـ )

 فيعداد الباحثمف إالمصدر: 

 

 والحد منو: الاجراءات العامة لفحص الاحتياؿ - أ

50.6% 

27.2% 

22.2% 

 المسؤولية الرئيسة

 المسؤولية الثانوية

 المسؤولية المشتركة



  

 (51العدد )                                                              ( 13المجلد )                  لادارية(                    المجلة العراقية للعلوم ا
  

8; 
 

توضح الجداول الاتية دور الادارة الرئيسة والتدقيق والرقابة وكذلك المحاسبة في فحص العمل المصرفي بصورة     

 عامة عن حالات الاحتيال والحد منو وما تقدمو تمك المحاور من فحص عام لمصرف بػداد وكما موضح ادناه:

من الاجراءات الخاصة  ةلادارة فيما إذا كانت تتبع مجموعمكو ادارة الشركة يحدد الاتجاه الذي تسإان محور     

 :الأتيبفحص الاحتيال والحد منو او اتباع اساليب خاصة لتحقيق اىدافيا وىذا ما سيتم ملاحظة في الجدول 

 ( 10جدوؿ رقـ )

 مدخؿ الإدارة  في مصرؼ بغداد إجراءات فحص الاحتياؿ والحد منو

 الفحص            الاحتياؿإجراءات فحص        المدخؿ ت

 غير مطبؽ            مطبؽ

1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

يجب أف تقوـ إدارة الشركة بالتوفيؽ بيف نظامي 

فحص الاحتياؿ ونظاـ الرقابة بطريقة فعالة 

 ومنخفضة الكمفة.

 

0 

 

1 

إدارة الشركة  لدفعمميات فحص الاحتياؿ مف  2

تدخؿ في جميع مستويات المسؤولية ولكؿ 

 مجالات العمؿ.

 

1 

 

0 

سياسات فحص الاحتياؿ تتضمف فحص علاقات  3

 الموظفيف والمورديف والزبائف والمساىميف.

 

1 

 

0 

انجاز المعاملات بسرعة وتقميؿ روتيف العمؿ  4

 وتحسيف العمؿ المحاسبي.
0 1 

تقوـ الشركة بصفو دورية بتقييـ برامج وسياسات  5

فحص الاحتياؿ كما إف إدارة الشركة تنوع في 

 أساليب تأكيد قراراتيا لتحديد جميع أنواع الاحتياؿ  

 

0 

 

1 

الثقافة التنظيمية قوية جداً وبإمكانيا تأسيس بيئة  6

 لا تسمح لأي احتياؿ 
1 0 

قواعد السموؾ التنظيمي تحتوي عمى فقرات خاصة  7

تمنع العلاقات غير المناسبة ولا يحؽ لأعضاء 

مجمس الإدارة او موظفي الإدارة استخداـ مناصبيـ 

1 0 
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 مجمس الإدارة

 لتحقيؽ منفعة شخصية.

تستخدـ إدارة الشركة برامج اتصاؿ سريعة وتحفظ  8

السرية لمموظفيف الذيف بمغوا بمعموماتيـ عف 

 الاحتياؿ.عمميات 

 

1 

 

0 

تأكد إدارة الشركة مف بنية العلاقات الأخرى واف  9

 تمؾ العلاقات لا تسمح بحدوث الاحتياؿ.

 

1 

 

0 

قسـ الموارد البشرية ييتـ بتوفر الشروط المطموبة  10

نيـ يتمتعوا بخمفية  كافة بالإفراد المراد تعينيـ وا 

عممية في مجاؿ الاختصاص واف لا يكوف مف 

 السمع السيئة.ذوي 

 

1 

 

0 

قسـ الموارد البشرية يجري تحقيقاً بالأمور  11

 الخاصة بالترقيات او انتقاؿ المناصب.
1 0 

جراءات لكشؼ  12 لدى إدارة الشركة سياسات وا 

 وتحديد مواطف حدوث الاحتياؿ
0 1 

كؿ الموظفيف يجب إف يحضروا بصورة دورية  13

)عمى الأقؿ سنويا( تدريبات لإشكاؿ الاحتياؿ 

 ومنعو وتأكيد ىذه التدريبات مف خلاؿ الاختبارات 

 

0 

 

1 

الموظفوف المستقيموف والمتقاعديف يتـ إجراء  14

مقابمة ليـ وتشخيص فيما إذا كانت ليـ علاقة 

الشركة وكذلؾ بعمميات الاحتياؿ التي حدثت في 

لأخذ آرائيـ كتقييـ لنزاىة الإدارة والعامميف الآخريف 

وتتـ المقابمة مف قبؿ لجنة مختصة لمنع 

 الاحتياؿ.

 

0 

 

1 

 مدةتقوـ إدارة الشركة بتغير لجنة المراجعة مف  15

لأخرى مع التأكد إف المجنة الجديدة تتمتع 

 بالموضوعية 

0 1 

 7 8 المجموع
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 %47  %53 النسبة

% لذا عمى  94ادارة المصرف يعادل  لدنان نسبة تطبيق اجراءات فحص الاحتيال من  الذكور أنفاً بين الجدول      

% وىذا يؤشر عمى قمة  39لشركة تعزيز العمل الاداري وان يكون أكثر استقلالية اما الاجراءات غير المطبقة فشكمت نسبة 

 التنظيم الاداري في المصرف.

جراءات خاصة بفحص المحور الثاني ي  خصص لمتأكد من ان العمل الرقابي ومدققي الحسابات يسيرون عمى وفق أسس وا 

 الاحتيال والحد منو أو يتم العمل بصورة غير موضوعية وكما سيتم توضيحو:   

 (11جدوؿ رقـ )

 مدخؿ التدقيؽ  في مصرؼ بغداد إجراءات فحص الاحتياؿ والحد منو 

 الفحص        إجراءات فحص الاحتياؿ              المدخؿ ت

 غير مطبؽ      مطبؽ     

1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تمتمؾ إدارة الشركة توافقاً شاملًا بيف عمميات تدقيؽ وفحص الاحتياؿ 

 والآليات الأخرى التي تكشؼ الاحتياؿ 

 

0 

 

1 

مصممة لفحص  نظاـ معمومات الشركة وعمميات الرقابة تتضمف إجراءات 2

 الاحتياؿ.

 

1 

 

0 

تقرير التدقيؽ الداخمي لدى الشركة يتضمف التركيز عمى الإجراءات  3

 المصممة لفحص الاحتياؿ.

 

0 

 

1 

مدققو الشركة الداخمييف يشاركوف في توقع خطر الاحتياؿ ويخططوف  4

 لفحص الاحتياؿ عمى أساس نتائج توقع الخطر. 

 

0 

 

1 

 الحسابات باستخداـ تحميؿ البيانات والأساليب الرقمية لػ:يقوـ مدققو  5

 فحص العلاقات التي تربط الأشخاص، الشركة والإحداث.

 تشخيص المعاملات المشبوىة.

 ضماف تقييـ الرقابة الداخمية.

 مراقبة مخاطر الاحتياؿ.

محاسبة وتحميؿ مجموعات كبيرة مف المعاملات عمى أساس 

 الوقت الفعمي 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

0 
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6  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التدقيؽ

عطاء تقرير   عماؿ أ عفتستخدـ الشركة تقنيات رقابية حديثة لمتدقيؽ وا 

الاحتياؿ بصورة أسرع وتتضمف تحميؿ فقرات تقارير المصاريؼ والإيرادات 

 والحسابات الأخرى.

 

1 

 

0 

واتخاذ إجراءات خاصة لتقوية تحديد نقاط القوة والضعؼ لمرقابة الداخمية  7

 لمساعدة تجنب حدوث الاحتياؿ.ة الرقابة الداخمية ىيكم

 

1 

 

0 

اختبار كؿ الإجراءات والعمميات اللامركزية واتخاذ خطوات مسبقة لمنع  8

 الاحتياؿ وفقا لممعايير القانونية والمبادئ الأخلاقية.

 

1 

 

0 

تتمتع إجراءات التدقيؽ الداخمي والضبط الداخمي باستقلالية عالية وعدـ  9

 الأوؿ والذي يميو.وجود علاقة بيف الموظؼ 

 

1 

 

0 

تقييـ السمطات والمسؤوليات في المستويات الادارية كميا لتحديد منطقة  10

 الاحتياؿ.

 

1 

 

0 

 1 0 إف تمتمؾ الشركة لجنة خاصة لمنع الاحتياؿ. 11

 1 0 لجنة منع الاحتياؿ في الشركة تتخذ إجراءات صارمة بخصوص الاحتياؿ. 12

المعاملات  ولا سيمابرامج تحميؿ البيانات يركز عمى الصفقات غير الطبيعية  13

 التي تحدث في نياية الفترة المالية  

 

1 

 

0 

لدى الشركة أنظمة مصممة لمراقبة مدخلات النظاـ المحاسبي لغرض تحديد  14

 أي إعماؿ غير شرعية او إعماؿ تيدؼ للاحتياؿ.

 

1 

 

0 

دورية عمى تقييـ تأثير أساليب فحص الاحتياؿ والتقنيات قياـ الشركة بصفة  15

 المستخدمة.

 

0 

 

1 

 6 9 المجموع  

 %40 %60 النسبة  

% من اجراءات فحص الاحتيال والحد منو في حين  0.التدقيقي والرقابي يطبق ما نسبة  الملاكيتضح ان عمل      

% من الاجراءات غير مطبقة وىذا يعطي انطباعا بضعف إجراءات الدور الرقابي مما يتطمب عدم  30شكمت نسبة 

 الاغفال عن الاحتيال الممرر من خلال اعتماد الاسس السميمة لمتدقيق.
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وري معرفة الى اي مستوى تسيم المحاسبة في فحص الاحتيال والحد منو من خلال توجيو الكادر ان من الضر       

 العامل فييا وكما سيعرض في الجدول الاتي:  

 (12جدوؿ رقـ )

 مدخؿ المحاسبة في مصرؼ بغداد إجراءات فحص الاحتياؿ والحد منو 

 الفحص إجراءات فحص الاحتياؿ              المدخؿ ت

 غير مطبؽ           مطبؽ        

1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

يتـ تدريب المحاسبيف باستمرار عمى أساليب الاحتياؿ وتطورىا 

 وأساليب تفادييا

 

0 

 

1 

منع تأثير الإدارة عمى قرارات المحاسبيف في الشركة ذات العلاقة  2

 بعمميات الاحتياؿ 

 

0 

 

1 

المرتبط بإعداد التقارير المالية يتـ اختباره مف ذوي  الملاؾ 3

 الكفاءة والنزاىة ومف ذوي الخبرة في الشركة.

 

0 

 

1 

 1 0 التغيير المستمر لمراكز المسؤولية التي يشغميا المحاسبوف  4

عمى وفؽ الحاجة  التحقؽ مف جودة ونوعية الأصوؿ المقتناة 5

والمتطمبات وعدـ قبوليا في حالة أي خمؿ كاف والتأكد مف 

 سلامتيا ومواصفاتيا اليندسية والفنية.

 

1 

 

0 

 0 1 التأكد مف الشكؿ القانوني والفني لمشيكات المستممة. 6

عدـ صرؼ او استلاـ أي مبمغ مف المحاسبييف إلا بعد إكماؿ  7

 الإجراء القانونية والأصولية.

 

1 

 

0 

 0 1 يتـ صرؼ الأمواؿ حسب المتطمبات وفقا لصفقات حقيقية  8

 0 1 تقميؿ التعامؿ بالنقد الكاش ويتـ تعويضو بالصكوؾ او الفيزا كارد 9

التأكد مف الأمواؿ المستممة مف الفروع صحيحة وفقأ لمنسب  10

 المقررة في النظاـ الداخمي لمشركة 

 

1 

 

0 

  فحص البيانات والتأكد مف خموىا مف أي عممية احتياؿ قبؿ تثبيت  11
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 المحاسبة

 1 0 أي حدث مالي

الافصاح في القوائـ المالية يتـ بصورة موضوعية مف دوف تأثير  12

 أي طرؼ 

 

0 

 

1 

معدو القوائـ المالية يجب إف يكونوا مف ذوي الخبرة في المجاؿ  13

 المحاسبي

 

1 

 

0 

المحاسبييف كافية لتمنعيـ مف الاختلاس يجب إف تكوف أجور  14

 والاحتياؿ
1 0 

 0 1 التأكد مف علاقة المدققيف والمحاسبيف فيما بينيـ ومع الإدارة  15

 6 9 المجموع  

 % 40 %60 النسبة  

تقع المسؤولية المباشرة عمى محاسبي الشركة نتيجة الاحتيال فػالباً ما يتم الاحتيال عن طريق الاعمال المحاسبية         

%  60ان ما نسبة  الذكور أنفاً كالتلاعب بالمصاريف او الايرادات وغيرىا من عناصر القوائم المالية ويلاحظ من الجدول 

  % غير مطبقة مما يجعل الضعف في العمل المحاسبي. 30من الاجراءات الخاصة بالاحتيال مطبقة في الشركة ونسبة 

ىناك ضعفاً في الضبط أن ومن النتائج التي تخص فحص الجوانب العامة لمشركة ادارياً ورقابياً ومحاسبياً يتضح        

الادارية الرقابية مما يسمح بفتح ثػرات للاحتيال، اما الجانب الرقابي فمم  الاداري وزيادة العمل الروتيني وضعف الاجيزة

يكن ذلك النظام المنضبط بالشكل اللازم ويتأثر بالعلاقات وىذه مشكمة كبيرة، ومن الناحية المحاسبية فالعمل ذو الطابع 

 لكافية وىذا يسيم في رفع مستوى الاحتيال.كتابياً والسجلات لا تحمل الدقة ا اً الالكتروني يجعل من العمل المحاسبي ضعيف

وبعد الاطلاع عمى الاجراء الخاصة بفحص الاحتيال والحد منو بصورة عامة يمكن ان نوضح ذلك في الجدول الخاص     

 بمستوى التطبيق للإجراءات وكالاتي:

 ( 13جدوؿ رقـ )

 الوسط الحسابي والانحراؼ المعياري لعينة البحث

 الشركة                       

 المحور

 الوسط الحسابي
 الانحراؼ المعياري

 مصرؼ بغداد شركة بغداد لممشروبات الغازية
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 0.190919 %53 %80 الادارة .1

 0.049497 %60 %67 التدقيؽ .2

 0.190918 % 60 %87 المحاسبة .3

 - % 57.67 % 78 متوسط النسب

 المصدر: اعداد الباحثان

ان شركة بػداد لممشروبات الػازية أكثر تطبيقاً للإجراءات الادارية الخاصة بفحص  الذكور أنفاً يتبين من الجدول        

صورة بان  الذكور أنفاً الاحتيال والحد منو من مصرف بػداد مما يتطمب تضافر الجيود لتصحيح المسار، ويعطي الجدول 

الادارة والتدقيق والمحاسبة، وىذا يثبت فرضية البحث ان لفحص  لدن ىناك مجموعة من عمميات الاحتيال تمرر من

الاحتيال دورا بارزاً في الكشف عن ثػرات الاحتيال مما يتطمب من الشركات ان تعزز من اجراءاتيا لػرض تطبيق مبادئ 

 فحص الاحتيال ويمكن توضيح ذلك من خلال الشكل الاتي:

 

 الادارة، التدقيؽ والمحاسبة  لدفراءات فحص الاحتياؿ والحد منو مف ( يوضح مستوى التطبيؽ لإج4شكؿ رقـ )

 فيعداد الباحثمف إالمصدر: 

 المبحث الرابع

 الاستنتاجات والتوصيات 

 اولا: الاستنتاجات

يعد الاحتيال مشكمة اجتماعية واقتصادية ومالية تبنى عمى الخداع مضممة للأطراف الاخرى لأنيا تتمتع بشكل  .3

 شبو قانوني.

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

 مصرف بغداد شركة بغداد

 الادارة

 التدقيق

 المحاسبة
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غير معينة  وبمدةاسس غير ثابتة  الىتختمف وظيفة فحص الاحتيال عن التدقيق اختلافاً جوىرياً فالأول يستند  .2

 كحل نزاعات المحاكم الخاصة بالاحتيال او توفير إطار عمل لممحاسبين لمحد من الاحتيال،

اقية وبوابة الاستثمار الخارجي يعد سوق العراق للأوراق المالية الجية المشرفة عمى عمل الشركات المساىمة العر  .4

 كما انو يسيم في رفع قيمة الشركة.

تعد الشركات المساىمة العراقية المدرجة في سوق المال وحدات اقتصادية تدعم الاقتصاد الوطني وتقدم منتجات  .3

 جيدة ولكن ذات اسعار مرتفعة مقارنة بمنتجات مثيلاتيا من الشركات العالمية.  

ل فحص الييكل العام لمشركات عينة البحث وتوجياتيا الادارية والمالية والتدقيقية ان نسبة من خلا اناتضح لمباحث .9

%( من اجراءات مصرف بػداد تيدف  9..99%( من اجراءاتيا تيدف لمحد من الاحتيال في حين )92)

 غير المطبق ىي ثػرات تفسح المجال امام الاحتيال. اً لمػرض نفسو وىذا يفسر ان الجزء

 التوصيات ثانيا:

 تفاديو لأنو ظاىرة اجتماعية سمبية.  وطرائقيتطمب زيادة البحوث الخاصة بالاحتيال ونشر اشكالو  .3
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 الاعتماد عمييم في اداء العمل.
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